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Fitch Coloca Ratings da Contax em Observacgao Positiva
13 Jun 2016 18h17

Fitch Ratings - Sdo Paulo, 13 de junho de 2016: A Fitch Ratings colocou em Observagao Positiva, hoje, o Rating
Nacional de Longo Prazo ‘CCC(bra) da Contax Participagbes S.A. (Contax). A mesma agao foi tomada para os
ratings da primeira e da terceira emissdes de debéntures, com garantias da Contax-Mobitel S.A., controlada
integral da Contax. A relagdo completa das agdes de rating encontra-se ao final deste comunicado.

PRINCIPAIS FUNDAMENTOS DOS RATINGS

A Observagao Positiva incorpora a expectativa, pela Fitch, de melhora da estrutura de capital e da liquidez da
Contax ap6s a assinatura do contrato de compra e venda das atividades internacionais da companhia, conhecida
como divisdo Allus. A venda da Allus para o grupo Konecta, com operagdes na Colédmbia, foi firmada em 10 de
junho e tem valor global (enterprise value) de USD192 milhdes (cerca de BRL660 milhdes). A operagéo ainda
precisa ser aprovada pelo érgdo colombiano de defesa da concorréncia. A agéncia estima que a venda seja
concluida no terceiro trimestre de 2016.

A Fitch acredita que os ratings da Contax serao elevados para a categoria ‘B(bra) quando a transagéo for
concluida, apesar da venda da Allus, que possuia melhor rentabilidade e maiores expectativas de crescimento,
reduzir a positiva diversificagdo geografica da companhia.

O cenario-base da Fitch assume preliminarmente que a Contax tera faturamento de BRL1,9 bilhdo a BRL2,1
bilhdes em 2016, com margem EBITDA de 2% a 4%, e transferira USD35 milhdes (BRL123 milhdes) em dividas
da Allus para a Konecta. Com isso, a alavancagem liquida da empresa brasileira ficaria entre 4,5 vezes e 10
vezes. A Fitch estima que a liquidez da Contax sera beneficiada pelos recursos da venda, uma vez que a
estratégia é utilizar cerca de BRL200 milhdes para recompor seu caixa. O restante sera empregado em redugéo
do endividamento, conforme acordo com debenturistas.

No periodo de 12 meses encerrado em 31 de margo de 2016, a Contax reportou, em bases consolidadas, receita
liguida de BRL3,2 bilhdes, dos quais 33% vieram da Allus. O EBITDA (BRL101 milhdes) foi pressionado pelo
desempenho negativo das atividades brasileiras. Na mesma data, a divida total era de BRL1,6 bilhdo e o caixa e
as aplicagdes financeiras totalizavam BRL370 milhdes, gerando alavancagem liquida de 11,9 vezes. Caso os
nuameros sejam ajustados para refletir as despesas com aluguel, a divida liquida ajustada seria de BRL1,8 bilhdo e
o0 EBITDAR, de BRL224 milhdes, com relacao divida liquida ajustada/EBITDAR de 8,1 vezes.

PRINCIPAIS PREMISSAS

-- Reducao de 18% da quantidade de postos de atendimento (PA) no Brasil em 2016, com crescimento anual de
2% a partir de 2017;

-- Margens de EBITDAR Brasil de 2% em 2016 e de 9% em 2017;

-- Investimentos consolidados de BRL142 milhdes em 2016 e BRL154 milhdes em 2017;
-- Auséncia de pagamento de dividendos no futuro previsivel.

SENSIBILIDADE DOS RATINGS

A conclusdo da venda dos ativos da Allus deve elevar os ratings da Contax. Posteriores avancos estao
condicionados a uma combinagao dos seguintes fatores:

-- Melhoria da receita liquida e margens operacionais em bases sustentaveis;

-- Recuperagéao consistente da geragéo de caixa operacional; e
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-- Administracdo da alavancagem combinada a manutencéo e fortalecimento do perfil de liquidez.
A frustragéo da venda pode levar a retirada da Observagao Positiva dos ratings.

RELACAO COMPLETA DE AGCOES DE RATING

A Fitch colocou os seguintes ratings da Contax Participagbes S.A. em Observagao Positiva:

-- Rating Nacional de Longo Prazo ‘CCC(bra)’;

-- Rating Nacional de Longo Prazo da primeira emiss&o de debéntures, no montante de BRL400 milhdes, com
vencimento final em 2021, ‘CCC(bra)’;

-- Rating Nacional de Longo Prazo da terceira emissdo de debéntures, no montante de BRL310 milhdes, com
vencimento final em 2021, ‘CCC(bra)’.
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A presente publicagéo é um relatério de classificagdo de risco de crédito, para fins de atendimento ao artigo 16 da Instrugdo CVM 521/12.
As informagdes utilizadas nesta andlise sao provenientes da Contax Participagbes S.A.

A Fitch utilizou, para sua andlise, informagdes financeiras até 31 de margo de 2016.

Historico dos Ratings da Contax Participacdes S.A.:

Data na qual a classificagdo em escala nacional foi emitida pela primeira vez: 22 de novembro de 2011.

Data na qual a classificagdo em escala nacional foi atualizada pela ultima vez: 25 de abril de 2016.

A classificagéo de risco foi comunicada a entidade avaliada ou a partes a ela relacionadas.
Os ratings atribuidos pela Fitch sao revisados, pelo menos, anualmente.

Informagdes adicionais estdo disponiveis em 'www.fitchratings.com' ou 'www.fitchratings.com.br'.

O rating acima foi solicitado pelo, ou em nome do, emissor, e, portanto, a Fitch foi compensada pela avaliagédo do rating.
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Metodologia Aplicada e Pesquisa Relacionada:

-- Metodologia de Ratings Corporativos - Incluindo Ratings de Curto Prazo e Vinculo Entre Matrizes e Subsidiarias
(17 de agosto de 2015).

TODOS OS RATINGS DE CREDITO DA FITCH ESTAO SUJEITOS A ALGUMAS LIMITACOES E TERMOS DE ISENCAO DE RESPONSABILIDADE. POR FAVOR, VEJA NO
LINK A SEGUIR ESSAS LIMITAGOES E TERMOS DE ISENGAO DE RESPONSABILIDADE: HTTP://FITCHRATINGS.COM/UNDERSTANDINGCREDITRATINGS. ALEM DISSO,
AS DEFINICOES E OS TERMOS DE USO DOS RATINGS ESTAO DISPONIVEIS NO SITE PUBLICO DA AGENCIA, EM WWW.FITCHRATINGS.COM. OS RATINGS
PUBLICOS, CRITERIOS E METODOLOGIAS PUBLICADOS ESTAO PERMANENTEMENTE DISPONIVEIS NESTE SITE. O CODIGO DE CONDUTA DA FITCH E AS
POLITICAS DE CONFIDENCIALIDADE, CONFLITOS DE INTERESSE; SEGURANGA DE INFORMAGAO (FIREWALL) DE AFILIADAS, COMPLIANCE E OUTRAS POLITICAS E
PROCEDIMENTOS RELEVANTES TAMBEM ESTAO DISPONIVEIS NESTE SITE, NA SEGAO "CODIGO DE CONDUTA". A FITCH PODE TER FORNECIDO OUTRO SERVIGO
AUTORIZADO A ENTIDADE CLASSIFICADA OU A PARTES RELACIONADAS. DETALHES SOBRE ESSE SERVICO PARA RATINGS PARA O QUAL O ANALISTA PRINCIPAL
ESTA BASEADO EM UMA ENTIDADE DA UNIAO EUROPEIA PODEM SER ENCONTRADOS NA PAGINA DO SUMARIO DA ENTIDADE NO SITE DA FITCH.
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ndo sdo isoladamente responsaveis pelas opinides expressas no texto. Os nomes séo divulgados apenas para fins de contato. Um relatério que contenha um rating atribuido pela
Fitch ndo constitui um prospecto, nem substitui as informagdes reunidas, verificadas e apresentadas aos investidores pelo emissor e seus agentes com respeito a venda dos
titulos. Os ratings podem ser alterados ou retirados a qualquer tempo, por qualquer razéo, a critério exclusivo da Fitch. A agéncia ndo oferece aconselhamento de investimentos
de qualquer espécie. Os ratings nédo constituem recomendagao de compra, venda ou retencéo de qualquer titulo. Os ratings ndo comentam a corregao dos pregos de mercado, a
adequacédo de qualquer titulo a determinado investidor ou a natureza de isengéo de impostos ou taxagdo sobre pagamentos efetuados com respeito a qualquer titulo. A Fitch
recebe pagamentos de emissores, seguradores, garantidores, outros coobrigados e underwriters para avaliar os titulos. Estes pregos geralmente variam entre USD1.000 e
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Para a Australia, Nova Zelandia, Taiwan e Coreia do Sul apenas: A Fitch Australia Pty Ltd detém uma licenga australiana de servigos financeiros (licenga AFS n°337123.), a qual
autoriza o fornecimento de ratings de crédito apenas a clientes de atacado. As informagdes sobre ratings de crédito publicadas pela Fitch ndo se destinam a ser utilizadas por
pessoas que sejam clientes de varejo, nos termos da Lei de Sociedades (Corporations Act 2001).
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Divulgagées da Regulamentagéo da UE (EU Regulatory Disclosures) no enderego eletrénico www.fitchratings.com/site/regulatory. Ao status de endosso de todos os ratings
Internacionais é informada no sumario da entidade de cada instituigao classificada e nas paginas de detalhamento da transagao de todas as operagdes de finangas estruturadas,
no website da Fitch. Estas publicagdes sao atualizadas diariamente.
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