Rio de Janeiro, 17 de fevereiro de 2020 — Cosern anuncia hoje os seus
resultados do quarto trimestre e 2019 (4T19 e 2019).

¢ NEOENERGIA

Margem Bruta 2065 1738 18,7% 7877 7337 33%
EBITDA 142 2 735 93 5% 5138 4618 11,3%
Resultado Financeiro (25,2) (24,8) 1,6% (96,2) (89,2) 7.8%
Lucra Liguido 799 326 145,1% 2731 2417 13,0%
Indicadores Operacionais ame | amie

Mercado cativa (GWh) 1.250 1.243 0,56% 4704 4 651 1,13%
Mercado cativa + livre (GWh) 1521 1.516 0,33% RTB2 5.698 1,48%
Energia Injetada (GWh) 1.718 1.707 0,67% 6425 6.329 1,51%
Mimero de Clientes 1476 1.450
DEC anualizado (horas) 10,18 11,16
FEC anualizado (interrupcies) 490 5,27
Perdas de Distribuicio (%) 10,00% 9,98%

Indicadores Financeiros de Divida®
Divida Liguida”/EBITDA® 2,59 2,82 (0,2)
EBITDA/Resultado Financeiro® 534 2,7 2.6
Rating Corporativo (S&P) AL, A~

™ Dz indicadores financeiros néo s&o wilizados para céloulo de covenants
) Djyida i quida de disponibiidades, aplicagdes financeiras e titulos e valores mobilisrics
“VEBITOW & Fesultado Financeira de 12 meses

DESTAQUES

= Energiainjetada de 6.425 GWh, 1,51% maior que 2018;
= EBITDA de R$ 513,9 milh6es em 2019, +11,3% vs. 2018;

= Despesas Operacionais em 2019 de R$ 238,6 milhdes (-8,1% vs. 2018),
absorvendo ainflagéo e crescimento da base de clientes;

= Lucro de R$ 273,1 milhdes, 13,0% acima do 2018;

= R$ 325,6 milhées CAPEX em 2019, maior parte dedicada a expansédo da
rede;

= Perdas totais encerrando em 10,0%, 0,72 p.p. abaixo do limite regulatério;

= DEC de 10,18h (abaixo do regulatério de 12,50h) e FEC 4,90x (abaixo do
regulatério de 8,43x).
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MENSAGEM DA ADMINISTRACAO

O ano de 2019 foi muito positivo para a Neoenergia. Além de alcangarmos os melhores resultados financeiros de
nossa historia, com um lucro liquido de R$ 2,2 bilhSes, langamos com sucesso as a¢gfes da empresa na Bolsa de
Valores de S&o Paulo, alcangcando uma valorizacdo de quase 60% em 6 meses. Estes feitos atestam nossa
consisténcia operacional e materializam nossa estratégia de expanséo rentavel e sustentavel dos nossos negocios,
focada na geracao de energia renovavel e no desenvolvimento de redes de transmisséao e distribuicéo.

A geracéo operacional de caixa do Grupo, medida pelo EBITDA, superou R$ 5,7 bilhdes, um resultado 25,6%
superior ao ano anterior. Ja o lucro liquido apresentou uma evolugéo ainda mais expressiva, um aumento de 45,1%
no mesmo periodo. Reafirmamos nosso compromisso com a gestao eficiente das despesas operacionais, que
apresentaram trajetéria 1,3 p.p. abaixo da inflagdo, absorvendo o crescimento de mercado e a expansao de nossos
negoécios. Seguimos também o plano de desalavancagem, refletido na redugdo do indicador “divida liquida /
EBITDA” em 15% ao longo de 2019, encerrando o ano em 3,0x.

Mantendo o compromisso com o desenvolvimento do setor elétrico brasileiro, investimos R$ 4,4 bilhdes, volume
15,7% superior ao empenhado em 2018, dos quais 89% em redes e 7% em geracao de energia renovavel.

Em nosso negdcio de redes, verificamos um crescimento da energia injetada de 4,0%, alavancado principalmente
pelo crescimento da Coelba de 6,1%. Em 2019 consolidamos nossa trajetoria de melhoria continua da qualidade e
reduzimos o DEC médio das distribuidoras em 1,7 horas, mantendo-as de forma estruturada, enquadradas nos
limites regulatérios.

O indice de perdas das distribuidoras do grupo se manteve estavel ao logo do ano, apesar de pequenas oscilacées
entre as diferentes empresas do Grupo. Destacamos ainda a melhora na cobertura tarifaria da Elektro (aumento de
1,4 p.p.) estabelecida na 5 Revisdo Tarifaria Periddica desta distribuidora.

A performance de nossas distribuidoras foi reconhecida pelo Prémio ABRADEE, onde Elektro e Cosern se
classificaram como as duas melhores concessionérias do Brasil, enquanto Coelba e Celpe se destacaram por sua
evolucdo em relagdo ao desempenho nos anos anteriores.

No segmento de transmissdo seguimos com a ampliacdo de nosso portfélio e no leildo realizado em dezembro de
2019 arrematamos o lote 9, localizado no oeste da Bahia, que reforcard o suprimento da regido. Reafirmando o
compromisso com a eficiéncia na construgéo e gestédo de ativos, concluimos entre dezembro de 2019 e janeiro de
2020, mais de 1 ano antes do prazo regulamentar e com investimentos significativamente menores que os estimados
no edital do leildo, dos lotes arrematados no certame de abril/2017.

O ano também foi marcado pela expansdo da nossa capacidade de geracéo renovavel. No primeiro trimestre de
2019 concluimos a constru¢do da usina hidroelétrica de Baixo lguacu, com capacidade instalada de 350 MW, e ao
final do ano a usina de Belo Monte chegou a sua capacidade total de geracdo, 11.233 MW, concluindo o processo
de construcao da Usina.

Comprometidos com o combate as mudancas climaticas e com a economia de baixo carbono estamos expandindo
nossa capacidade de geracéo edlica, com o desenvolvimento do complexo eélico Oitis no Piaui, um parque edlico
com 566,5 MW e um novo modelo de negécios caracterizado pela comercializagdo de 96% da energia no mercado
livre. Destacamos também a antecipacgéo do inicio da constru¢cao do complexo edlico de Chafariz, na Paraiba. Com
a conclusao destes parques a Neoenergia alcangara a marca de 90% de capacidade instalada renovavel, um perfil
ainda mais limpo que o da matriz elétrica brasileira.

Em virtude de nossa atuagdo sustentavel e o desenvolvimento de projetos que respeitam o meio ambiente,
realizamos em 2019 a maior emissdo de debentures verdes do pais, conhecidas como greenbonds, um total de
R$1,3 bilhdo, que somados as outras fontes de financiamento perfazem R$ 10 bilhdes em capta¢bes no ano, entre
operacdes desembolsadas e contratadas. Grande parte destes recursos sera alocada na expansédo dos negoécios
de energias renovaveis e Redes.

Engajados com a Agenda 2030 e o alcance dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da ONU (ODS),
investimos no desenvolvimento das pessoas, da economia local e na reducdo de desigualdades. Em 2019,
concluimos o primeiro ano de consolidagdo do Instituto Neoenergia, que reline nossas iniciativas de apoio a projetos
sociais, culturais e ambientais. Desta forma, através da gestdo destes projetos, beneficiamos mais de 16 mil
pessoas, equipamentos culturais, fauna e flora, iniciativas que, associadas ao programa de Voluntariado, contribuem
para o engajamento de toda a organizagcdo com estes compromissos.
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Outro projeto que gostariamos de destacar é a Escola de Eletricistas, que tem nos permitido uma grande
contribuicdo social na capacitacdo da populacdo das comunidades onde atuamos e que amplia a oferta de
profissionais habilitados a trabalhar em redes elétricas de forma segura, cabendo um destaque especial as duas
primeiras escolas de eletricistas exclusivas para mulheres na Bahia e Pernambuco.

Para sustentar estes resultados contamos com um time engajado, focado na exceléncia operacional e alinhado ao
propésito e valores da Neoenergia e, como acreditamos que o desempenho é alavancado por nossos talentos,
investimos no desenvolvimento profissional. Ao longo de 2019 fizemos 1.195 promoc¢des, preenchemos 77% das
vagas com recrutamento interno e realizamos mais de 739 mil horas de capacitacao.

Ressaltando também nossos valores de integridade e responsabilidade, fomos reconhecidos pela Controladoria-
Geral da Unido (CGU) e Apex-Brasil, pelo terceiro ano consecutivo, com o Selo Pro-Etica, o que simboliza nossa
jornada continua e o empenho de todos os colaboradores.

Essa trajetéria de entrega e credibilidade sé@o as alavancas que impulsionaram o sucesso do nossa estreia na B3 e
0 consequente aumento do valor das a¢Bes. Continuamos recebendo recomendacdo positiva dos analistas e o
volume médio de R$ 67 milhGes por dia garante a liquidez de nosso papel.

Finalmente, gostaria de agradecer o esforco, compromisso e dedicacéo de todo o time da Neoenergia e a confianca
de nossos acionistas que acreditam em nosso potencial. Asseguro que os bons resultados da Companhia ndo
estardo circunscritos a 2019. Baseado em uma sélida estratégia de crescimento sustentavel e em uma atuacgéo
consistente e responsavel continuaremos criando valor a todos 0s nossos stakeholders.

1. PERFIL CORPORATIVO E ORGANOGRAMA SOCIETARIO

A Cosern detém a concessao para distribuicdo de energia elétrica do Estado do Rio Grande do Norte, composto de
167 municipios potiguares em uma area total de 52.811 kmz.

1.1. Estrutura Societaria

Em 31 de dezembro de 2019, a Estrutura Acionaria da Companhia era a seguinte: 91,5% Neoenergia e 8,5% free
float.

2. AMBIENTE MACROECONOMICO

O ano de 2019 se iniciou com uma alta taxa de desemprego e baixo indice de utilizagédo da capacidade da industria,
fazendo com que a economia operasse com alto nivel de ociosidade dos seus fatores de producdo. O inicio da
agenda de reformas, marcado pela aprovacao da reforma da Previdéncia, a reducao das taxas de juros, a inflagdo
controlada, aliado a estimulos pontuais como a liberacdo de recursos do FGTS e PIS-PASEP, contribuiram para
gque a economia brasileira, no segundo semestre, apresentasse — ainda que de forma timida — os primeiros sinais
de recuperacgdo. No cenario externo, o ambiente se mostrou relativamente favoravel para economias emergentes,
potencializado pela provisdo de estimulos monetarios nas principais economias.

No que se refere a inflagdo, segundo o IBGE, o IPCA (indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo) encerrou
0 ano 2019 em 4,31% (3,75% em 2018). Com relacdo ao IGP-M (indice Geral de Precos ao Mercado), o indice
acumulou alta de 7,30% de janeiro a dezembro de 2019, segundo o Instituto Brasileiro de Economia (FGV IBRE),
ficando em um patamar mais baixo do que os 7,54% registrados no ano anterior. A Taxa Selic finalizou 2019 em
4,50% a.a. (vs. 6,50% a.a. registrado no final de 2018), seguindo a trajetéria de queda que vem ocorrendo desde
2015, além de registrar o menor patamar historico.

No mercado de energia, de acordo com a Empresa de Pesquisa Energética — EPE, houve um aumento do consumo
de energia em 1,3% no comparativo de 12 meses. Esse aumento se deve principalmente em fungéo da elevagéo
do consumo nas classes comercial e residencial, impulsionada pela ocorréncia de altas temperaturas nas regides
Sudeste, Sul e Centro-oeste e pela melhora gradual da economia, que impulsionou o0 consumo das familias.
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3. AMBIENTE REGULATORIO
3.1. Aspectos Gerais

3.1.1. Modernizacao do Setor

A industria da energia elétrica esta passando por profundas transformacdes no Brasil e no mundo. O consumidor
esta cada vez mais empoderado, novas solu¢cbes tecnoldgicas surgem a cada dia e temos cada vez mais a
necessidade de insercéo da energia renovavel, com presenca crescente na matriz energética brasileira.

Em 4 de abril de 2019, através da Portaria n® 187, foi instituido pelo Ministério de Minas e Energia (‘MME”) o Grupo
de Trabalho para Modernizagdo do Setor. Ao longo de 2019 foram promovidos workshops e consultas publicas
sobre os temas diversos, desde sustentabilidade da distribuicdo até mecanismos de suporte a expanséo da geragao,
como separacao entre lastro e energia.

Nessa linha tramitam no Legislativo duas propostas de reforma do Setor Elétrico: o PL 1.917/2015, na Camara dos
Deputados, e o PLS 232/2016, no Senado Federal. Uma das a¢fes concretas no sentido do que se pretende com
a modernizacao foi a publicagdo, em 12 de dezembro de 2019, pelo MME da Portaria n° 465, reduzindo os limites
para acesso dos consumidores ao mercado livre de energia. De acordo com a nova Portaria, a partir de 1° de janeiro
de 2021 o limite passara a ser 1.500 kW, a partir de 1° de janeiro de 2022, 1.000 kW e a partir de 1° de janeiro de
2023, 500 kW. Antes da publicacé@o dessa Portaria o limite era 2.500 kW e a partir de 1° de janeiro de 2020 passa a
ser 2.000 kW. A Portaria definiu ainda que, até 31 de janeiro de 2022, a ANEEL e a CCEE deverdo apresentar
estudo sobre as medidas necessarias para permitir a abertura do mercado para consumidores com carga inferior a
500 kW.

3.2.1. Tarifas

Para preservar o equilibrio econémico-financeiro inicial do contrato de concessdo a ANEEL estabeleceu que as
tarifas de fornecimento pudessem ser atualizadas por meio de trés mecanismos: Reajuste Tarifario Anual, Revisdo
Tarifaria Periodica e Reviséo Tarifaria Extraordinaria

Em 2019, a Cosern passou pelo processo de Reajuste Tarifario Anual. As novas tarifas entraram em vigor a partir
de abril de 2019, com vigéncia até 21 de abril de 2020. O efeito médio percebido pelos consumidores cativos em
relacdo a tarifa anteriormente praticada foi um aumento 4,73% para os clientes da COSERN.

3.2.2. Discuss®es Tariféarias ocorridas ao longo do ano

Durante o ano de 2019 ocorreram ainda discussdes importantes sobre aprimoramentos no Custo Médio Ponderado
de Capital - WACC, Custos Operacionais Regulatérios e Fator X a serem aplicados nos préximos anos, dentre
outras. A seguir sdo destacadas as de maior relevancia em 2019.

3.2.2.1. Taxa Regulatéria de Remuneracédo do Capital - WACC

Em outubro de 2019 a ANEEL abriu a Consulta Publica n°® 26/2019 com o objetivo de obter subsidios para definicdo
de metodologia de calculo e atualizacdo do WACC. Pela primeira vez, a ANEEL calculou o custo médio ponderado
de capital para os trés segmentos simultaneamente: geracdo, transmissdo e distribuicdo. Dentre as propostas
apresentadas pela ANEEL estdo: (i) a padronizacdo das janelas entre segmentos e atualizacdo anual dos dados;
(i) adocdo de uma taxa livre de risco nacional (NTNB), dispensando uso de risco pais (ja estaria embutido) e
debéntures do setor elétrico brasileiro para definir taxa de capital de terceiros; (iii) estrutura de capital teérica
considerando uma relac@o 6tima de Divida Liquida sobre o EBITDA equivalente a 2,5; e (iv) a definicdo de um
prémio de risco adicional para o segmento de distribuicdo. Ainda ndo houve decisdo da ANEEL sobre o tema.
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3.2.2.2. Metodologia de Calculo dos Custos Operacionais Regulatoérios

Em maio de 2019 a ANEEL abriu a Consulta Publica n°® 11/2019 para obter subsidios acerca da metodologia de
Célculo dos Custos Operacionais Regulatorios, a ser aplicada, a partir de 2020, aos processos de revisao tarifaria
das concessionarias de distribuicéo de energia elétrica. O objetivo foi aprimorar a metodologia de calculo dos custos
operacionais regulatérios para estabelecer um critério adequado para a definicdo destes custos de modo que
estejam alinhados com um objetivo de longo prazo de promover incentivos para eficientizacdo do setor como um
todo. A Consulta Publica consistiu basicamente em levantar uma série de perguntas técnicas para que as
distribuidoras respondessem, ou seja, nao havia inicialmente propostas por parte da ANEEL.

3.2.2.3. Fator X - Ganhos de Eficiéncia e Produtividade

Em abril de 2019, a ANEEL abriu a Consulta Publica n°® 07/2019 para discutir a necessidade de refinamento da
desvinculacéo entre receita e custos que ocorre no atual regime de tarifas (price cap, onde se define a tarifa e ndo
a receita). Atualmente o valor da Parcela B é atualizado pela diferenca entre o indice da variagcao da inflagéo, na
maioria dos casos o IPCA, e o Fator X. Sem tal refinamento, estariam mantidos percentuais regulatdrios de
produtividade que ndo guardam relagao com o histérico recente de variagdo do mercado ou com o compartilhamento
de beneficios aos consumidores por ganhos de escala ou evolucao técnica e tecnolégica.

Em outubro de 2019, a ANEEL deu sequéncia as discussdes abrindo a Consulta Publica n°® 23/2019, onde prop6s
um mecanismo que considera os ganhos de produtividade dos Ultimos seis anos que antecederam 0O processo
tarifario em processamento, buscando equilibrio entre conjuntura e estabilidade. Caso aprovados, os ajustes na
metodologia serdo aplicados nos processos tarifarios (reajustes ou revisées) a partir de 2020.

3.2.2.4. Atualizacdo do Banco de Precos Referenciais do segmento de Distribuicdo de energia

Em setembro de 2019 a ANEEL abriu a Audiéncia Publica n°® 36/2019 para o aprimoramento da proposta de
atualizacao do Banco de Precos Referenciais do segmento de distribuicdo de energia elétrica, conforme disposto
no PRORET. A proposta apresentada pela ANEEL é a de atualizag¢éo dos valores dos Componentes Menores e dos
Custos Adicionais e redistribuicdo dos grupamentos de empresas, a partir do reposicionamento das empresas de
pequeno porte e da divulgagéo de novos valores dos médulos do Banco de Preco Referencial, considerando apenas
atualizacao dos precos praticados até entdo. Ainda ndo houve decisdo da ANEEL sobre o tema.

3.2.2.5. Conta ACR

Em 20 de marco de 2019, a ANEEL, através do Despacho n® 871/2019, autorizou a antecipag¢do do fim do
pagamento das cotas da CDE relativas a Conta do Ambiente de Contratacdo Regulado - ACR, referentes ao
empréstimo intermediado pela CCEE em 2014 para cobrir custos com a exposicao involuntaria no mercado de curto
prazo das distribuidoras. Tal empréstimo comecou a ser pago a partir de 2015, e seria quitado em abril de 2020,
porém a utilizacdo do fundo de reserva da conta permitiu a antecipac¢éo da Ultima parcela para o més de agosto de
2019, o que contribuiu para a redu¢é@o dos encargos pagos pelos consumidores na conta de energia.

3.2.2.6. Comercializagao

Mecanismo de Venda de Excedentes - MVE

A partir de 2019, passou a ser processado o Mecanismo de Venda de Excedentes — MVE, um mecanismo opcional,
onde a distribuidora pode vender suas sobras contratuais para o mercado livre. Por principio € um mecanismo de
risco, pois as distribuidoras definem um preco de venda e o resultado financeiro dependera do Preco de Liquidacdo
das Diferengas - PLD, bem como do preco médio de compra da distribuidora e da sua posi¢do contratual. Além
disso, € um mecanismo assimétrico, pois 0os ganhos advindos da venda do excedente contratual serdo
compartilhados com os consumidores, enquanto que o0s prejuizos sao integrais da distribuidora. Apenas no caso de
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se estar acima de 105% e sem direito a involuntariedade é que tanto os ganhos como os prejuizos sao integrais da
distribuidora.

Em junho de 2019, na Audiéncia Publica n° 25/2019, a ANEEL apresentou proposta de célculo para a apuragéo
financeira dos resultados do MVE. No modelo apresentado pela ANEEL, a apuragdo dos efeitos do MVE seria
mensal. Existem discuss@es no setor no sentido de apresentar uma metodologia cuja analise de sobrecontratagcéo
ocorra em base anual.

Mini e Microgeracéo Distribuida

Em janeiro de 2019, a ANEEL abriu a Audiéncia Plblica n°® 001/2019 propondo aprimoramentos das regras
aplicaveis a micro e minigeragao distribuida que é a geracao pelo préprio usuario, de forma local ou remota. Estas
regras foram estabelecidas através da Resolugdo Normativa n°® 482/2012, criando um sistema de compensacao da
energia, em que o consumidor injeta o excedente de energia gerada na rede e utiliza em horario que nao esta
gerando sem pagar pelo uso da rede de distribuicdo. Esse sistema de compensacao tem provocado perdas para as
distribuidoras desde a sua implantacdo em funcédo de subsidios estabelecidos pela ANEEL sem a respectiva
contrapartida, além de impactos tarifarios para os consumidores convencionais, 0 que tem sido acentuado em
funcdo do crescimento exponencial desse mercado.

Em outubro de 2019, a ANEEL abriu a Ultima etapa de discussdes através da Consulta Publica n°® 025/2019,
apresentando minuta da resolucdo com as alteracdes propostas, corrigindo algumas distor¢cdes deste modelo, mas
mantendo os beneficios para os consumidores existentes e periodo de transicdo para aplicacdo das regras
definitivas. A previsdo para conclusdo da revisdo da norma € no primeiro semestre de 2020.

@{é} 4. DESEMPENHO OPERACIONAL

4.1. Nimero de Consumidores

A Companhia encerrou 2019 com 1.476 mil consumidores, que corresponde ao incremento de 1,8%, equivalente a
26 mil novos consumidores em relacdo a 2019.

g cosean
Numero de
Consumidores 2019 2018 2019 2018
(Em milhares)

Residencial 1.297 1263 879%  87,1% 2,7%
Industrial 1 1 0,1% 0,1% (0) -11,9%
Comercial 103 100 7,0% 6,9% 3 2,9%
Rural 50 61 3,4% 4,2% (12) -18,9%
Outros 25 24 1,7% 1,6% 1 32%
|Total || 1476 || 1.450|[ 100% | [ 100% || 26| 1.8% |
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4.2. Evolugéo do Mercado

"J COSERN Participagao no Total % AT1914T18 ‘,, COSERN Participagéo no Total % 2019/ 2018

AT19 4T18 || 4T19 4T18 Dif. % 2019 2018 2019 2018 Dif. %

Residencial 573 558 459%  449% 15 27% 2229 2155 474%  1733% 74 3,4%
Industrial 77 84 6,2% 6,8% (7 8,0% 297 317 6,3% 25,5% (20) 6,2%
Comercial 253 257 203%  206% (3) 1,2% 987 978 210%  78,6% 10 1,0%
Rural 148 148 11,9% 11,9% 0 0,3% 432 435 9,2% 36,6% (22) -4.9%
Outros 198 196 158%  158% 1 0.7% 758 748 16,1%  60,1% 11 1,4%
T 250 1245 100%  100%]| 7 06%|[ 4704 4851][ 100% 100%|[ 53 1,1%]
Mercado Livre 271 273 -1,94 -0,7% 1078 1.047 31,71 3,0%
ST 21 i5i6][  100%  100%)| 5  03%|[ 5782 5698|[ 100% 100%|[ 84 15%]

A energia distribuida (cativo + livre) pela Cosern no 4T19 foi maior em 0,3%, com relacdo ao mesmo periodo de
2018, alcangando o patamar de 1.521 GWh. Com relagao ao acumulado do ano, a energia distribuida foi de 5.782
GWh, um desempenho 1,5% maior do que o de 2018.

A classe residencial registrou aumento de 2,7% no 4T19 vs. 4T18 por conta de aumento da base de clientes e
maiores temperaturas. No ano, o crescimento foi de 3,4%, atribuido as temperaturas mais elevadas na comparacéo
com 2018 e ao aumento da base de clientes.

A classe industrial cativa, cuja retracdo foi de 8,0% no 4T19, frente a igual trimestre de 2018, teve seu
comportamento influenciado pela migracdo de clientes para o Ambiente de Contratacao Livre (ACL). A andlise da
classe industrial + mercado livre revela uma queda de 2,4% no trimestre, desempenho influenciado pela reducdo no
consumo do segmento de extracdo de petrdleo, assim como no téxtil.

A classe comercial cativa registrou queda de 1,2% no 4T19, quando comparado com 0 4T18, a0 passo que no
acumulado do ano apresentou crescimento de 1,0%.

A classe rural aumentou 0,3% no 4T19 comparado ao mesmo periodo de 2018. No acumulado do ano observou-se
queda de 4,9%, em fun¢do do aumento na quantidade de chuvas ao longo do ano e, consequentemente, da reducao
da necessidade de irrigagéo.

4.3. Balanco Energético

A energia injetada (energia entregue aos clientes proprios + concessionarias de fronteira + clientes livre + perdas)
atingiu o patamar de 1.719 GWh no 4T19, volume 0,67% superior ao 4T18 em virtude das maiores temperaturas e
do aumento da base de cientes. Do total da energia injetada, 72,7% foi destinada ao consumo cativo e 15,8% para
0 consumo do mercado livre. O restante € considerado como perdas totais do trimestre (perdas técnicas e nao
técnicas). No ano, a energia injetada pela Cosern cresceu 1,51% vs. 2018, impulsionada pelas maiores temperaturas
e maior base de clientes, atingindo 6.425 GWh, dos quais 73,2% foram destinados ao mercado cativo e 16,8% ao
mercado livre.
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BALANCO ENERGETICO (GWh) 4T19 4T18 I;li']l('lQ X 4T102 ;?19 X 201;)

@) cosern
Mercado Cativo 1.250 1.243 7 0,56% 4.704 4.651 53 1,14%
Mercado Livre + Suprimento 271 273 -2 -0,73% 1.078 1.047 32 3,03%
Energia Entregue (A) 1.521 1.516 5 0,33% 5.782 5.698 84 1,48%
Perdas Totais (B ) 198 191 3,35% 632 11 1,76%
Energia Injetada (C) = (A) + (B) 1.719 1.707 11 0,67% 6.425 6.329 96 1,51%
PT/ Energia Requerida % (B)/(C) 11,5% 11,2% 0,30 p.p. - 10,0% 10,0% 0,02 p.p. -

NOTA: Os nimeros no Balango Energético refletem o trimestre e o ano, desta forma o indice de PT/ Energia Requerida ndo deve ser o mesmo ao informado no
item 4.4 Perdas, que apresenta percentual acumulado nos Ultimos 12 meses.

4.4. Perdas

As perdas de energia sdo acompanhadas através do indice percentual que calcula a razéo entre a energia injetada
e a energia fornecida/faturada, acumuladas no periodo de 12 meses. Com base nessa metodologia, apresentamos
abaixo a comparacao dos indices de 2018 e 2019 da Cosern.

Perda Técnica Perda Nao Técnica Perda Total
2018 2019 2018 2019 2018 Aneel 2019 Aneel
‘u COSERN 8,42% 8,41% 1,56% 1,59% 9,98% 10,82% | 10,00% | 10,72%

NOTA: Devido ao fato de o prazo de apuragdo do indicador de perdas de dezembro de 2019 ser posterior ao periodo de divulgacédo deste relatério, os dados
apresentados séo estimados. O indicador de dezembro de 2018 foi ajustado para a apuragao definitiva.

As perdas totais 12 meses da Cosern se mantiveram basicamente no mesmo patamar em 2018 vs. 2019, ambas
abaixo do limite requlatério de 10,82% e 10,72% respectivamente.

4.4.1 Perdas Reais

As perdas de energia reais sdo acompanhadas através do indice percentual que calcula a razdo entre a energia
injetada, e a energia fornecida/faturada somadas a energia nao fornecida/faturada.

A Companhia vem atuando no Plano de Reduc¢é&o de Perdas e no ano de 2019 as principais realizacdes foram: a
realizacdo de mais de 63 mil inspecdes, substituicdo de mais de 40 mil medidores obsoletos por equipamentos mais
modernos, atualizacdo de mais de 101 mil pontos no cadastro do parque de iluminacdo publica e realizagédo de
operagBes com apoio policial.

A Cosern vem atuando de forma a apresentar reducao constante e consistente de seu patamar de perdas ao longo
de 2019, encerrando o ano com indice de 10%, abaixo do limite regulatério de 10,72%.
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4.5. Arrecadacdo e Inadimpléncia

O indice de arrecadacao é um indicador impactado diretamente pela capacidade de pagamento dos clientes e da
eficacia das acdes de cobranca da Companhia.

@ cosern

-

~

Gwe)

Al

99,04
~ %
ARRECADACAO

2018 2019

Todas as acdes de cobranga sdo pautadas por modelos estatisticos que avaliam a propensdo de pagamento do
cliente, permitindo assim adotar estratégias diferenciadas de acordo com o perfil do cliente.

PECLD/ROB 4719 4718 Var. 2019 2018

@) coserN -0,25% 042%  -07pp. 0,18% 047%  -03p.p.

A inadimpléncia é medida pela relacéo entre valor provisionado para Perdas Estimadas em Créditos de Liquidacao
Duvidosa (PECLD) e o faturamento acumulado no ano de 2019. Na Cosern, essa razéo foi de -0,25% no trimestre
e 0,18% no ano, menor gue o limite regulatério de 0,40%.

Tanto no 4T19 quanto no ano, vale destacar a reversao — apds negociacao e celebracao de acordo para pagamento
— de proviséo referente a uma divida do Governo do Estado do Rio Grande do Norte.

A proviséo de inadimpléncia (PECLD) representa o reconhecimento antecipado do risco de ndo recebimento de um
faturamento. A PECLD é lancada nas demonstragfes financeiras das empresas como uma despesa, impactando
negativamente o resultado.
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4.6. DEC e FEC

As melhorias nos resultados do DEC e FEC que permitiram a Cosern superar 0os parametros regulatérios de
gualidade, refletem diversas agdes implementadas pela empresa, tanto na gestdo, com reviséo de processos, como
em investimentos, no sistema de automacéo de suas subestacdes e equipamentos da rede de distribui¢éo.

DEC (horas) FEC (vezes)

)

om
5’27 “
2018 2019
2018 2019

mmm T otal Limite regulatorio

NOTA: Devido ao fato de o prazo de apuragao dos indicadores de qualidade de dezembro de 2019 ser posterior ao periodo de divulgacédo deste relatério, os dados
apresentados séo estimados. Os indicadores de dezembro de 2018 foram ajustados para a apuragéo definitiva.

%ﬁ 5. DESEMPENHO ECONOMICO-FINANCEIRO

Os comentéarios da Administracéo sobre o desempenho econémico-financeiro e o resultado das operagfes devem
ser lidos em conjunto com as demonstrag@es financeiras e notas explicativas.

DRE (R$ MM) 4T19 | 4T18 e

Margem Bruta s/ VNR 1891 171,0 18.1 1EI 5% 6430 E!EI 1EI 8%
Ativo Financeiro da Concessdo (VNR) 7.4 3.0 144 4800% 453 907  (432) (49.8%)
Margem Bruta 2065 1739 326  187% 75T, 7337 240 3,3%
Despesa Operacional (PMSO) (662) (97.3) 311 (320%) (2386) (259.5) 209  (8,1%)
PECLD 1,9 (31) 50 (1613%) (520 (124) 7.2 (58,1%)
EBITDA 142,2 735 687  935% 5139 4618 521  11,3%
Depreciacio (24.2) (20,9) (3,3) 15,8% (92.9) @19 Mo 13,4%
Resultado Financeiro (252) (24 .8) (0.4) 1,6% (96,2) (89.2) (7.0 7,8%
IR CS {12.8) 47 (175) (3723%) (51,6) (49.0) (26)  53%
LUCRO LiQUIDO 79,9 326 473 1451% 2731 2117 314 13,0%

Conforme expresso na Orientacdo Técnica OCPC 08, o reconhecimento e mensuracao das variagées entre 0s
custos ndo gerenciaveis efetivamente ocorridos em relacdo as tarifas homologadas sao classificados sempre na
linha de Receita Operacional como Valores a Receber/Devolver de Parcela A e Outros Itens Financeiros.
Considerando que grande parte da Parcela A é registrada como custo de energia, a analise isolada de variagdes de
receita e custo pode levar a distor¢es na interpretacéo do resultado do periodo. Desta forma, a Companhia acredita
ser mais adequado explicar as variag6es do resultado a partir da Margem Operacional.

A Cosern encerrou 4T19 com Margem Bruta de R$ 206,5 milhes, aumento de 18,7% em relagdo ao 4T18
impulsionado pelas temperaturas mais altas e maior base de clientes, gerando maior volume de consumo — refletido
na maior energia distribuida no periodo (+0,3% vs. 4T18) — e também pela atualizacdo do Ativo Financeiro da
Concesséo (+R$14,4 milhdes), impactada pelo IPCA mais alto no 4T19 vs.4T18 (+1,38p.p.).
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No ano, a Margem Bruta atingiu R$ 757,7 milhdes, acréscimo de 3,3% em relagdo a 2018. Além do aumento da
base de clientes e maiores temperaturas, que geraram maior volume distribuido (+1,5% vs. 2018), em 2018 a
Margem Bruta foi impactada pela revisao tarifaria da Companhia somente a partir de abril de 2018. Em 2019, somado
ao impacto da reviséo tarifaria do ano anterior, a Margem também foi impactada pelo reajuste anual.

Vale ainda citar que no ano de 2018 a Margem da Cosern sofreu o efeito positivo ndo recorrente da atualizacdo do
Ativo Financeiro da Concesséo (VNR) em virtude do 4° ciclo de revisdo da Cosern em R$ 61,3 milhdes, por menor
glosa e maior BRR. Desconsiderando o mesmo efeito ndo recorrente da atualizagdo do VNR de R$ 61,3 milhdes
ocorrido em 2018, o crescimento de Margem Bruta seria de 12,7% em 2019 vs. 2018.

Em relacdo as Despesas Operacionais, a Cosern apresentou reducao no 4719 de R$ 31,1 milhdes vs. 4T18. No
ano, as Despesas Operacionais totalizaram R$ 238,6 milhdes, 8,1% abaixo de 2018.

No 4T19, as Provisdes para Perdas Estimadas em Créditos de Liquidacdo Duvidosa (PECLD) totalizaram +R$ 1,9
milhdes, em comparacao aos -R$ 3,1 milhdes no 4T18. Vale destacar que no 4T19, houve a reversdo de R$ 7
milhdes — apds negociacao e celebracao de acordo para pagamento — de proviséo referente a faturas em aberto de
um grande cliente. Em 2019, a reducéo foi de 58,1% em relagdo a 2018 também impactada positivamente pela
reversdo de R$ 7 milhdes acima destacada.

O EBITDA da Cosern alcancou, no 4T19, R$ 142,2 milhdes, 93,5% acima do que o apurado no mesmo periodo de
2018. No ano, o aumento foi de 11,3% em relacdo a 2018. Desconsiderando o efeito ndo recorrente da atualizacéo
do VNR de R$ 61,3 milhGes ocorrido em 2018, o crescimento de EBITDA seria de 28,3% em 2019.

A Cosern registrou Lucro Liquido de R$ 79,9 milhdes no 4T19, 145,1% acima do mesmo periodo de 2018 (R$ 32,6
milhdes). No ano, totalizou R$ 273,1 milhdes, 13,0% acima do resultado de 2018 (R$ 241,7 milhdes).

5.1. EBITDA (LAJIDA)

Atendendo a Instrucdo CVM n° 527 demonstramos no quadro abaixo a conciliagdo do EBITDA (sigla em inglés para
Lucro Antes dos Juros, Impostos, Depreciagdo e Amortizagdo, LAJIDA) e, complementamos que os calculos
apresentados estdo alinhados com os critérios dessa mesma instrugao:

Lucro liguido do periodo (4) 79,9 326 47,3 145,1% 2731 2417 314 13,0%
Despesas financeiras (B) (109,5) (174.7) 65,2 (37,3%) (430,2) (570,8) 1406 (24.6%)
Receitas financeiras { C) 84,4 1499 (65.5) (43,7%) 3340 481,6 (147.6) (30,6%)
Imposto de renda e contribuicio social (D) (12.8) 4.7 (17.5)  (372.3%) (51.6) (49.0) (2.6) 5,3%
Depreciacio e Amortizacio (E) (24.2) (20,9) (3.3) 15,5% (92,9) (81.9) (11,0 13,4%

EBITDA = (A-{B+C+D+E)) I 142,2 73,5 68,7 93,5% 513,9 461,8 52,1 11,3%)|

5.2. Resultado Financeiro
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RESULTADO FINANCEIRO
LiQUIDO {em R$ milndes) 418 4Te RS [ 0w | 2018 2018

Renda de aplicagdes financeiras 25 3.8 i1.3) (34,2%) 18,1 (5.3} (35,1%)
Juros, comissdes e acréscimo moratdrio 6,5 10,3 (3.8) (36,9%) 231 26,5 (3.4) (12,8%)
Encargos de divida (19,6) (18.8) (0.8) 4.3% (76,1) (79.2) 3 (3.9%)
Variagdes monetarias e cambiais - divida 0.4 3.3 2,9) (87,9%) (67.8) {115,5) 47,9 (41,5%)
Variag@es monetarias e cambiais - outros 0.7 0,7 1.4) (200,0%) 2.1) 0,2 (2,3) (1150,0%)
Instrumentos financeiros derivativos i4,8) (6.2) 0.6 (11,5%) 43,0 93,6 (50,8) (64,1%)
Atualizacdo provisSo para contingéncias / 50 (183) 133 (727%) (11.2) (47 135 (54.7%)
depdsitos judiciais

Atualizacdo do ativo / passivo financeiro setorial 1,2 2.8 (1.6) (67.,1%) 5.8 7.5 (1.7} (22,7%)
Obrigagfies pds emprego - (0.1) 01 (100,0%) - (0,1) 0.1 (100,0%)
Arrendamentos (0,0) - - - (0,1) - (0.1)

Outras receitas (despesas) financeiras liquidas i8,7) (3.3) 2.4) 72,7% (20,7) 12,7) (8,0) 63,0%
| Total N (252 {24,8) {0,4) 1,6% {96,2) {89,2) {7,0) 7.8%]

No 4T19, o Resultado Financeiro Liquido da Companhia registrou uma despesa financeira de R$ 25,2 milhdes,
montante R$ 0,4 milhdes pior que a despesa financeira liquida de R$ 24,8 milhdes do 4T18. Em 2019, o resultado
financeiro registrou despesa financeira de R$ 96,2 milhGes, montante R$ 7,0 milhdes pior do que a despesa
registrada em 2018.

Desse total, o resultado de divida e de gestédo de caixa representam R$ 4,9 milhGes, dos quais R$ 0,4 advém de
uma melhora de encargos de divida, variagdes monetarias e cambiais e instrumentos financeiros derivativos, e R$
5,3 milhdes de piora na das receitas de aplicagdes financeiras, conforme detalhamento a seguir:

® Em 2019 houve um aumento de 9,1% no volume médio de divida da empresa em relacdo ao mesmo
periodo do ano anterior devido as captagdes direcionadas para Capex e capital de giro da Companhia.
Esse efeito representou uma variagdo desfavoravel de R$ 9,2 milhdes, comparado a 2018.

(i) Em contrapartida, o plano de gestdo de passivos e a queda do CDI, o principal indexador da divida da
Cosern, em 0,46 pontos percentuais e a queda da TILP em relacéo a 2018, resultaram em reduc¢do do
custo médio da divida, registrando uma variagéo favoravel de R$ 10,6 milhdes nas despesas financeiras
com divida em 2019 vs. 2018.

(iii) Além disso, houve redugcdo dos juros incorporados aos investimentos (Juros sobre Obras em
Andamento — JOA) o que resultou em um impacto negativo de R$ 1,0 milhao.

A linha de Receita de Aplicacdes Financeiras apresentou resultado negativo comparado a 2018, de R$ 5,4 milhdes
devido a reducéo no volume das disponibilidades, ocasionada principalmente pela execucdo de Capex e distribuicéo
de proventos e peca reducgédo de 0,46 pontos percentuais no CDI acumulado do periodo.

Segue quadro demonstrativo dos indices de 2018 e 2019:

| indices | 2019 | 2018 | A | % |
| coi |

5,96% 6,42% -0,46% T A7T%
TJLP 6,20% 6,72% -0,52% -7.74%

40307 38748 016 4,02%

IPCA 4 31% 3,75% 0,56% 14,93%

COSERN | RELATORIO DA ADMINISTRACAO 4T19



% 6. INVESTIMENTOS

No 4T19, a Cosern realizou CAPEX de R$ 102,6 milhdes. Em 2019, o CAPEX atingiu o montante de R$ 325,6
milhdes, principalmente alocados em projetos de expanséo de rede e renovacao de ativos.

INVESTIMENTOS REALIZADOS

Natureza Investimento
(Preco corrente - valores em R$ MM)

Expansdo de Rede (83,2) (187,8)
Programa Luz para Todos -
Novas Ligacdes (26,4) (102,0)
Novas SE's e RD's (26,8) (85,8)
Compromisso ECV -
Renovacéo de Ativos (11.8) (54.1)
Melhoria da Rede 8.2 (39,1)
Perdas e Inadimpléncia (4.8 (13,0)
Outros (25,0) (35,0)
Movimentacao Material (Estoque x Obra) 15,0 (11,5)
(=) Investimento Bruto (88,1) (340,5)
SUBVENCOES 0,5 3,4
(=) Investimento Liquido (87,6) (337,1)
Movimentagao Material (Estoque x Obra) (15,0) 11,5

(=) CAPEX aoze)|  (3256)

Os investimentos realizados 4T19 foram aderentes ao planejado pela Companhia para o periodo. O nivel adequado
de investimentos reflete a politica da Cosern para garantir a constante melhoria da qualidade de seus servigos
prestados, bem como a geracao de valor do negécio, mantendo seu compromisso com os clientes, a sociedade e a
concesséo

®
ﬂﬂﬁﬂ 7. ESTRUTURA DE CAPITAL

7.1. Perfil da Divida

Em dezembro de 2019, a divida bruta da COSERN, incluindo empréstimos, financiamentos, debéntures e
instrumentos financeiros, foi de R$ 1.575 milhdes (divida liquida R$ 1.332 milhdes), apresentando uma reducéo de
1% (R$ 23 milhdes) em relagdo a dezembro de 2018. Em relagédo a segregacdo do saldo devedor, a COSERN
possui 94,6% da divida contabilizada no longo prazo e 5,4% no curto prazo.
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7.2. Cronograma de Vencimento

O gréfico abaixo apresenta o cronograma de vencimentos de principal e juros da divida, utilizando as curvas forward
de mercado para os indexadores e moedas atrelados ao endividamento vigente da Companhia em 31 de dezembro
de 2019. Sendo assim, as informacdes apresentadas abaixo diferem das do cronograma de vencimentos
apresentado nas demonstracfes financeiras de 31 de dezembro de 2019, que considera os indices e moedas
realizados no encerramento do periodo e néo as proje¢des de mercado.
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8. RATING

Em 24 de janeiro de 2019, a Standard & Poor’s —S&P reafirmou os ratings de crédito corporativo de Neoenergia
e suas subsidiarias, Coelba, Celpe, Cosern e Elektro Redes ‘brAAA’ na Escala Nacional Brasil, com perspectiva
estavel. Na mesma data, a S&P reafirmou os ratings de emissdes ‘brAAA’ da Coelba, Celpe, Cosern e Elektro
Redes, e ‘brAA+’ da Neoenergia, Calango 6, NC Energia e Termopernambuco.

Em 10 de dezembro de 2019, a Standard & Poor’'s — S&P reafirmou os ratings de crédito corporativo da
Neoenergia e suas subsidiarias, Coelba, Celpe, Cosern e Elektro Redes em ‘BB-‘ na Escala Global e ‘brAAA
na Escala Nacional Brasil, alterando a perspectiva de estavel para positiva, refletindo o rating soberano do
Brasil, que limitam os da Neoenergia. Nesta mesma data, a S&P reafirmou os ratings de emissao ‘brAAA’ da
Coelba, Celpe, Cosern e Elektro Redes, e ‘borAA+’ da Neoenergia, Calango 6, NC Energia e Termopernambuco.
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9. OUTROS TEMAS
@%‘?

9.1. Tarifas
@ coseErN
Grupo de Consumo agol/19
AT - Alta Tenséo (>2,3kV) 2.81%
BT - Baixa Tensdo (<2,3kV) 5,48%
Efeito tarifario médio AT+BT 4,73%
=

. L . Inicio da Vigéncia 22-abr-19
4° Ciclo Revisao
Proxima Revisao Tarifaria abri23

9.2. Clientes Baixa Renda

A Resolugdo ANEEL n° 414/2010 define o conceito de consumidores de baixa renda, caracterizados por tarifas
diferenciadas de consumo de energia elétrica, subsidiadas por um beneficio criado pelo Governo Federal e
regulamentado pela Lei n°® 12.212 e pelo Decreto n°® 7.583.

‘4 COSERN

Ndmero de
Consumidores
Residenciais

2019/2018

(Em milhares) I Dif. II % I
Convencional 1.007 953 55 5,7%
Baixa Renda 290 310 (20) -6,5%
| Total (| 1.297 | | 1.263 | | 34|l 2,7% |

9.3. Préaticas de Gestao

9.3.1. Remuneracédo de Acionistas

A Neoenergia possui definido em seu estatuto o pagamento de dividendo minimo de 25% do lucro liquido,
conforme Politica de Distribuicdo de Dividendos, disponivel no website da Companhia
(http://ri.necenergia.com/governanca/codigos-e-politicas/).

No ano de 2019, a Cosern deliberou os seguintes proventos:

(i) Dividendos Adicionais, no montante de R$ 143.779 mil, pagos em 15 de maio, deliberados na
Assembleia Geral Ordinéria realizada em 12 de abril;
(iiy Juros sobre Capital Préprio nos montantes de:
¢ R$ 29.900 mil, pagos em 07 de agosto, deliberados na Reunido do Conselho de Administragdo
realizada em 28 de junho;
¢ R$ 23.890 mil, com previsdo de pagamento para até 30 de junho de 2020, deliberados na Reuniédo
do Conselho de Administracdo realizada em 13 de dezembro.
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A Companhia informa que a destinagcao completa dos resultados de 2019 sera aprovada na Assembleia Geral
Ordinéria a ser realizada em 2020.

9.3.2. Governanca Corporativa

As praticas de Governanca Corporativa do Grupo Neoenergia buscam assegurar a transparéncia e a equidade
nos negocios, bem como o respeito aos direitos das partes interessadas. O modelo permite o aproveitamento
da sinergia dos negdcios entre as empresas que integram o Grupo.

O Sistema de Governanca Corporativa do Grupo Neoenergia, aplicavel a Companhia, retine as normas e os
principios que regem a organizagdo, a operacdo e as relacdes do Grupo. Estabelece-se para assegurar o
cumprimento do Estatuto Social que vincula seus acionistas e, em particular, o objeto social e o interesse social
da Companhia.

O Sistema de Governanca Corporativa, configurado sempre em conformidade com a legislacdo vigente se
inspira na Missao, Visdo e Valores e se assenta no Estatuto Social que, aprovado pela Assembleia Geral de
Acionistas, retne e referenda todos os elementos chaves do Sistema de Governanca Corporativa, cujo
desenvolvimento se atribui ao Conselho de Administracdo, sem prejuizo de outras competéncias.

A estrutura de Governanca Corporativa da Companhia é composta pelo Conselho de Administragéo, Conselho
Fiscal e Diretoria, abaixo pormenorizados.

Conselho de Administracdo

Integrado atualmente por sete representantes titulares (sendo um representante dos empregados) e dois
suplentes dos acionistas, com mandato de dois anos, sendo permitida a reeleicdo. As atribuicbes do Conselho
incluem a orientagdo geral dos negdcios e a eleicdo e destituicdo dos diretores. Os membros se reliinem
trimestralmente para avaliar os desempenhos econémico, ambiental e social da Companhia. Os integrantes
podem ainda se reunir extraordinariamente quando convocados pelo presidente ou pela maioria de seus
membros.

Conselho Fiscal

Com funcédo independente, é composto por até cinco membros titulares e igual numero de suplentes. Os
membros séo eleitos pela Assembleia Geral Ordinaria para mandatos de um ano. O Conselho Fiscal retine-se
bimensalmente ou em reunides extraordinarias, sempre que convocado.

Diretoria

Responséavel pela gestdo dos negocios, sendo composta atualmente por cinco membros, incluindo o Diretor
Presidente. Seus integrantes sdo nomeados pelo Conselho de Administracdo para mandatos de trés anos,
passiveis de renovacdo. Os diretores se relinem ordinariamente, uma vez por més ou sempre que convocados
por qualquer um de seus pares.

9.3.3. Gestao de Pessoas

A Neoenergia acredita e investe na melhoria continua do ambiente de trabalho e, para isso, realiza anualmente
a Pesquisa de Clima Organizacional. Em 2019, a Pesquisa foi aplicada para todos os colaboradores, atingindo
95% de adesdo. Os resultados apontaram que 97% dos participantes sentem orgulho em fazer parte do Grupo
Neoenergia, confirmando seu engajamento e confianca no futuro da organizagéo.

Em 2019 foram investidos R$10,7 milhdes em atividades voltados para a formagdo de pessoas, com mais de
739 mil horas de treinamento. Este foi um ano de consolidacao dos programas de desenvolvimento dos nossos
colaboradores, em todos os niveis, mas também de investimento em forma¢&o na comunidade.
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O Grupo Neoenergia continuou investindo na Escola de Eletricistas da Neoenergia, com o objetivo de formar
pessoas da comunidade, capacitando-as para atuar como eletricistas. Em 2019 foi lancada a 12 Escola de
Eletricistas exclusiva para Mulheres, dando um passo a mais em nosso compromisso com a igualdade de
género.

Também foi implementado o Programa Lidera, que fortaleceu em nossos lideres as competéncias de gestéo e
300 lideres concluiram a trilha inicial do Programa, com treinamentos presenciais, realizados em parceria com
escolas de lideranca especializadas.

Para os nossos profissionais (analistas e especialistas) foi desenvolvido o Programa Inspiracdo, que
proporcionou discussfes importantes para suas carreiras, estimulando seu protagonismo e inovacao.

A Neoenergia manteve seu foco em sucessdo, com mais de 70% de suas vagas sendo preenchidas por
promogdes internas de seus colaboradores, demonstrando o compromisso com o desenvolvimento de seus
talentos.

Ainda em 2019 ocorreu mais uma edi¢do do nosso Programa de Voluntariado, que além de ser uma forma de
atuar alinhados com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, aproxima também as empresas das
comunidades.

Com acbes como essas a Neoenergia estimula a responsabilidade, a colaboracdo, o protagonismo e o
alinhamento entre seus colaboradores e times, preparando-os dia-a-dia para que evoluam em suas carreiras e
assegurem os melhores resultados para o Grupo.

10. SUSTENTABILIDADE, INOVACAO E RESPONSABILIDADE CORPORATIVA

10.1. Sustentabilidade e Mudancas Climaticas

A Sustentabilidade € um dos valores da cultura do Grupo Neoenergia, cujo propdsito € “continuar construindo,
de forma colaborativa, um modelo de energia elétrica mais saudavel e acessivel’. Somos referéncia em
energias renovaveis e trabalhamos para ser um modelo de inspiracdo, criando valor econémico, social e
ambiental em toda nossa volta e pensando no futuro.

As Politicas de Desenvolvimento Sustentavel, Mudancas Climaéticas, Meio Ambiente e Biodiversidade do Grupo
determinam os principios gerais e as bases que devem reger a estratégia da Companhia para garantir que
todas as atividades corporativas e de negécios se comprometam e promovam a criacdo de valor sustentavel
para todos os publicos de relacionamento da empresa. Essas politicas tém por objetivo garantir o alinhamento
da atuacéo de todas as empresas controladas ao seu compromisso com o dividendo social e com os 17
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da ONU (ODS), especialmente em relacdo aos objetivos 7 e 13,
referentes ao acesso universal da energia e a luta contra as mudangas climaticas.

Em 2019, o Grupo Neoenergia renovou seu compromisso junto aos Dez Principios do Pacto Global da ONU,
assumido em 2007, iniciativa que preconiza uma atuacao baseada em principios universais relacionados a
direitos humanos, direitos do trabalho, preservacao ambiental e combate a corrupcao.

Para promover o dialogo e a transparéncia com seus publicos de relacionamento, a Neoenergia publica,
anualmente, seu Relatério de Sustentabilidade, que é elaborado na metodologia da Global Reporting Initiative
(GRI), acessivel no site Neoenergia (https://www.neoenergia.com/pt-br/sustentabilidade/modelo-negocio-
energia-sustentavel/relatorios-sustentabilidade).

10.2. Inovacéo

Em 2019, o Grupo Neoenergia adotou diversas iniciativas com foco na promocéo da cultura de inovacgéo,
melhoria continua, estimulo ao pensamento inovador e geracéo de valor através de jornadas que envolveram
colaboradores, estudantes e parceiros. A companhia busca incorporar iniciativas de diferentes graus de

COSERN | RELATORIO DA ADMINISTRACAO 4T19



complexidade e duracdo, enquanto investe em projetos estruturantes para o Grupo, seja através do programa
de P&D regulado pela Aneel ou de projetos que favorecam a experimentagdo em cada uma de suas areas
corporativas e de negdcio. Dentro das linhas estratégicas, os temas de transformacéao digital e experiéncia dos
clientes foram alguns destaques.

Assim, destacam-se 0s projetos de transformacao das redes elétricas (Energia do Futuro) e da transformacao
do relacionamento e experiéncia do cliente (Conexdo Digital). O primeiro projeto prevé a completa
modernizacdo e digitalizacdo da rede nas cidades de Atibaia, Bom Jesus dos Perddes e Nazaré Paulista, na
Elektro. Em estagio avangado de implantacao, o projeto Energia do Futuro sera totalmente concluido no inicio
de 2020 e permitira a melhoria da qualidade, reducéo de perdas e disponibilizacdo de informacdes de consumo
para os clientes através de aplicativos, usando uma rede celular privada, medidores inteligentes e esquemas
de self-healing da rede. O segundo projeto, Conexéo Digital, com apoio dos recursos de P&D Aneel, terd sua
implantacdo acelerada a partir de 2020, com a completa digitalizacdo da experiéncia dos nossos clientes em
todo o Grupo, incluindo a integracdo de canais, novas funcionalidades e facilidades em nosso aplicativo e
processos internos que proporcionarédo mais agilidade, qualidade e informagdes para os clientes.

10.3. Educacédo e Cultura

Em 2019, tem destaque o projeto voltado para educacao, realizado em parceria com a Agéncia Nacional de
Noticias das Favelas — ANF, para a formagéo de 50 jovens em agentes de comunicagdo comunitaria em
Salvador e Recife.

No que tange a esfera cultural, as principais iniciativas foram no Estado da Bahia com o apoio a 92 Festa
Internacional Literaria da cidade de Cachoeira — FLICA e no Estado do Rio Grande do Norte por meio do
incentivo e apoio a projetos culturais via Lei Camara Cascudo.

10.4. Instituto Neoenergia

Em 2019, o Instituto Neoenergia fez a gestao de 18 projetos em sete estados do Brasil, nas areas de atuacgao
das empresas do Grupo Neoenergia. Os projetos, que tiveram cerca de 16.600 beneficiados diretos e
contribuiram diretamente com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel das Nac¢des Unidas, dividem-se
em quatro pilares: Formacao e Pesquisa, Biodiversidade e Mudancas Climaticas, Arte e Cultura e A¢do Social.
Dentre eles, pode-se destacar o programa Impactd, que potencializou cinco ONGs e negécios de impacto em
Salvador para que possam se desenvolver, aperfeicoar seus processos de gestdo e maximizar o seu impacto
social, por meio de mentorias e cursos, e o Balcdo de Ideias e Praticas Educativas, que visa a reducdo das
desigualdades educacionais de crian¢as da rede municipal de ensino, capacitando 1.111 professores em 2019.
No ambito da cultura, o Instituto passou a gerir os editais culturais da Neoenergia, com o lancamento do
programa Transformando Energia em Cultura no Rio Grande do Norte. Foram 18 projetos socioculturais
selecionados dentre 158 inscritos. O Instituto também se associou ao GIFE - Grupo de Institutos, Fundagfes e
Empresas, que tem por objetivo a promogao do investimento social privado no pais.

10.5. Eficiéncia Energética

O Programa de Eficiéncia Energética (PEE) do Grupo Neoenergia abrange as distribuidoras do Grupo e tem
como foco promover o uso eficiente da energia elétrica. Em 2019 contou com investimento total de R$ 50,4
milhdes nas quatro distribuidoras. Entre as a¢fes que merecem destaque em 2019 estéo:

e Projetos Educativos em escolas publicas sobre o tema de uso eficiente da energia elétrica, capacitando
5.991 professores e 111.728 alunos das areas de concessao das distribuidoras;

e Projeto Vale Luz, que consiste na troca de residuos solidos por desconto na conta de energia, com
reciclagem de 990 toneladas de residuos neste ano;

e Troca de lampadas com acdo em comunidades populares com substituicdo de mais de 420 mil
lampadas por LED para consumidores residenciais das 4 distribuidoras do Grupo;
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e Eficientizacdo de 1.023 prédios publicos e assistenciais (escolas pubicas, unidades de saude,
institui¢cdes filantropicas, etc) na area de concesséo das distribuidoras, beneficiando 341 unidades na
Bahia, 213 unidades em Pernambuco, 110 unidades no Rio Grande do Norte e 359 unidades em Sao
Paulo, com a substituicdo de quase 350 mil lAmpadas; e

e Projeto de Inovacdo em Eficiéncia Energética para Startups em parceria com o SENAI/CIMATEC.
Foram contratadas duas startups para desenvolver solu¢cbes que oferecam aos consumidores a
possibilidade de monitorar o consumo energia em tempo real, identificar suas principais cargas, e
reconhecer como, onde e quando a energia é consumida.

10.6. Pesquisa e Desenvolvimento

O Programa de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) da Neoenergia priorizam cinco temas estratégicos: (i)
Tecnologias Inteligentes; (ii) Seguranca de Instalacfes e de Pessoas; (ii) Recuperacdo de Energia; (iv)
Qualidade e Confiabilidade; e (v) Sustentabilidade do Negdcio.

Em 2019, as empresas do Grupo investiram R$ 34 milh6es em P&D, dos quais R$ 27,2 milhSes foram
destinados para projetos das distribuidoras. Abaixo destacamos em nossas linhas estratégicas os os principais
projetos do Grupo.

Tecnologias Inteligentes, Recuperacdo de Energia e Qualidade e Confiabilidade: Projeto
“Desenvolvimento de Tecnologia Nacional para Redes Inteligentes” que desenvolve produtos, servigos
e metodologias aplicaveis a melhoria do sistema no que diz respeito a comunica¢éo de equipamentos
inteligentes, identificacdo do nivel de qualidade de energia, combate a perdas, interoperabilidade de
medidores inteligentes, entre outros. Este projeto teve contribuices relevantes para 0os processos
internos das nossas distribuidoras.

Sustentabilidade do Negécio: (i) Projeto “Sistema Inteligente de Armazenamento Energia (SIAE)”
gue possibilita a otimizag&do da operacéo das usinas solares Noronha 1 e Noronha 2 associando a um
sistema de baterias de ion litio o excedente de energia; (ii) Projeto “Microrredes” que viabiliza o
desenvolvimento de redes autbnomas de pequena escala como alternativa para universalizacdo do
atendimento na area de concesséo da Coelba, de forma associada ao Programa Luz para Todos; (iii)
Projeto “Conexao Digital” cujo objetivo é transformar a experiéncia do cliente da empresa por meio de
canais digitais inteligentes; (iv) trés projetos associados a Chamada Estratégia de Mobilidade Elétrica
da ANEEL que visam desenvolver: a - caminhdo elétrico para frota de manutencéo de redes das
distribuidoras com tecnologia de injecé@o de energia na rede; b - criacéo de corredor verde no Nordeste
(Salvador/BA a Natal/RN) e postos de carregamento urbano para avaliagao do desempenho de veiculos
hibridos e elétricos; e ¢ - desenvolver a Mobilidade Elétrica de forma sustentavel em Fernando de
Noronha via solu¢gbes e modelos de neg6cio em atividades de turismo, servigos publicos e operacdes
da administracédo da Celpe, com solu¢des tecnolégicas para suporte aos veiculos elétricos e otimizagao
dos recursos renovaveis.

Seguranca de InstalacGes e Pessoas: Projeto “Poda com Brago Robdético” que possibilita a execugao
robotizada e remota da poda de arvores préximas as redes energizadas.

11. PREMIOS E RECONHECIMENTOS DO GRUPO NEOENERGIA

As acbes do Grupo Neoenergia sédo pautadas na busca constante por qualidade e eficiéncia, cujos resultados
sdo evidenciados a partir das premiacdes e reconhecimentos conquistados ao longo dos anos. A seguir, 0s
principais destaques de 2019.

(i) Selo Pro-Etica: A Neoenergia recebeu o selo de Empresa Pro-Etica 2019, pela 32 vez consecutiva,
promovido pela Controladoria-Geral da Unido (CGU) e Apex-Brasil. A edicdo 2019 contou com a participacéo
de 373 empresas de todos o0s portes e de diversos ramos de atuacéo e 26 delas foram premiadas. | (ii) Valor
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1000: Anuério elaborado pelo jornal Valor Econdmico em parceria com a Serasa Experian e a Escola de
Administracdo de Empresas da Fundacédo Getulio Vargas. Na sua 192 edicdo a Neoenergia estd novamente
entre as 30 maiores empresas do Brasil. A empresa ocupa a 262 colocacdo na esfera nacional, sendo a 182 em
lucro, 202 em EBITDA e 132 em patrimbnio liquido. No setor elétrico a Neoenergia atingiu a 32 posicdo em
receita liquida e a 92 posicao no desempenho financeiro geral. | (iii) 500 Melhores e Maiores: A Neoenergia e
suas distribuidoras estdo posicionadas com destaque no ranking das “500 Melhores e Maiores" empresas do
Brasil, publicado pela Revista Exame. A “holding" figura na 242 posigcéo entre os 200 maiores grupos do pais.
Na lista das 500 maiores companhias, a Elektro figura na 1052 posicao. A Elektro também esta entre as 50
maiores empresas de servigos, subindo duas posicdes - da 272 para 25?2 - entre 2017 e 2018. Ja a Coelba (BA)
subiu 12 posicdes entre as 100 maiores empresas de capital aberto, ficando em 78° lugar. Duas distribuidoras
da Neoenergia estéo entre as 50 maiores pagadoras de dividendos: Coelba (42° lugar) e Cosern (44°). Na lista
das 20 companhias que mais pagaram tributos, a Coelba (BA) é a 132 e Elektro, 162. A Coelba esta em 8° no
ranking de lideranca no mercado no qual atua. | (iv) Prémio Abradee: Pela 102 vez, a Elektro conquistou a
primeira colocacédo na categoria Melhor Distribuidora Nacional, e o 1° lugar na categoria Qualidade da Gestéo.
Foi a 2% melhor na categoria Gestdo Econémico-Financeira, e ficou com a 32 posicdo em Responsabilidade
Social. A Cosern conquistou 22 colocagéo nacional ao ser reconhecida como a Melhor Distribuidora do Nordeste
e ainda figurou como a 2% melhor em Responsabilidade Social, e 3% na categoria Qualidade da Gestdo. A
Coelba conquistou 32 colocacdo na categoria Evolugdo do Desempenho seguida pela Celpe que recebeu o 4°
lugar. | (v) Guia Exame de Sustentabilidade 2019: A revista Exame posicionou a Neoenergia entre as
companhias do setor elétrico acima da média em dois indicadores: Etica e Transparéncia e Direitos Humanos.
| (vi) Prémio ODS 2019: A Neoenergia conquistou o prémio na categoria Grandes Empresas Parcerias com
o estudo de caso “Agbes Educativas de Eficiéncia Energética”, baseado no projeto Festival Té Ligado na
Energia, uma parceria da empresa com o artista Carlinhos Brown para levar orientagdes sobre 0 uso seguro e
eficiente da energia elétrica. | (vii) Prémio Camara Espanhola de Sustentabilidade: O projeto Energia do
Futuro foi o vencedor na categoria Inovagao no 7° Prémio Camara Espanhola de Sustentabilidade, iniciativa
que reconhece empresas com as melhores praticas para o negécio. O projeto Energia do Futuro é desenvolvido
nas cidades de Atibaia, Bom Jesus dos Perddes e Nazaré Paulista, no interior de Sao Paulo. Nestes locais,
esta sendo implantado um novo modelo de operacédo fortemente baseado em tecnologias de redes inteligente. |
(viii) indice de Satisfagdo da Qualidade Percebida do Grupo de Grandes Clientes: O indice Aneel de
Satisfacdo com Consumidor (IASC) é um indicador que permite avaliar a satisfagdo do cliente residencial com
0s servigos prestados pelas distribuidoras de energia elétrica, obtido anualmente a partir de estudo realizado
pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica (Aneel) com consumidores de todas as distribuidoras,
concessionarias e permissionarias, que atuam no territério nacional. Sdo realizadas cerca de 25 mil entrevistas.
As variaveis avaliadas sdo: qualidade percebida; valor percebido (relacéo custo-beneficio); satisfagdo global;
confianga no fornecedor; e fidelidade. Em 2019, considerando o IASC do Grupo de Grandes Clientes, nossas
distribuidoras foram classificadas da seguinte forma: Elektro: IASC de 82,8 (2° lugar) / Cosern: IASC de 82,4
(3° posicéo) / Coelba: IASC de 77,2 (10° colocacéo) / Celpe: IASC de 72,8 (13° no ranking). A performance
posiciona a Cosern como a melhor distribuidora em satisfacdo dos Grandes Clientes do Nordeste e a Elektro
como a melhor distribuidora do Sudeste. | (ix) Smart Customer : Reconhecimento Na Categoria Respeito
Ao Cliente: As distribuidoras da Neoenergia (Coelba (BA), Celpe (PE), Cosern (RN) e Elektro (SP/MS) foram
reconhecidas pelo Prémio Smart,Customer 2019 voltado as melhores praticas em relacionamento e
atendimento aos consumidores, na categoria Respeito ao Cliente. A premiacao integra o tradicional congresso
que leva o nome do prémio, promovido pela Inova Focus. Com o case “O cliente é tudo pra gente”, as empresas
do grupo foram agraciadas por implementarem campanha marcada por novas praticas de atendimento e
satisfagdo dos usudrios. | (x) Prémio Whow: A Neoenergia foi eleita, pela primeira vez, a empresa mais
inovadora do setor de elétrico nacional em 2019. A companhia foi destaque do Prémio Whow! de Inovacao
2019, organizado pelo Grupo Padrdo, na categoria Energia e Utilities, com seu projeto de Redes Inteligentes.
A partir de avaliacdo de projetos focados em geracdo de produtos e servicos inovadores, a iniciativa foi
reconhecida como exemplo do pioneirismo em tecnologia e inova¢do no setor elétrico.
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https://www.neoenergia.com/pt-br/sala-de-imprensa/noticias/Paginas/neoenergia-e-destaque-no-ranking-de-maiores-empresas-do-brasil.aspx
https://www.neoenergia.com/pt-br/sala-de-imprensa/noticias/Paginas/neoenergia-e-destaque-no-ranking-de-maiores-empresas-do-brasil.aspx
https://www.neoenergia.com/pt-br/sobre-nos/energia-do-futuro/Paginas/default.aspx
https://www.neoenergia.com/pt-br/sobre-nos/linhas-de-negocios/distribuicao/Paginas/elektro.aspx
https://www.neoenergia.com/pt-br/sobre-nos/linhas-de-negocios/distribuicao/Paginas/coelba.aspx
https://www.neoenergia.com/pt-br/sobre-nos/linhas-de-negocios/distribuicao/Paginas/cosern.aspx
https://www.neoenergia.com/pt-br/sobre-nos/energia-do-futuro/Paginas/default.aspx
https://www.neoenergia.com/pt-br/sobre-nos/energia-do-futuro/Paginas/default.aspx
https://www.neoenergia.com/pt-br/sala-de-imprensa/noticias/Paginas/neoenergia-reconhecida-como-mais-inovadora-do-setor-de-energia.aspx
https://www.neoenergia.com/pt-br/sala-de-imprensa/noticias/Paginas/neoenergia-reconhecida-como-mais-inovadora-do-setor-de-energia.aspx

12. AUDITORES INDEPENDENTES

A Companhia, em atendimento a Instru¢do CVM n° 381, de 14/05/1999, desde 2017 mantém o contrato de
prestacdo de servicos de auditoria contabil com a KPMG Auditores Independentes. Assim, a Demonstracao
Financeira — DF da Companhia, relativa ao exercicio de 2019, foram revisadas pela KPMG.

A empresa de auditoria prestou os seguintes servicos em 2019, no montante de R$ 525 mil: auditoria das
revisfes das informacdes financeiras trimestrais; das Demonstra¢fes Financeiras anuais, das Demonstracfes
Regulatérias anuais e alguns servigos relativos a Procedimentos Previamente Acordados de uso especifico da
empresa, sendo todos esses servigos avaliados em relagdo a natureza e riscos de conflitos de interesse, e que
em nossa avaliagéo esses servi¢cos nédo trouxeram nenhum risco a independéncia. A COSERN ressalta que a
KPMG, néo prestou servicos nao relacionados a auditoria no exercicio de 2019.

13. BALANCO SOCIAL

BALANCOS SOCIAIS PARA OS EXERCICIOS FINDOS
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 E 31 DE DEZEMBRO DE 2018 (INFORMAGAO ADICIONAL)

[ easepechcwo | v
RS mil RS mil
Receita Liquida (RL) 2.623.302 2.396.875
Resultado Operacional (RO) 420.986 379.873
Folha de Pagamento Bruta (FPB) 119.872 108.907
Valor Adicionado Total (VAT) 1.857.548 1.919.517
Alimentacdo 11.586 9.67% 0,44% 0.62% 9.402 8,63% 0,39% 0,49%
Encargos sociais compulsérios 24.097 20,10% 0.92% 1.30% 25.045 23,00% 1,04% 1.30%
Previdéncia privada * 4.358 3,64% 0,17% 0,23% 2.042 1.87% 0,09% 0,11%
Satde 6.878 574% 0,26% 0.37% 6.389 5.87% 0.27% 0,33%
Segurancga e saude no trabalho 553 0,46% 0,02% 0,03% 514 0,47% 0,02% 0,03%
Educacdo 502 0,42% 0,02% 0,03% - 0,00% 0,00% 0,00%
Cultura 543 0,45% 0.02% 0,03% 439 0,40% 0,02% 0,02%
Capacitacdo e desenvolvimento profissional 401 0.33% 0,02% 0,02% 706 0,65% 0,03% 0,04%
Creches ou auxilio-creche 1.625 1.36% 0,06% 0,09% 1.521 1,40% 0,06% 0,08%
Esporte 103 0,09% 0,00% 001% 62 0,06% 0,00% 0,00%
Transporte 147 0,12% 001% 0,01% 147 0,13% 0.01% 0,01%
Participacdo nos lucros ou resultados 15.566 12.99% 0.59% 0,84% 14.345 13,17% 0,60% 0.75%
Outros - 0,00% 0,00% 0,00% - 0,00% 0,00% 0,00%
Total - Indicadores sociais internos 66.359 55,36% 2,53% 3,57% 60.612 55,65% 2,53% 3,16%
Educacdo = 0,00% 0,00% 0,00% 116 0,03% 0,00% 001%
Cultura 2.649 0.63% 0,10% 0,14% 2.000 0.53% 0,08% 0,10%
Pesquisa e Desenvolvimento Tecnolégico 12.466 2,96% 0,48% 0,67% 10.699 2.82% 0,45% 0,56%
Outros 130 0,03% 0,00% 001% - 0,00% 0,00% 0,00%
Total das Contribuicdes para a Sociedade 15.245 12,72% 0,58% 0,82% 12.815 3,37% 0,53% 0,67%
Tributos (Exceto Encargos Sociais) 869.609 206,56% 33,15% 46,81% 795.359 209.37% 33,18% 41,44%
Total - Indicadores sociais externos. 884.854 219,28% 3373% 47,64% 808.174 212,75% 3372% 42,10%
Investiment os relacionados com a operagdo da empresa 80.559 19.14% 3.07% 4,34% 41.212 10,85% 1.72% 215%
Investimento em programas e/ou projet os externos 3.627 0,86% 0,14% 0,20% 7876 207% 0,33% 0.41%
Total dosil i em meio i 84.186 20,00% 3.21% 4,53% 49.088 12,92% 2,05% 2,56%
Quantidade de processos ambientais, administrativos e judiciais movidos contra a 5 7
entidade.
Valor das multas e das indenizacdes relativas @ matéria ambiental, determinadas 2 62
administrativa e/ou judicialmente
Passivos e contigéncias ambient ais.
SEDECE esmk:_:e\eclmem? CEMLTLECITTEL ;.)ulrc‘ mlmm\zﬁ]r resjduos, © consume em. () N&o possui ()Cumprede0 ( )Cumprede (x)Cumprede ( )N&o possui ( )Cumprede0 ( )Cumprede (x) Cumpre de
geral na producdo/operacdo e aumentar a eficécia na utilizacdo de recursos naturais, a NS a50% 51075% 760 100% NS a50% 51075% 760 100%

empresa:
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5 - INDICADORES DO CORPO FUNCIONAL

6 - INFORMAGOES RELEVANTES QUANTO AO EXERCICIO DA CIDADANIA EMPRESARIAL

7 - OUTRAS INFORMACOES
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14. NOTA DE CONCILIAGAO

A Cosern apresenta os resultados do quarto trimestre (4T19) a partir de andlises gerenciais que a
administracdo entende traduzir da melhor forma o negocio da Companhia, conciliada com os padrdes
internacionais de demonstracfes financeiras (International Financial Reporting Standards — IFRS). Para
referéncia, segue abaixo quadro de conciliacéo:

(+) Receita liquida 669,60 2.623,30 604,55 2.396,88 Demonstracdes de resultado
(-) Outras receitas (26,57) (80,76) (10,87) (120,74) Nota 21
(+ ) Outras receitas - Outras - - (5,26) - Nota 21f
I: RECEITA Operacional Liguida 643,04 2.542,54 588,42 2.276,14
(+) Custos com energia elétrica (363,24) (1.501,54) (290,01) (1.291,39) Demonstracdes de resultado
(+) Combustivel para producdo de energia - - - - Nota 23
(+) Custos de construgado (90,75) (328,78) (127,45) (341,78) Demonstragdes de resultado
= Custo com Energia (453,99) (1.830,32) (417,46) (1.633,17)
(+) Valor de reposicéo estimado da concessao 17,43 45,48 2,98 90,69 Nota 21f
|= MARGEM BRUTA 206,48 757,70 173,94 733,66
(+) Custos de operagéo (60,46) (220,45) (47,04) (196,10) Demonstracdes de resultado
(+) Despesas com vendas (10,23) (41,31) (10,31) (42,01) Demonstracdes de resultado
(+) Outras receitas/despesas gerais e admi (28,90) (105,04) (73,99) (133,36) Demonstragdes de resultado
(-) Combustivel para produgéo de energia - - - - Nota 23
(-) Depreciagéo 24,25 92,88 20,86 81,94 Nota 23
(+) Outras receitas 26,57 80,76 10,87 120,74 Nota 21
(- ) Outras receitas - Outras receitas - - 5,26 - Nota 21f
(-) Valor de reposicéo estimado da conces: (17,43) (45,48) (2,98) (90,69) Nota 21f
= Despesa Operacional (PMSO) (66,21) (238,64) (97,33) (259,48)
(+)PECLD 1,93 (5,20) (3,09) (12,37) Demonstracdes de resultado
|EBITDA 142,20 513,87 73,52 461,81
(+ ) Depreciagéo (24,25) (92,88) (20,86) (81,94) Nota 23
(+) Resultado Financeiro (25,17) (96,24) (24,81) (89,20) Demonstragdes de resultado
(+)IR/ICS (12,85) (51,62) 4,73 (48,99) Demonstracdes de resultado
[LUCRO LiQUIDO 79,93 273,12 32,57 241,68 Demonstracdes de resultado |

(*) As notas explicativas correspondem as informacdes acumuladas.

Esse documento foi preparado pela Companhia Energética do Rio Grande do Norte S.A. (“Cosern"),
visando indicar a situacao geral e o andamento dos negécios da Companhia. O documento € propriedade

e da Cosern e ndo devera ser utilizado para qualquer outro propdsito sem a prévia autorizacao escrita da
Cosern.

DISCLAIMER

A informacéo contida neste documento reflete as atuais condigGes e ponto de vista da Companhia até
esta data, estando sujeitas a altera¢des. O documento contém declaragdes que apresentam expectativas
e projecdes da Cosern sobre eventos futuros. Estas expectativas envolvem varios riscos e incertezas,
podendo, desta forma, haver resultados ou consequéncias diferentes daqueles aqui discutidos e
antecipados, ndo podendo a Companhia garantir a sua realizac¢ao.

Todas as informagdes relevantes, ocorridas no periodo e utilizadas pela Administragdo na gestao da
Companhia, estéo evidenciadas neste documento e nas Demonstra¢des Financeiras.

Demais informagdes sobre a empresa podem ser obtidas no Formulario de Referéncia, disponivel no site
da CVM e no site de Relag6es com Investidores do Grupo Neoenergia (ri.neoenergia.com).
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