L' SANTOS BRASIL

Relatério da Administracao
Senhores Acionistas,

Submetemos a apreciacao de V.Sas. o relatério da administracdo e as demonstracoes
contabeis da Santos Brasil Participagcdes S.A. (“Santos Brasil”) relativos ao exercicio
social findo em 31 de dezembro de 2019.

As demonstracdes financeiras padronizadas (DFP) sdo apresentadas de acordo com as
praticas contdbeis adotadas no Brasil, em observancia as disposi¢ées contidas na Lei
das Sociedades por Acdes, nas normas IFRS e nas normas do Comité de
Pronunciamentos Contabeis (CPC).

Mensagem da Administracao

O exercicio de 2019 sedimentou importantes avancos para a Santos Brasil, em que pese
o desempenho oscilante da economia brasileira, cujo Produto Interno Bruto - PIB -
cresceu 1,1%, aquém do consenso inicial de mercado (+2,55%, segundo o Focus de
dezembro de 2018). O crescimento econdmico mais moderado impactou o volume de
contéineres movimentados e o fluxo de importagdes, principalmente no Porto de Santos,
mas a Companhia mostrou-se resiliente ao ganhar participagcdo de mercado e crescer o0s
resultados operacionais e financeiros em 2019.

Se, por um lado, o cendrio macroecondmico mostrou-se mais desafiador do que o
projetado pela Companhia no inicio de 2019, por outro, o crescimento consolidado de
7,8% na movimentagao de contéineres nos trés terminais da Santos Brasil, em relagéo a
2018, totalizando 1.169.014 contéineres, evidencia que a trajetéria & ascendente. No
principal mercado da Companhia, o Tecon Santos apresentou um crescimento de 10,8%
na movimentagao de contéineres, num total de 1.016.793 unidades, enquanto o Porto de
Santos nada cresceu ano-contra-ano (-0,3%). A taxa de utilizacdo do terminal superou
80% e 0 ganho de participacao de mercado coroa iniciativas comerciais que se mostraram
bem sucedidas ao longo de 2019, com a manutencdo e ampliagdo de servigos de longo
curso em rotas asiaticas, permitindo a Companhia encostar novamente na lideranca do
Porto de Santos com 39,5% de market share (vs. 35,4% em 2018), de acordo com dados
divulgados pela Santos Port Authority - SPA (antiga CODESP).

Nas demais unidades, o destaque é o Tecon Vila do Conde, que segue apresentando
crescimento consistente, impulsionado por investimentos da ordem de R$60 milhdes em
obras civis e equipamentos de cais e patio, nos ultimos 24 meses. A operacdo de
contéineres no Tecon Vila do Conde cresceu 1,4% em relacdo a 2018, superando a
marca de 104 mil contéineres movimentados. O terminal paraense encontra-se preparado
para capturar a demanda potencial da Regidao Norte, oferecendo um servico confiavel e
de elevada produtividade. Por sua vez, a Santos Brasil Logistica (“SBLog”) sofreu com o
menor fluxo de contéineres importados no Porto de Santos, bem como com a
transferéncia dos servigos de longo curso da Libra Santos, cuja operagédo se desenvolvia
na margem direita, onde esta localizado o principal ativo da SBLog, para a DPW Santos,
situado na margem esquerda do Porto. A Companhia promoveu ajustes importantes na
gestdo de sua unidade logistica, reorganizando a area de transportes e intensificando a
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prestacao de servicos de logistica in-house e operacgdes 3PL. O volume do Terminal de
Veiculos — TEV — caiu 26,5% em relacdo a 2018 e foi negativamente impactado pelo
menor fluxo de exportacdes de veiculos para a Argentina, quadro que se agravou com o
resultado das eleigdes presidenciais. Por fim, o Tecon Imbituba continua sofrendo com o
desequilibrio econémico-financeiro oriundo da elevada Movimentacao Minima Contratual
— MMC, a qual se encontra contratualmente obrigada, em que pese a manutencao de
uma linha de cabotagem e o aumento no volume de carga geral ano-contra-ano,
impulsionado por contratos para embarque de madeira e produtos siderurgicos.

Sob a o6tica financeira, creditamos a melhora do resultado ao tempestivo controle de
custos e despesas tao logo frustradas as expectativas de um crescimento mais acelerado
gue possibilitasse a expansdo da receita num ritmo mais forte do que o realizado, dado o
PIB que avangou menos do que o consenso original de mercado. A Companhia apurou
um EBITDA consolidado de R$221,6 milhdes, o que representa uma alta de 16,9% ano-
contra-ano e margem de 22,8% (+2,2 pp vs. 2018)'. O fluxo de caixa operacional
consolidado totalizou R$98,9 milhdes em 2019. A Santos Brasil terminou o ano com saldo
em caixa e aplicagdes financeiras de R$425,4 milhdes que, descontada a divida bruta,
resultou em divida liquida de R$11,0 milhées e indice de alavancagem de 0,09 vezes,
medido pela relagdo divida liquida/EBITDA pré-forma 2019. No curso do ano, a
Companhia aproveitou a demanda de investidores locais por titulos de divida de
empresas soélidas e rating elevado para captar R$360 milhdes, que serdo destinados a
investimentos em suas unidades operacionais, dos quais R$300 milhdes foram obtidos
pela Santos Brasil Participacdes S.A., em sua 42 emissdo de debéntures simples (duas
séries, sendo a primeira de R$100 milhdes com vencimento em 5 anos e taxa de
CDI+0,70% a.a., e a segunda de R$200 milhdes com vencimento em 7 anos e taxa de
CDI+1,00% a.a.), e R$60 milhdes pela subsidiaria Convicon S.A., que opera o Tecon Vila
do Conde, em sua 12 emissdo de debéntures de infraestrutura, em série Unica com
vencimento em 12 anos e taxa de IPCA+4,20% a.a..

A Companhia continuara investindo na melhora continua de seus ativos, visando a
exceléncia de suas operagdes, ampliacdo dos servicos ofertados e aumento de
produtividade, inclusive através de inovacdao e automacdo de processos, sistemas e
equipamentos. O ciclo de CapEx do Tecon Santos, que superou R$100 milhdes em 2019,
serd intensificado em 2020, considerando-se as obras de expansao do cais do TEV (+220
metros) e reforco do cais do Tecon Santos, além da chegada de novos guindastes de cais
Ship-to-Shore — STS, que elevarao a eficiéncia do terminal.

Igualmente, a Companhia seguira investindo no desenvolvimento de seu capital humano,
na seguranca de suas operacdes e no fortalecimento das iniciativas de sustentabilidade
ambiental e social e de governanca corporativa, que ja se incluem nos valores
corporativos da Companhia ha anos. Acreditamos que fomentar essa cultura é crucial
para a sobrevivéncia da Companhia no longo prazo, ao criar valor perante seus
stakeholders, gerar oportunidades de crescimento mais céleres e sustentaveis, além de
reforcar a gestao de riscos, inclusive com reducéo do custo de capital da Companhia.

1. EBITDA pré-forma de R$124,3 milhdes e margem de 12,7%, se desconsiderarmos a metodologia contabil do
IFRS16.
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A Administracdo da Santos Brasil confia que o ano de 2020 consolidara a trajetéria de
recuperagdo dos resultados operacionais e financeiros da Companhia, cujo principal
indutor vira da expansdo da atividade econ6mica doméstica e da maior confianga de
empresarios e consumidores, com maior representatividade das importacées no mix do
Tecon Santos e reprecificagdo dos servicos prestados. Com efeito, a Companhia devera
se beneficiar de (i) um crescimento mais longo e sustentavel do Brasil — apesar de mais
moderado -, com reformas estruturantes sendo implementadas (e.g. Previdéncia,
Trabalhista, Administrativa e Tributaria), taxa basica de juros mais baixas e inflacdo
controlada; (i) maior alavancagem operacional, readequada a estrutura de custos da
Companhia e o ingresso de receitas crescentes; (iii) dindmica competitiva mais racional,
com maior equilibrio entre demanda e oferta de capacidade no Porto de Santos e
recomposicao de precos que gere valor para todos os participantes de mercado e amplie
a capacidade de investimento da Santos Brasil; e (iv) ambiente regulatério mais estavel e
liberal, que destrave o potencial do setor portuario brasileiro, tornando a alocacao de
capital mais eficiente.

A Santos Brasil

A Santos Brasil € lider no mercado brasileiro na operacao portuaria de contéineres, sendo
responsavel por movimentar aproximadamente 17% dos contéineres no Pais. Possui
presenca em portos localizados nas Regides Sudeste, Sul e Norte do Pais, contando com
cinco terminais, sendo trés terminais de contéineres, um terminal de carga geral e um
terminal de veiculos. A Companhia atua em praticamente todas as etapas da cadeia
logistica, desde o embarque e descarga de contéineres e cargas gerais dos navios, até a
movimentacao, armazenagem, transporte e distribuicdo de contéineres, cargas gerais e
veiculos, sincronizando as etapas que compdéem a cadeia de suprimentos e oferecendo
solucdes customizadas aos seus clientes.

A Santos Brasil atende as companhias de navegacao, proprietarias dos navios e dos
contéineres, e aos clientes importadores e exportadores de diversos segmentos de
atuacao como, por exemplo, automotivo, autopecas, quimico, petroquimico, farmacéutico,
alimenticio, eletroeletrénicos, bens de consumo, agronegécio entre outros.

A empresa foi criada em 1997 para operar o arrendamento do Terminal de Contéineres de
Santos, no Guaruja (SP). Atualmente, além do Tecon Santos, sua maior operacao, a
Companhia conta com outros quatro terminais portuarios, sendo dois de contéineres —
Tecon Imbituba, em Imbituba (SC), e Tecon Vila do Conde, em Barcarena (PA) — um
terminal de veiculos (TEV), no Guaruja (SP), e um terminal de carga geral, também em
Imbituba (SC). A Santos Brasil Logistica representa o negécio de operacao logistica,
contando com dois Centros Logisticos Industriais Aduaneiros (“CLIAs”), localizados nos
municipios paulistas de Santos e Guaruja, com um centro de distribuicdo em Sao
Bernardo do Campo e uma frota propria de aproximadamente 135 caminhdes.
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A Companhia nao realizou fusdes, aquisicdes ou cisdées em 2019 e, atualmente, possui
investimentos em sociedades controladas, conforme o organograma a seguir:

Estrutura societaria

SANTOS BRASIL PARTICIPACOES

S.A.

Total: 100%

Total: 100%

Santos Brasil Logistica S.A.

Terminal de Veiculos de
Santos S.A.

Total: 100%

Terminal Portuario de
Veiculos S.A.

Total: 100%

Total: 100%

S.A.

Numeral 80 Participacdes

Para Empreendimentos
Financeiros S.A.

Total: 100%

Convicon - Contéineres de
Vila do Conde S.A.

Participacao - % 2019 2018
Controladas diretas:
Santos Brasil Logistica S.A. 100 100
Terminal de Veiculos de Santos S.A. 100 100
Terminal Portuario de Veiculos S.A. 100 100
Numeral 80 Participagdes S.A. 100 100
Pard Empreendimentos Financeiros S.A. 100 100
Controlada indireta:
Convicon Contéineres de Vila do Conde S.A. 100 100

Os quadros a seguir representam a variacao dos investimentos. A Para Empreendimentos
Financeiros S.A. é a controladora direta da Convicon Contéineres de Vila do Conde S.A.

(R$ milhoes) 2019 2018 Var.%
Controladas diretas:
Santos Brasil Logistica S.A. 135,8 147,5 -7,9%
Terminal de Veiculos de Santos S.A. 168,3 167,0 0,8%
Terminal Portuario de Veiculos S.A. 0,0 0,0 -
Numeral 80 Participagdes S.A. 0,2 0,1 100,0%
Pard Empreendimentos Financeiros S.A. 94,2 70,1 34,4%
Total 398,5 384,7 3,6%
Controlada indireta:
Convicon Contéineres de Vila do Conde S.A. 93,9 70,0 34,1%
Aporte
Equivaléncia (Reducao)
(R$ milhoes) Patrimonial de Capital Dividendos Outros Total
Controladas diretas:
Santos Brasil Logistica S.A. -1,0 0,0 -7,3 -3,4 -11,7
Terminal de Veiculos de Santos S.A. 9,7 0,0 -8,4 0 1,3
Terminal Portuario de Veiculos S.A. 0 0,0 0 0 0
Numeral 80 Participacdes S.A. -0,1 0,2 0 0 0,1
Para Empreendimentos Financeiros S.A. 26,2 0,1 -1,3 -0,9 241
Total 34,8 0,3 -17 -4,3 13,8
Controlada indireta:
Convicon Contéineres de Vila do Conde S.A. 26,3 0 -1,5 -0,9 23,9
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Contexto de mercado

A Balanca Comercial brasileira teve um superavit de US$46,6 bilhdes em 2019, uma
queda de 19,6% em relagdo a 2018. As exportacdes cairam 6,4%, somando US$224
bilhdes, e as importagdes totalizaram US$177 bilhdes, uma retracdo de 2,1% frente a
2018. A soma de exportacdes e importacbes em 2019 apresentou queda de 4,6% em
relacao a 2018, um desempenho condizente com o lento avang¢o da economia doméstica.

O Porto de Santos, com sua dinamica diretamente correlacionada ao comércio exterior do
Pais, manteve praticamente estavel a movimentagcédo de contéineres em 2019 em relacao
a 2018. O primeiro semestre de 2019 teve queda de 4,0% vs. 1S18, compensada por uma
recuperacao no segundo semestre (+3,1%). O volume de importacdo de contéineres
cheios também ficou estavel. A movimentacao de contéineres de cabotagem no Porto de
Santos teve uma ligeira alta de 0,8% em relacao a 2018.

Em 2019, a producado de veiculos cresceu 2,3% em relacdo a 2018, segundo dados da
ANFAVEA (Associacao Nacional dos Fabricantes de Veiculos Automotores). Este é um
indicador importante para a movimentagéao de contéineres importados no Porto de Santos,
devido ao abastecimento de pecas e componentes as montadoras instaladas no pais. Por
outro lado, a crise econ6mica na Argentina persistiu, impactando as exportacoes
brasileiras de veiculos, que tiveram queda de 31,9% em 2019. Consequentemente, houve
reflexo negativo no volume movimentado do TEV (Terminal de Veiculos), que apresentou
reducao de 26,5% na movimentacao total de veiculos. Como resultado, a utilizacdo da
capacidade do terminal (300.000 veiculos ao ano) caiu para 59%, vs. 81% em 2018.

Estratégia e modelo de negodcios

A Santos Brasil continuara buscando em 2020 o maximo retorno de seus ativos, seguindo
estratégia pautada na promocao da competitividade de seus clientes, baseada em cinco
pilares: (i) exceléncia na prestacdo dos servicos; (i) ética e transparéncia; (iii)
desenvolvimento humano; (iv) meio ambiente; e (v) seguranca. Os avancos obtidos no
aumento da eficiéncia e produtividade das operacdes, com foco no resultado e suportados
pela disciplina na alocacdo de capital, continuardo, principalmente através de inovacao
tecnoldgica e melhorias de processos.

Os investimentos no Tecon Santos, que fazem parte do Projeto Executivo objeto da
prorrogacdo antecipada do arrendamento do terminal, totalizaram R$101,7 milhdes em
2019 e a expectativa € de que superem R$250 milhdes em 2020. A primeira fase do
projeto esta em curso desde 2018, com a aquisicdo de equipamentos e a obra de
ampliacao e reforgco do cais do TEV/Tecon Santos, iniciada em janeiro de 2020 e com
duracao prevista de 18 meses. Dois portéineres STS (ship-to-shore) comprados em 2018
foram entregues em fevereiro de 2020 e deverdo comecar a operar em abril deste ano.

A obra do Tecon Santos adicionara 220 metros ao cais atual, que passara a ter 1.510
metros de extensdo (considerando os 310 metros do cais do TEV). A nova infraestrutura
de bercos de atracacdo, somada aos novos guindastes de cais e aos demais
equipamentos adquiridos em 2018, permitra ao Tecon Santos operar,
concomitantemente, até trés navios de 366 metros de comprimento, da classe New
Panamax, reforcando a vantagem competitiva do terminal e proporcionando aumento de
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capacidade e importante ganho de produtividade as atividades de cais e patio de
armazenagem de contéineres.

Perspectivas e oportunidades

Em 2019, os resultados operacionais da Companhia continuaram crescendo. A
reestruturacdo organizacional iniciada em 2016 prosseguiu ano passado, se voltando
principalmente para as areas operacional e comercial. No segundo semestre de 2019,
com o suporte de uma consultoria de primeira linha, a Companhia conduziu um
planejamento estratégico de longo prazo, com foco na expansao e competitividade dos
negocios.

Parcerias comerciais de longo prazo sédo importantes para reduzir a volatilidade nos
resultados, beneficiando todos os stakeholders da Companhia. Neste contexto, a Santos
Brasil esta bem posicionada para atender o crescimento organico dos clientes, bem como
celebrar novos contratos, em todas as unidades de neg6cio. No Tecon Santos, o acordo
comercial com um dos maiores clientes da Companhia, em vigor ha mais de 10 anos,
vencera em marco de 2021, com a expectativa de que seja renovado. Contratos com
outras empresas de navegacao foram renovados no inicio de 2020, com reajustes acima
da inflagdo, refletindo o maior equilibrio entre oferta e demanda no Porto de Santos. A
expectativa € de que uma recomposicao de precos se intensifique nos préximos anos,
corrigindo a distorcao que o excesso de capacidade e a crise econdmica que o Pais
enfrentou entre 2014 e 2017 provocaram no box rate (preco do servico de embarque e
desembarque de contéineres nos navios) no Porto de Santos.

Em novembro de 2019, a Santos Port Authority ( antiga CODESP) realizou uma licitacao
para a exploracdo proviséria de trés areas na regido do Sabod, na margem direita do
Porto de Santos. A Companhia apresentou a melhor proposta para a Area 2, onde
realizar4 a exploracdo transitéria de uma area de 42.000 m?, pelo prazo de 180 dias,
através da movimentacdo de carga geral (e.g. celulose e veiculos). A conquista deste
contrato reforca o posicionamento da Santos Brasil no Porto de Santos, também a partir
da margem direita, permitindo-lhe ampliar a oferta de servicos a sua base atual e
potencial de clientes, bem como diversificar as cargas operadas pela Companhia.

No Tecon Vila do Conde, os investimentos realizados em 2018 e 2019 na compra de
equipamentos novos, na modernizacao da infraestrutura do terminal e na expansao da
area de armazenagem aumentaram a capacidade dindmica de movimentacdo de
contéineres em aproximadamente 50%, para 217 mil TEU ao ano. As melhorias seguem
agora com a implantacdo de tecnologia em diversos processos operacionais, seguindo o
padrao utilizado no Tecon Santos. A expectativa para 2020 € que as exportacdes de
commodities minerais e agricolas da regido Norte do Pais continue crescendo e sendo
escoadas pelo Tecon Vila do Conde. O fluxo de cargas entre o Norte e o Sul do Pais,
através da navegacao costeira, também devera impulsionar os volumes no terminal.

Em Imbituba, a perspectiva é que haja um aumento na movimentacao de carga geral do
TCG como, por exemplo, madeira, produtos siderurgicos e graos. Na operagdao de
contéineres, a Companhia continua com esforcos comerciais para fechar novos contratos.
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Na operacdo do Terminal de Veiculos, apesar da projecdo da ANFAVEA de um
crescimento de 9,4% na producao doméstica de veiculos, as exportacdes para 0 mercado
argentino devem continuar em ritmo lento, impactando o volume do terminal. Em
contrapartida, com o aquecimento da economia brasileira, a importagdo de veiculos pode
se recuperar e, em conjunto com uma potencial melhora também no mix de veiculos
pesados, compensar os volumes fracos de exportagao.

Quanto a Santos Brasil Logistica, a perspectiva € de melhora na rentabilidade dos
contratos, através de uma gestdo de custos mais eficaz, possibilitando uma melhor
precificacdo dos servicos, além do crescimento das operacdes logisticas customizadas,
que possuem maior valor agregado. O potencial aumento das importacées no Porto de
Santos, seguindo a perspectiva de um crescimento mais robusto do PIB do Pais, deve
também impulsionar os volumes de armazenagem e, portanto, o resultado da operacgéao
de logistica integrada da Companhia.

Desempenho econémico-financeiro

Desempenho operacional

UNIDADES 2019 2018 Var. %
TERMINAIS PORTUARIOS
Operacoes de cais - contéineres 1.169.014 1.084.487 7,8%
Contéineres Cheios 898.046 837.297 7,3%
Contéineres Vazios 270.968 247.190 9,6%
Operacoes de cais - carga geral (ton) 191.744 135.990 41,0%
Operacoes de armazenagem 141.295 115.509 22,3%
LOGISTICA
Operacoes de armazenagem 56.330 54.288 3,8%
TERMINAL DE VEICULOS
Veiculos movimentados 177.699 241.921 -26,5%
Exportacédo 153.916 206.921 -25,6%
Importacao 23.783 35.000 -32,0%
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TERMINAIS PORTUARIOS

UNIDADES 2019 2018 Var. %

TERMINAIS PORTUARIOS

Tecon Santos 1.016.793 917.327 10,8%
Contéineres Cheios 811.400 742.238 9,3%
Contéineres Vazios 205.393 175.089 17,3%
Carga Geral (ton) - - -

Tecon Imbituba 47.959 64.294 -25,4%
Contéineres Cheios 28.094 39.781 -29,4%
Contéineres Vazios 19.865 24.513 -19,0%
Carga Geral (ton) 190.165 134.971 40,9%

Tecon Vila do Conde 104.262 102.866 1,4%
Contéineres Cheios 58.552 55.278 5,9%
Contéineres Vazios 45.710 47.588 -3,9%
Carga Geral (ton) 1.579 1.018 55,1%

A consolidacao das trés operagdes de contéineres no segmento de Terminais Portuarios
apresentou crescimento de 7,8% no volume operado em 2019, totalizando 1.169.014
contéineres movimentados. O mix de contéineres cheios registrado pela Companhia em
2019 foi de 76,8% (77,2% em 2018).

O volume de contéineres do Porto de Santos praticamente ndo cresceu em 2019. Por
outro lado, o Tecon Santos apresentou aumento de 10,8% na movimentagdo em relacao
ao ano anterior, para 1.016.793 contéineres (1.661.217 TEU). Este volume representa
uma utilizacao de 83,1% da capacidade do terminal (vs. 72,3% em 2018). A participacao
de mercado do terminal no Porto de Santos subiu para 39,5%, de 35,4% em 2018. Os
destaques em volume foram os servicos com rota para a Asia, que apresentaram
crescimento superior aos demais servicos de longo curso com rotas para Europa e
América do Norte. Um dos servigcos asiaticos, liderado pela Maersk, iniciou as operacdes
no Tecon Santos no primeiro trimestre de 2019. O outro servigo asiatico, iniciado em 2018
pelo armador PIL, aumentou de tamanho com a unido dos armadores Cosco, Evergreen e
CMA CGM, passando a operar com escalas semanais e com cinco navios adicionais a
partir de junho de 2019.

O volume de movimentacao de contéineres cheios e vazios no Tecon Santos subiu 9,3%
e 17,3%, respectivamente. Na movimentagdo de contéineres cheios de longo curso,
houve crescimento de 36,6% na importacao (230.225 unidades) e de 5,0% na exportacao
(215.302 unidades) em comparacao a 2018.

O Tecon Imbituba movimentou 47.959 contéineres em 2019, uma queda de 25,4%
comparada a 2018, explicada pela descontinuacao do servigo asiatico ASAS em janeiro
de 2019. O ASAS deixou de existir devido a reorganizacdo dos servicos asiaticos dos
armadores Maersk, Hamburg Sid, MSC e Hapag Lloyd na Costa Leste da América do
Sul.
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Em 2019, o volume de contéineres movimentados no Tecon Vila do Conde apresentou
crescimento de 1,4% em relacédo a 2018, totalizando 104.262 contéineres. As exportacdes
cresceram 1,3% em 2019, apesar da diminuicado nos embarques de manganés devido ao
processo de desestocagem do minério na China durante o segundo semestre do ano. O
volume de importagdo também foi impactado no ultimo trimestre de 2019 devido a queda
na movimentagao de contéineres vazios.

As operacoes de armazenagem da Santos Brasil Logistica totalizaram 56.330
contéineres em 2019, uma alta de 3,8% em relagdo a 2018. A partir de maio, houve
menor captacdo de contéineres na margem direita do Porto de Santos pelo CLIA Santos,
decorréncia da migracao de servigcos que operavam no terminal Libra Santos para a DPW
Santos, este localizado na margem esquerda do Porto.

O Terminal de Veiculos movimentou 177.699 veiculos em 2019, uma queda de 26,5%
em relacdo a 2018, causada tanto pelas menores importacbes, devido a recuperacao
lenta da economia doméstica, quanto pela brusca queda nas exportacées de veiculos
para o mercado argentino.

Desempenho financeiro

Receita Bruta dos Servicos

R$ milhdes 2019 2018 Var. %
TERMINAIS PORTUARIOS 788,3 730,4 7,9%
Operagdes de cais 438,6 402,2 9,1%
Operagdes de armazenagem 349,6 328,2 6,5%
LOGISTICA 2921 300,1 -2,7%
TERMINAL DE VEICULOS 64,7 69,3 -6,6%
Eliminacoes -9,8 -14,2 -31,0%
Consolidado 1.135,3 1.085,6 4,6%

A receita bruta consolidada da Companhia cresceu 4,6% em 2019 em relagdo a 2018. A
partir de agosto de 2019, a Santos Port Authority ( antiga CODESP) passou a cobrar a
TUP (Tarifa de Utilizagdo Portuaria) diretamente do armador, antes faturada contra os
terminais portuarios. A Companhia descontou o valor da TUP dos precos praticados (box
rate), referentes a movimentacdo de contéineres no cais do Tecon Santos. Desta
maneira, torna-se prejudicada a comparacao entre as receitas das operacoes de cais de
2019 em relacao ao ano anterior.

A receita bruta de operagdes de cais apresentou alta de 9,1% em 2019, com o maior
volume de movimentacdo de contéineres. Seguindo a mesma toada, a receita bruta de
armazenagem dentro do segmento de Terminais Portuarios cresceu 6,5%, influenciada
principalmente pelo crescimento das importacoes.

Na Logistica, houve queda de 2,7% na receita bruta, reflexo da deterioragdo no mix de
carga fragmentada (LCL — less than container), no primeiro semestre do ano, e menor
captacao de contéineres na margem direita do Porto de Santos pelo CLIA Santos a partir
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de maio. A queda das exportagdes de veiculos para a Argentina e a recuperacao lenta da
economia domeéstica impactaram o volume de movimentagdo do TEV, com reflexo na
receita bruta do TEV, que apresentou queda de 6,6% em 2019.

Receita Liquida dos Servicos

R$ milhoes 2019 2018 Var. %
TERMINAIS PORTUARIOS 690,8 632,3 9,3%
Operacoes de cais 395,4 358,3 10,4%
Operagbes de armazenagem 295,4 274,0 7,8%
LOGISTICA 237,2 245,0 -3,2%
TERMINAL DE VEICULOS 53,5 57,1 -6,3%
Eliminacdes -9,0 -12,9 -30,2%
Consolidado 972,5 921,5 5,5%

A receita liquida consolidada totalizou R$972,5 milhdes em 2019, com crescimento de
5,5% em relagédo a observada em 2018.

Custo dos Servicos Prestados

R$ milhodes 2019 2018 Var. %
TERMINAIS PORTUARIOS
Custos com movimentagao 104,8 125,1 -16,2%
Custos com pessoal 236,0 193,2 22,2%
Depreciagao e amortizagao 100,0 92,7 7,9%
Outros custos 91,1 84,6 7,7%
Total 532,0 495,6 7,3%
LOGISTICA
Custos com movimentagao 70,0 63,0 11,3%
Custos com pessoal 53,9 52,7 2,3%
Depreciagao e amortizagao 16,5 13,0 27,9%
Outros custos 26,3 25,0 5,2%
Total 166,8 153,6 8,7%

TERMINAL DE VEICULOS

Custos com movimentagao 12,9 17,7 -27,9%
Depreciagao e amortizagao 15,4 14,8 4.1%
Outros custos 44 5,4 -17,0%
Total 32,7 37,9 -13,9%
Eliminacoes -9,0 -12,9 -29,7%
Consolidado 722,5 674,2 7,1%
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Os custos dos servicos prestados de 2019 da Companhia somaram R$722,5 milhdes,
representando uma alta de 7,1% em relacdo a 2018. O maior impacto foi causado por
custos nao-gerenciaveis, sendo a reoneracao da folha de pagamentos o principal deles.
Houve, entretanto, um efeito liquido negativo nao-recorrente no montante de R$8,7
milnées que contribuiu para aumentar os custos em 2019. Dentre os itens néo-
recorrentes, o principal foi o pagamento de indenizagdes e rescisdes trabalhistas. O
detalhamento dos itens nao-recorrentes de 2019 esta descrito no topico “EBITDA e
Margem EBITDA” deste relatério.

Nos custos com movimentacdo, essencialmente de natureza variavel, da operacao de
Terminais Portuarios, mais especificamente do Tecon Santos, destacam-se dois eventos
que contribuiram para a queda observada em relacdo a 2018: (i) o fim da obrigatoriedade
de contratagdo de mao de obra avulsa, desde margo de 2019 e (ii) a mudanga no regime
de cobranca da taxa portuaria (TUP) pela Santos Port Authority (antiga CODESP), que
passou a ser recolhida diretamente dos armadores a partir de agosto de 2019. Desta
forma, a comparacédo com os custos do ano anterior fica prejudicada.

Despesas Operacionais

R$ milhodes 2019 2018 Var. %
TERMINAIS PORTUARIOS
Vendas 41,0 42,4 -3,3%
Gerais, administrativas e outras 11,4 20,0 -43,0%
Depreciagao e amortizagéo 0,1 0,1 -
Total 52,5 62,5 -16,0%
LOGISTICA
Vendas 64,2 70,9 -9,4%
Gerais, administrativas e outras 6,1 5,2 17,3%
Depreciagao e amortizagédo 0,1 0,0 =
Total 70,4 76,1 -7,5%
TERMINAL DE VEICULOS
Vendas 2,6 2,2 18,2%
Gerais, administrativas e outras 0,7 0,6 16,7%
Depreciagao e amortizagédo 0,0 0,0 =
Total 3,3 2,8 17,9%
CORPORATIVO
Gerais e administrativas 34,3 37,0 -7,3%
Depreciagado e amortizagédo 3,6 3,6 =
Total 37,9 40,6 -6,7%
Consolidado 164,0 182,0 -9,8%
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As despesas da Companhia em 2019 somaram R$164,0 milhées, uma queda de 9,8% em
relacdo a 2018. Houve, entretanto, um efeito liquido positivo ndo-recorrente no montante
de R$8,4 milhdes que contribuiu para reduzir o montante de despesas operacionais em
2019. Dentre os itens nao-recorrentes, o principal foi um ganho extraordinario proveniente
de um acordo judicial que determinou o pagamento de R$12,5 milhdes por parte da
empresa Shanghai Zhenhua, pela utilizacado do cais do Tecon Santos, entre maio e junho
de 2009, por um navio que apresentou problemas técnicos. O detalhamento dos demais
itens nao-recorrentes de 2019 esta descrito no topico “EBITDA e Margem EBITDA” deste
relatorio.

EBITDA e Margem EBITDA

2019 2019 Margem 2018 2018 Margem

R$ milhGes Realizado Pro-forma pré-forma' Realizado Pro-forma pro-forma’ % Var.
Terminais Portuérios 206,4 124,9 18,1% 167,0 93,2 14,7% 34,0%
Logistica2 16,6 10,3 4,3% 28,3 28,3 11,5% -63,6%
Terminal de Veiculos 32,9 23,4 43,7% 31,2 22,3 39,0% 4,9%
Corporativo -34,3 -34,3 - -37,0 -37,0 - -7,3%

Consolidado 221,6 124,2 12,8% 189,5 106,8 11,6% 16,3%
Itens ndo recorrentes 0,3 0,3 - 57 57 - -94.7

Consolidado recorrente 221,9 124,5 12,8% 195,2 112,5 12,2% 10,7%

1. A margem EBITDA pré-forma é calculada pela divisdo do EBITDA pré-forma pela receita liquida;

2. O EBITDA realizado da Logistica em 2019 ndo se compara ao realizado em 2018. Em consonancia com as regras contabeis referentes ao IFRS 16, a
partir de 2019, os gastos com aluguel do Centro de Distribuicdo de Sdo Bernardo do Campo deixaram de incorrer em Custos/Despesas Operacionais e
passaram a ser contabilizados na conta de Resultado Financeiro;

Com a adocao do IFRS 16, o EBITDA dos terminais portuarios e da Santos Brasil
Logistica deixou de refletir os gastos com arrendamento e aluguel. Buscando manter a
andlise comparativa com periodos anteriores e refletir, com mais precisdo, o resultado
operacional “caixa” da Companhia, foi calculado o “EBITDA pré-forma”, que subtrai as
despesas de arrendamento e aluguel do EBITDA reportado.

Como resultado do mencionado desempenho operacional das receitas, custos e
despesas, a Companhia registrou, em 2019, um crescimento de 16,3% no EBITDA
Consolidado pré-forma, para R$124,2 milhdes, com expansido de margem para 12,8%.

A Companhia incorreu em 2019 em itens nao-recorrentes (one-offs) no valor liquido de
R$0,3 milhdo. O saldo é resultado de receitas e despesas extraordinarias. Os ganhos
nao-recorrentes no ano somaram R$32,6 milhdes, cujos fatos geradores foram: acordo
judicial com a empresa Zhenhua pelo uso do cais do Tecon Santos, estorno de provisao
de despesas com guarda portuaria, ajuste contabil da despesa com aluguel de
equipamento no Tecon Vila do Conde, a fim de atender as normas do IFRS16,
recuperacao de tributos (PIS/COFINS), revisdo de contrato bancério referente a folha de
pagamentos, reversdo parcial do pagamento relativo ao FAP (Fator Acidentario de
Prevencao), ajustes no calculo do PDD e outros ganhos referentes a processos
trabalhistas e recuperacéo de tributos.
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As despesas nao-recorrentes totalizaram R$32,9 milhdes no ano e sdo representadas
por: rescisdes e indenizagdes trabalhistas decorrentes do processo de readequacgao da
estrutura organizacional, honorarios advocaticios pagos pelo éxito obtido em processo
que a Companhia era parte, provisbes de processos tributarios e despesas com
consultoria e assessoria.

EBITDA Pré-Forma (R$ Milhoes) e Margem EBTIDA (%)

15,2%
o 12,8%

0“\1(:,5% 10,2% 11,6% ,

147
87 107

2015 2016 2017 2018 2019

Lucro Liquido

R$ milhodes 2019 2018 Var. %
EBITDA 2216 189,5 16,9%
Depreciagdo e Amortizagédo 135,7 1241 9,4%

EBIT 86,0 65,4 31,3%
Resultado Financeiro -61,0 -57,2 6,6%

IRPJ / CSLL -9,6 -5,2 84,6%
Lucro Liquido 15,4 3,0 396,8%

Em 2019, devido ao IFRS 16, houve incremento nas despesas de amortizacao do ativo
imobilizado, impactando diretamente o resultado do exercicio, que somou R$15,4
milhdes.

De acordo com o Estatuto Social da Companhia, sobre o lucro liquido do exercicio
incidirdo as seguintes deducdes ou acréscimos, realizados decrescentemente e na
seguinte ordem:

(a) 5% (cinco por cento) para a formacao da Reserva Legal, que nao excedera 20%
(vinte por cento) do capital social. A constituicio da Reserva Legal podera ser
dispensada no exercicio em que o saldo da mesma, acrescido do montante das
reservas de capital, exceder a 30% (trinta por cento) do Capital Social;

(b) Montante destinado a formacao de Reservas para Contingéncias e reversao das
formadas em exercicios anteriores;

(c) Lucros a Realizar e Reversao dos Lucros anteriormente registrados nessa reserva
que tenham sido realizados no exercicio;

(d) 25% (vinte e cinco por cento) para pagamento do dividendo minimo obrigatério; e
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(e) a parcela remanescente do lucro liquido ajustado ap6s o pagamento do dividendo
minimo obrigatério sera destinada a Reserva para Investimento e Expansao, que
tem por finalidade: (i) assegurar recursos para investimentos em bens do ativo
permanente, sem prejuizo de retencao de lucros nos termos do Art. 196 da Lei n®
6.404/76; (ii) reforco de capital de giro; e podendo ainda (iii) ser utilizada em
operacdes de resgate, reembolso ou aquisicao de acdes do capital da Companhia,
podendo a Assembleia Geral deliberar sua dispensa na hip6tese de pagamento de
dividendos adicionais ao dividendo minimo obrigatério.

Divida e Disponibilidades

(R$ milhoes) Moeda 31/12/2019 31/12/2018 Var. %
Curto Prazo Nacional 50,4 95,8 -47,4%
Estrangeira 3,7 34,3 -89,2%
Longo Prazo Nacional 370,2 82,0 351,5%
Estrangeira 12,1 15,3 -20,9%
Endividamento Total 436,4 227,4 91,9%
Cai.xa, %quiv.alente§ e 425 4 2537 67.7%
aplicacoes financeiras
Divida Liquida 11,0 -26,3 -141,8%

A Companhia encerrou 2019 com caixa e equivalentes no montante de R$425,4 milhdes,
divida liquida de R$11,0 milhdes e indice de alavancagem de 0,09 vezes a divida

liquida/EBITDA pro-forma dos ultimos 12 meses.
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Investimentos

Em 2019, a Companhia investiu R$119,9 milhdes em suas unidades de negécio, sendo
R$101,7 milhdes no Tecon Santos, desembolso que faz parte do Projeto Executivo objeto
da prorrogacao antecipada do arrendamento do terminal. Os investimentos realizados em
2019 alcancaram o maior nivel desde 2011, consolidando o novo ciclo de modernizagao e
expansao dos negécios da Companhia. Do total investido no ano, foram empregados
recursos proprios e de terceiros. Os recursos investidos pela Companhia em 2019 tiveram
como objetivo a melhoria de produtividade e o aumento de capacidade dinamica dos
terminais.

Investimentos R$ milhces Objetivo Origem dos recursos

Total consolidado

Tecon Santos 101,7
Melhoria continua e aumento de desempenho operacional 21 Aumento de produtividade Préprios
Renovacao do Contrato de Arrendamento 99,6] Aumento de produtividade / capacidade | Proprios e de terceiros
Tecon Imbituba 0,3
Melhoria continua e aumento de desempenho operacional 0,3 Aumento de produtividade Préprios
Tecon Vila do Conde 13,7
Melhoria continua e aumento de desempenho operacional 0,7 Aumento de produtividade Proprios
Renovagéo do Contrato de Arrendamento 13,0| Aumento de produtividade / capacidade | Proéprios e de terceiros
Logistica 4,2
Melhoria continua e aumento de desempenho operacional 4,0 Aumento de produtividade Préprios
Equipamentos 0,0 Aumento de produtividade Proéprios
Aquisicao de hardware e software 0,2 Aumento de produtividade Préprios

Mercado de capitais

Governanga corporativa

A Santos Brasil tem o compromisso de buscar permanentemente o aprimoramento de
suas praticas de governancga corporativa e do relacionamento com acionistas, clientes,
fornecedores, érgaos publicos e funcionarios, dentre outros envolvidos com os negécios.
Apos 10 anos listada no Nivel 2 da B3 — Brasil Bolsa Balcdo (“B3”), a Companhia
concluiu, em agosto de 2016, a migracao para o Novo Mercado, segmento mais elevado
de governanca corporativa da B3, com a extingdo do acordo de acionistas que vigorava
até entdo, prevalecendo o modelo one-share-one-vote.

A Companhia adota critérios de transparéncia e seguranca na divulgacao de informacoes,
seguindo as normas da CVM e estabelecendo regras para a divulgacdo e manutencao de
sigilo sobre informacdes relevantes.

Mais alto 6rgdo de administracdo e governanca da Companhia, o Conselho de
Administracdo é composto, atualmente, por 7 (sete) membros titulares e seus respectivos
suplentes, com mandato de dois anos, permitida a reeleicdo. Compete ao Conselho de
Administracdo, entre outras atribuicées, deliberar sobre quaisquer transacbes que
envolvam empresas vinculadas aos acionistas e as partes relacionadas.

Além do Conselho de Administracdo, a estrutura de governanca inclui a Diretoria
Estatutaria e o Conselho Fiscal, permanente, independente e autbnomo, modelo que
permite a execucao da gestao e sua respectiva fiscalizagao.
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A Diretoria Estatutaria exerce a gestdao dos negécios, seguindo as estratégias e diretrizes
fixadas pelo Conselho de Administracdo. Atualmente, a Diretoria Estatutaria € composta
pelo: (i) Diretor-Presidente; (ii) Diretor Econdmico-Financeiro e de Relagbes com
Investidores; (iii) Diretor Comercial; e (iv) Diretor de Operacdes, todos eleitos pelo
Conselho de Administracdo e com mandato de dois anos, sendo permitida a reeleicao.
Atualmente, o Diretor-Presidente acumula também o cargo de Diretor de Operacodes.

O Estatuto Social da Companhia veda a acumulagdo dos cargos de Presidente do
Conselho de Administragcéao e de Diretor-Presidente pela mesma pessoa, de modo que 0s
referidos cargos nao sejam cumulados pelo principal executivo da Companhia.

O Conselho Fiscal é composto, atualmente, por 3 (trés) membros titulares e 3 (irés)
suplentes. Possui carater permanente, com atuacao independente da Administracdo e
dos auditores externos da Companhia, responsavel por fiscalizar os atos dos
administradores e o cumprimento dos seus deveres legais e estatutarios; verificar a
qualidade e a integridade dos relatérios e informagbdes financeiras elaboradas
periodicamente pela Companhia; e examinar e opinar sobre as demonstracées contabeis
do exercicio social.

A Companhia, seus acionistas, administradores e membros do Conselho Fiscal obrigam-
se a resolver, por meio de arbitragem, toda e qualquer disputa ou controvérsia que possa
surgir entre eles, relacionada ou oriunda, em especial, da aplicacdo, validade, eficacia,
interpretacao, violacdo e seus efeitos, das disposi¢cdes contidas na Lei n® 6.404/76, no
Estatuto Social da Companhia, nas normas editadas pelo Conselho Monetario Nacional,
pelo Banco Central do Brasil e pela Comissdo de Valores Mobiliarios, bem como nas
demais normas aplicaveis ao funcionamento do mercado de capitais em geral, além
daquelas constantes do Regulamento de Governanca Corporativa Novo Mercado, do
Contrato de Adocao de Praticas Diferenciadas de Governanca Corporativa Novo Mercado
e do Regulamento de Arbitragem da Camara de Arbitragem do Mercado.

Melhores Praticas

Além de signatarios do Pacto Global da ONU desde 2013, a Companhia se compromete
com os 17 Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS), que envolvem as esferas
ambiental, econémica e social, e devem ser atingidos por todos os paises do mundo até
2030. A Santos Brasil contribui com o alcance dos obijetivos, guiando sua estratégia por
quatro aspectos-chaves: (i) saude e segurancga; (i) emissées de CO2, consumo de agua e
gestdo de residuos; (iii) transparéncia e praticas anticorrupcao; e (iv) desenvolvimento
humano.

Sao mantidas politicas formais que norteiam as operagdes e condutas, como a de
Compliance, estabelecidas com o propdsito de reforcar o compromisso da Companhia
com os mais elevados padroes de ética e integridade no desenvolvimento das atividades,
que passou por uma ampla reestruturacdo no ano de 2019.
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A Politica de Compliance contempla ainda a Politica de Direitos Humanos, em vigor
desde 2017, com diretrizes de respeito, promocéo e preservacado dos direitos essenciais
nos relacionamentos com clientes, funcionarios, fornecedores e terceiros. Complementa
essa estrutura o Comité de Compliance, que possui regimento interno préprio, e o Portal
Confidencial, por meio do qual podem ser encaminhadas demandas de todos 0s nossos
publicos. Em 2019, o canal registrou 248 chamadas, das quais 84,7% denudncias, 12,9%
reclamacoes e 2,4% sugestdes. Todas sdo inicialmente tratadas por auditoria interna e
encaminhadas ao Comité de Compliance, que avalia medidas e sangdes a serem
adotadas.

Outro instrumento que respalda os relacionamentos da Companhia e o trato com o meio
ambiente é a Politica de Sustentabilidade, cujos objetivos, entre outros, consistem em
assegurar uma governanca corporativa transparente e justa; levar cada vez mais a Santos
Brasil a ser uma empresa ambientalmente responsavel, evitando impactos negativos das
operacdes; e atuar em beneficio da comunidade e da sociedade. Na garantia de
cumprimento desses propésitos, atua o Comité de Sustentabilidade, responsavel pela
definicdo de metas socioambientais e pelo monitoramento das iniciativas desenvolvidas
para reduzir acidentes e emissdes de CO2, geracado de residuos e consumo de agua e
energia elétrica.

Todo o quadro funcional é regido pelo Cédigo de Conduta, que foi relangcado em 2019, e o
Regulamento de Pessoal. Em 2019, a Companhia realizou treinamentos aos funcionarios
para expor as diretrizes do Novo Cédigo de Conduta. Os treinamentos foram feitos
presencialmente para os colaboradores operacionais e via e-learning para o0s
colaboradores administrativos. O Estatuto Social da Santos Brasil também estabelece
normas para inibir e gerir conflitos, como a proibicdo de eleicdo de conselheiros que
sejam acionistas controladores, ocupem cargos em sociedades consideradas
concorrentes ou tenham interesse conflitante com a Companhia.

Inovacéao e tecnologia

Em linha com a revolucao digital em curso, A Santos Brasil adota o Viva Voz APP,
aplicativo de relacionamento interno que pode ser instalado em smartphones. A
ferramenta tem como propdsito aumentar o alcance e a agilidade da comunicagéao,
ampliar a integracdo e o engajamento das equipes e estimular a disseminagao da cultura
digital na Companhia.

Mais de um terco dos colaboradores ja aderiu ao Viva Voz APP e se utiliza dele para se
manter atualizado sobre as novidades, consultar politicas e procedimentos, tirar davidas e
acompanhar os principais indicadores corporativos.

O proximo passo do projeto é ampliar a integracao da plataforma com os sistemas de
Gente & Gestao, de forma a viabilizar a implantacdo de novas funcionalidades que
facilitem a transmissdo e seguranca da informagdo, reduzam custos e impulsionem a
produtividade, como consultas a banco de horas, escalas de trabalho, treinamentos e
acompanhamento de protocolos diversos.
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Evolucdo das acdes

No encerramento de 2019, o valor patrimonial por acdo registrado foi R$2,00, enquanto o
valor de fechamento negociado na B3, no dia 30 de dezembro de 2019, foi R$8,19
(R$4,23 no ano anterior), resultando em uma valorizagao de 93,4% no periodo. O valor de
mercado da Companhia alcangou R$5.478,95 milhdes no fim de 2019, com um volume
financeiro médio diario de negociacao de R$11,7 milhdes no ano.
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Direito dos acionistas

Em 22 de agosto de 2016, a Companhia concluiu a migracdo para o Novo Mercado,
segmento mais rigoroso de governanca corporativa da B3. As acbes da Companhia
passaram entao a ser negociadas exclusivamente na forma de agdes ordinarias (ONs),
garantindo-se para cada acao o direito a um voto nas deliberacdes da Assembleia Geral,
restando vedada a emissdo de partes beneficiarias pela Companhia. O Capitulo Il do
Estatuto Social da Companhia trata do Capital Social e Acdes, de sua divisdo e
respectivos direitos, sem prejuizo de outros mecanismos de protecdo previstos em
disposicdes estatutarias especificas.

Auditoria independente

As demonstragdes financeiras da Santos Brasil e das suas controladas sdo auditadas

pela KPMG Auditores Independentes, cuja escolha compete exclusivamente ao Conselho
de Administracéao.

A politica de atuacdo da Companhia na contratacdo de servicos ndo relacionados a
auditoria externa busca avaliar a existéncia de conflito de interesses. Assim, séo
avaliados os seguintes aspectos: o auditor ndo deve (i) auditar o seu préprio trabalho; (ii)
exercer funcdes gerenciais no seu cliente; e (iii) promover os interesses do seu cliente;
condicdes que foram observadas no exercicio social findo em 31 de dezembro de 2019.

No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019, além dos servicos de
auditoria externa, foram contratados servigos de consultoria contabil pela KPMG
Assessores Ltda, com inicio em 09/05/2019 e término em 31/12/2019, com custo total de
R$338 mil.
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Desempenho social
Capital humano

Ao fim de 2019, a Companhia era composta por 3.026 funcionarios, sendo 2.336 locados
na Baixada Santista, 142 em Imbituba, 234 no Planalto Paulista e 329 em Vila do Conde.

O plano de remuneracdo da Companhia tem como principal diretriz a meritocracia. Além
de receberem rendimentos fixos e pacote de beneficios, de acordo com a unidade os
funcionarios participam do Plano de Participacdo nos Resultados (PPR).

As avaliagbes de desempenho individuais e coletivas estdo atreladas as competéncias
técnicas e a aderéncia cultural dos funcionarios. Realizamos avaliagbes perioddicas para
que o avaliado visualize seus gaps de forma objetiva, elaborando um plano de
desenvolvimento individual, com o apoio de seu mentor.

Elaboramos constantemente Planos de Treinamentos que abrangem programas de
aprendizagem continua para o desenvolvimento de competéncias técnicas e geréncias de
nossos funcionarios. Um de nossos programas é o ‘Formacao de Lideres’, que tem como
publico-alvo gestores da empresa. Nossos aprendizes também possuem programas de
desenvolvimento especificos, abrangidos por encontros com temas determinados e
avaliacao por competéncias, além das aulas tedricas previstas no programa. O objetivo é
desenvolvé-los e prepara-los para o mercado.

Na Santos Brasil, Diversidade e Inclusdo fazem parte da estratégia e da cultura da
Companhia, incorporando diferentes perspectivas, experiéncias e visées de mundo,

proporcionando mais inovacao na busca de resultados.

2019 2018

Numero de funcionarios 3.041 3.026
Turnover 10,11% 8,13%
Turnover por SéoIPaqu 11,15% 7,34%
localizagao Para _ 5,47% 14,14%
geografica S.ant.a Catarina 2,81% 8,86%
Distrito Federal 0,00% 0,00%
Investimento em treinamento (R$ milhdes) R$0,219 R$0,07

Fundos de seguridade

Previdéncia Privada *

Previdéncia Privada *

Outros planos sociais

Sem escolaridade 0
Ensino Fundamental incompleto 47 45
Ensino Fundamental completo 182 193
Ensino Médio incompleto 62 53
Ensino Médio completo 1.923 1.914
Nivel Técnico incompleto 5 5
. Técnico completo 165 167
educacional i
Superior incompleto 71 73
Superior completo 517 512
Pés-graduacgéao 68 63
Mestrado 1 1
Doutorado 0 0

*Beneficio abrange funciondrios do Tecon Santos
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Seguranca

A Santos Brasil investe continuamente em seguranca, um de seus valores corporativos.
Em 2019, foi promovida a campanha ‘Zero Acidente’, que tem como principal objetivo
reforcar a importancia da seguranca no ambiente de trabalho e, pincipalmente, disseminar
a cultura de prevencao de riscos e acidentes. Os frutos ja estdo sendo colhidos, por
exemplo, no Tecon Imbituba, que ja opera ha mais de um ano sem acidentes com
afastamento.

Os cuidados com a seguranca se estendem as cargas que as unidades da Companhia
movimentam. Como exemplo, o Centro de Distribuicdo esta dotado de detectores de
fumaca, sprinkler, instalacées elétricas a prova de explosédo, sistemas de calhas
interligados ao tanque de contencdo, sistemas de alarme e de espuma para liquidos
inflamaveis e brigada de incéndio, entre outros equipamentos necessarios ao atendimento
de exceléncia aos clientes.

Desenvolvimento Socioambiental

A Santos Brasil atua sob valores sélidos, comprometidos em torna-la referéncia nos
mercados em que esta inserida, a partir de servigcos eficazes, ageis e seguros, que
respeitam o0 meio ambiente, os individuos e as comunidades. O compromisso com a
preservacao ambiental e a reducdo do consumo de recursos naturais esta traduzido em
iniciativas como o ‘Programa Frota Verde’, o ‘Programa Gestdo de Residuos’ e as
iniciativas com foco na reducédo do consumo e de perdas de agua.

Emissoes

Em 2019, as emissdes totalizaram 33.515 toneladas de CO2e. Em intensidade de
emissdes, as operacdes portuarias da Companhia registraram 13,29 kgCO2e/TEU,
reducao de cerca de 5% em relacao ao ano anterior.

Em logistica, os indicadores de intensidade de emissdo apresentaram uma boa
performance em relacdo ao ano passado. O Centro de Distribuicdo de Sao Bernardo
apresentou uma diminui¢cdo de 12,2% em 2019 no indicador kgCO2e/TEU, atingindo 0,36.
Os armazéns alfandegados (CLIAS), embora sejam as operagdes que possuem o maior
indicador kgCO2e/TEU (23,62), apresentaram queda de 5,6% em 2019.

Agua

A atencéo a crise hidrica esta refletida em iniciativas como a lavagem a seco de veiculos
e equipamentos para transporte rodoviario — sistema no qual a agua é substituida por
produtos biodegradaveis, que nao agridem o meio ambiente.

A Santos Brasil investe também em outros projetos e agdes para a redugao no consumo e
a reutilizacao do recurso, como captacao de agua da chuva e Estacdo de Tratamento de
Efluentes com geracao de agua para reuso.

Os reflexos dessas iniciativas aparecem nos indicadores de consumo de agua por m3, que
apresentam diminuicao de 24,8% em 2018 e 10,3% em 2019.
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Residuos

Dos residuos soélidos gerados nas unidades da Companhia, 77% sao reciclaveis (vs.
71,2% em 2018). Ainda assim, foram realizados investimentos em educacao ambiental e
solucdes, como o triturador de residuos organicos gerados nos refeitérios das unidades,
instalado no Tecon Santos e no CLIA Santos.

Por conta das caracteristicas dos servicos prestados pelos terminais que movimentam
carga geral, como Imbituba e Vila do Conde, a companhia produziu 623 toneladas a mais
de residuos reciclaveis em 2019, tendo relacao direta com o aumento de movimentacao
expressivo desse tipo de carga apresentado nos dois terminais.

Comunidades

O Programa Formare Aprendiz € um dos exemplos de iniciativas adotadas para agregar
valor dentro e fora do ambiente de trabalho. Em 2019, o programa completou dez anos do
inicio da primeira turma, com numeros relevantes: 271 jovens formados, 102 contratados
pela Santos Brasil e 1,8 mil horas de aulas ministradas pelos funcionarios da Companhia.

Pioneira no setor portuario, a iniciativa, em parceria com a Fundacao lochpe, oferece
curso profissionalizante a jovens de 18 e 19 anos provenientes de familias em situacéo de
desvantagem econdmica e social, residentes no Guaruja, que estejam cursando o 32 ano
do Ensino Médio ou tenham concluido o curso nas escolas publicas do municipio.

O sucesso do programa se deve, em grande parte, ao engajamento dos funcionarios que
atuam como educadores. Em 2019, foram 80 envolvidos, porém, ao longo dos dez anos
de Formare no Tecon Santos, mais de 400 pessoas compartilharam seu tempo, talento e
conhecimento para atuar na formagao de jovens, ministrando aulas praticas e tedricas.
Muitos deles foram contratados pela Santos Brasil, retornaram a sala de aula e passaram
a desempenhar o papel de educadores para as novas geracdes de alunos do programa.

Adicionalmente, com a intencédo de incentivar o empreendedorismo nas regidées aonde a
Santos Brasil atua, em parceria com a Rede Asta, foi viabilizada a realizacdo de
minicursos presenciais gratuitos de inclusao digital, montagem de colec¢des, precificacdo e
vendas online para artesé@s de Belém, no Parg; Imbituba, em Santa Catarina e Santos, em
Sao Paulo. Por meio da acao, foram aportados recursos para investimentos na plataforma
digital da Rede Asta, que hospeda a Escola de Negbcios das Artesas. O incentivo
possibilitou também o desenvolvimento de novos cursos online em formato de videoaulas,
com acessibilidade completa também para deficientes auditivos. Entre os temas
desenvolvidos estdo: Saude e Seguranca, Etica e Relagao de Trabalho e Remuneracao
Justa.

A plataforma da Rede Asta disponibiliza conteddo especializado sobre negécios, que
ensina como comercializar produtos feitos a mao, gerir e aperfeicoar a producao e criar
mercadorias melhores. Promove a troca de experiéncias entre as artesds por meio de
espacos virtuais e ainda conecta empreendedoras com clientes.

Em paralelo a estas agdes, a Companhia apoia no Guaruja o Instituto Novos Sonhos,
responsavel pelo atendimento de cerca de 100 criancas e adolescentes na comunidade
Aldeia, vizinha ao Terminal de Veiculos (TEV). O projeto oferece aulas de jiu-jitsu e acoes
de inclusdo social para as familias dos jovens atendidos na comunidade. A parceria
também engloba outras iniciativas, como eventos socioculturais, patrocinio dos alunos do
projeto em campeonatos regionais de jiu-jitsu e oficinas diversas com foco nas mulheres
da comunidade e em desenvolvimento humano.

Sao Paulo, 03 de marco de 2020

A Administracao
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