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FATO RELEVANTE 

COVID-19 – MEDIDAS ADOTADAS PELA COMPANHIA 
 
DURATEX S.A. (“Duratex” ou “Companhia”), nos termos da Lei nº 6.404/76 e da Instrução  
CVM nº 358/02, e alterações, vem informar aos seus acionistas e ao mercado em geral, em 
continuidade aos comunicados publicados em 16/03/2020 e 03/04/2020, as medidas que 
estão sendo adotadas pela Companhia no combate e prevenção ao COVID-19. 
 
Conforme comunicado anteriormente, a Duratex vem adotando diversas medidas para 
garantir a segurança e saúde de seus colaboradores e demais, com o objetivo de minimizar o 
impacto em suas comunidades e colaborar com a prevenção da pandemia. Ainda, a 
Companhia, por meio de seu Comitê de Crise, tem buscado otimizar suas operações e a 
utilização de recursos em suas 19 fábricas. A atividade dos mercados em que atua e seus 
níveis de estoque e produção são fatores analisados diariamente para minimizar o impacto 
da crise neste cenário atual de incertezas, mantendo plenamente o atendimento da demanda 
de seus clientes.  
 
Em consideração a estes fatores, a Duratex optou por suspender temporariamente as 
operações de todas as unidades de painéis de Madeira, mantendo em atividade apenas a 
expedição de produtos e o controle de estoques. Para evitar futuras paralisações, a 
Companhia antecipou o cronograma de manutenção anual para o período. As operações 
florestais seguem ativas com contingente reduzido. 
 
Na Divisão Deca foram suspensas temporariamente as operações da unidade de louças 
localizada em Queimados (RJ) e da unidade de chuveiros elétricos localizada em Sergipe (AL), 
conforme já comunicado em 03/04/2020. As demais unidades, incluindo as de Revestimentos 
Cerâmicos, seguem operando com capacidade reduzida, de forma a atender as medidas 
necessárias para manter a saúde de seus colaboradores e as determinações do Governo 
Federal e Estadual nas regiões onde estão localizadas. 
 
A Duratex reforça seu compromisso de garantir a segurança de seus colaboradores, bem 
como zelar pela sua saúde financeira a fim de estar preparada para desafios futuros. 
 
Enfatizamos que possuímos planos detalhados que permitem a retomada das operações em 
curtíssimo prazo em qualquer uma de nossas unidades para reagir tempestivamente no 
momento de retomada da demanda. 

 
São Paulo (SP), 9 de abril de 2020. 

 
Carlos Henrique Pinto Haddad 

Diretor de Relações com Investidores 
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MATERIAL FACT 

COVID-19 – MEASURES ADOPTED BY THE COMPANY 
 

DURATEX S.A. (“Duratex” or “Company”), pursuant to Law No. 6,404/76 and the CVM 
Instruction No. 358/02, and amendments, comes to inform its shareholders and the market in 
general, in continuity to the communications published on March 16, 2020 and April 3, 2020, 
the measures that are being adopted by the Company in combating and preventing COVID-
19. 
 
As previously communicated, Duratex has been taking several measures to ensure the safety 
and health of its employees and others, with the aim of minimizing the impact on its 
communities and collaborating with the prevention of the pandemic. In addition, the Company, 
through its Crisis Committee, has sought to optimize its operations and use of resources in its 
19 factories. The activity of the markets in which it operates and its inventory and production 
levels are factors analyzed daily to minimize the impact of the crisis in this current scenario of 
uncertainties, while maintaining service to its customers. 
 
In consideration of these factors, Duratex opted to temporarily suspend the operations of all 
wood panel units, maintaining only the shipping of products and the control of inventories. To 
avoid future downtime, the Company has anticipated the annual maintenance schedule for the 
period. Forestry operations remain active with a reduced contingent. 
 
In the Deca Division, the operations of the sanitary wares unit located in Queimados (RJ) and 
the electric shower unit located in Sergipe (AL) were temporarily suspended, as already 
announced on April 3, 2020. The other units, including those of Ceramic Tiles, continue to 
operate with reduced capacity, in order to meet the necessary measures to maintain the health 
of its employees and the Federal and State Government regulations in the regions where they 
are located. 
 
Duratex reinforces its commitment to guarantee the safety of its employees, as well as 
ensuring its financial health in order to be prepared for future challenges. 
 
We emphasize that we have detailed plans that allow the resumption of operations in the very 
short term in any of our units to react in a timely manner when the demand recovers. 
 

São Paulo (SP), April 9, 2020. 
 

Carlos Henrique Pinto Haddad 
Investor Relations Officer 
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