SINQIA S.A.
Companhia Aberta
CNPJ/ME n° 04.065.791/0001-99
NIRE 35.300.190.785

ATA DA REUNIAO DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO
REALIZADA EM 03 DE MARCO DE 2022

Data, hora e local: Em 03 de marco de 2022, as 14h, na sede da SINQIA S.A. ("Companhia”),
na Rua Bela Cintra, 755, 7° andar, bairro Consolagéo, CEP 01415-003, S&o Paulo/SP.

Convocacao e Presenca: Dispensada a convocagdo em vista da presenca da totalidade dos
membros do Conselho de Administracéo, por videoconferéncia, conforme previsto no Art. 13
do Estatuto Social da Companhia, a saber os Srs. Antonio Luciano de Camargo Filho, Bernardo
Francisco Pereira Gomes, Claudio Almeida Prado, Edson Marqueto Rigonatti, Jodo Carlos
Bolonha, Roberto Dagnoni e Rodrigo Heilberg.

Mesa: Presidente: Rodrigo Heilberg; Secretario: Bernardo Francisco Pereira Gomes.

Ordem do dia: Analisar, discutir e deliberar acerca (i) da aprovacao dos seguintes documentos
de governanca corporativa da Companhia, em observancia ao disposto no Regulamento do
Novo Mercado da B3 S.A. - Brasil, Bolsa, Balcido ("Regulamento do Novo Mercado” ¢ “B3’,
respectivamente): (a) Cédigo de Conduta da Companhia; (b) Politica de Gerenciamento de
Riscos da Companbhia; (c) Politica de Transacdes com Partes Relacionadas da Companhia; e (d)
Politica de Divulgacéo de Atos ou Fatos Relevantes da Companbhia; e (ii) da autorizacao, para
a Diretoria da Companhia, para tomar todas as providéncias necessarias para implementar as
deliberacdes ora tomadas pelos Conselheiros, ratificando os atos praticados até a presente
data.

Deliberacoes: Os Conselheiros, apds analise das propostas apresentadas pela Diretoria a
respeito da Ordem do Dia, por unanimidade de votos e sem ressalvas:

(i) aprovaram os seguintes documentos de governanca corporativa da Companhia, em
observancia ao disposto no Regulamento do Novo Mercado:

a. o novo Cddigo de Conduta da Companhia, em conformidade com o artigo 31do
Regulamento do Novo Mercado, nos termos do Anexo | a presente ata, ficando
revogada a versao anterior; e

b. a Politica de Gerenciamento de Riscos da Companhia, em conformidade com o
artigo 32, inciso lll do Regulamento do Novo Mercado, nos termos do Anexo Il a
presente ata;

c. a Politica de Transacdées com Partes Relacionadas da Companhia, em
conformidade com o artigo 32, inciso IV do Regulamento do Novo Mercado, nos
termos do Anexo lll a presente ata; e

d. a nova Politica de Divulgacdo de Atos ou Fatos Relevantes da Companhia, em
conformidade com o artigo 15 da Resolucao da Comissao de Valores Mobiliarios
n° 44, de 23 de agosto de 2021, nos termos do Anexo IV a presente ata, ficando
revogada a versao anterior.




(ii) autorizaram a Diretoria da Companhia a tomar todas as providéncias e assinar todos os
documentos para a consecucao das deliberacdes aqui aprovadas, ficando ratificados
os atos ja praticados até a presente data.

Encerramento: Nada mais havendo a tratar, o Presidente deu por encerrada a reuniao, da qual
se lavrou a presente ata que, lida e achada conforme, foi pelos presentes assinada.

Séo Paulo, 03 de marco de 2022.

Confere com a original lavrada em livro préprio.

Bernardo Francisco Pereira Gomes
Secretério
(assinado eletronicamente)
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CODIGO DE CONDUTA SIﬂQIa

Mensagem do Presidente

0la, Makers!
E com grande satisfacdo que apresento o Cédigo de Conduta da Singial

Este documento reforca o nosso compromisso com o mais alto nivel de ética e integridade perante toda
a operacgao interna e relagdes de negdcios da Singia.

O objetivo deste Cdodigo é ser um documento pratico e autoaplicavel nas situacdées do dia a dia,
funcionando como uma referéncia para toda e qualquer acdo, em especial, para as tomadas de decisdes.
A sua leitura e compreensao sao, portanto, fundamentais para que atuemos de forma integra e coerente
na conducao de nossos negocios.

Conto com o apoio e empenho de todos no cumprimento deste Cddigo, cuja eficacia depende nao
somente da aplicacao e fiscalizacao das suas disposicdes, como também do comprometimento de cada

um com o desenvolvimento sustentavel da empresa.

Vamos juntos, com ética e responsabilidade, impulsionar o mercado financeiro, conectando empresas
e pessoas com o futuro.

Boa leitura!

Um abraco,
Bernardo Gomes.
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CODIGO DE CONDUTA SIﬂO,Ia

1.INTRODUCAO

Iniciamos nossa histéria em 1996, com o objetivo de sermos um fornecedor Unico e de que nossos
clientes pudessem encontrar todas as solugcdes para o mercado financeiro.

Nossa busca pela transformacéao e desenvolvimento é constante e, por isso, tracamos uma estratégia
para continuar atendendo a nosso objetivo: adquir empresas com novas solucbes, tecnologias e
mercados para tornar o nosso portfélio de produtos e servigos cada vez mais robusto e completo.

No6s atendemos grande parte das demandas do mercado e estamos presentes na rotina financeira das
pessoas e empresas, seja na hora de fazer um consaércio, transferir dinheiro, investir, fazer pagamentos
e mais. Com tanto crescimento, voltamos o olhar para a nossa marca. Afinal, é ela que nos identifica
todos os dias no mercado.

Entendemos que era necessario alinharmos nossa identidade a inovacgao, que vivemos todos os dias,
mostrando que estamos sempre um passo a frente. Com este cenario de mudancas, transformamos o
nosso nome em 2019, assim como o ambiente de trabalho, o modo de comemorar nossas conquistas e
a nossa cultura.

Dai surgiu a nossa nova identidade e marca, Singia, neologismo inspirado na ideia de sincronia - junto,
ao mesmo tempo. Uma palavra sé nossa, gue ecoa diversas ideias favoraveis para o nosso mercado -

"

sim, in, IA. Além disso, traz um "q", construindo uma ponte com a nossa marca de inovacgao: Torq.

2. PROPOSITO, VALORES E CULTURA SINQIA
2.1. PROPOSITO
Acreditamos que a inovacao tecnoldgica inspira a evolucao. Afinal, foi assim, desbravando territérios e
arriscando, que chegamos a lideranga. Somos base, sistema e conexdo. O universo das transacdes
financeiras é vivo e, ao abracar o desafio de estar sempre um passo a frente, garantimos o impacto
positivo da nossa atuaco.
0 nosso propdsito é impulsionar o mercado financeiro conectando empresas e pessoas com o futuro.
2.2.VALORES
2.2.1. DNA EMPREENDEDOR

Gostamos da pratica, fazemos acontecer. Sabemos que as maiores distédncias sao alcancadas por
aqueles que se propdem a experimentar; que correm riscos.
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2.2.2. LIDERANCA INQUIETA

Estamos em constante movimento e buscando as melhores solugcdes. Temos muita bagagem, mas nos
colocamos sempre atras de novos conhecimentos e desafios.

2.2.3. RELACOES DE VERDADE

Criamos parcerias por meio do respeito genuino. Demonstramos empatia e nos comunicamos de forma
proxima e solicita. Assim ganhamos a confianca e a credibilidade do mercado. Somos capazes de lidar
com os desafios com leveza, espontaneidade e sinceridade.

2.2.4. OLHAR DO CLIENTE

Nos colocamos no lugar do cliente para entender, além do que é solicitado, suas reais necessidades e
prioridades. Essa é a melhor forma de buscarmos entregas assertivas e gerenciar as expectativas,
trazendo beneficios para todos.

2.3.CULTURA
Buscamos sempre uma atmosfera agradavel e temos uma esséncia leve.

A Etica e a Integridade norteiam todas as nossas acdes e decisées, de modo que ndo compactuamos
com estratégias que priorizem unicamente os proveitos econdmicos e o auferimento de vantagens, sem
levar em consideracdo o cenario legal e regulatério, o impacto da nossa conduta no todo e as
externalidades negativas que cada escolha pode gerar interna ou externamente a empresa. Nosso
intuito € nos desenvolvermos e alcarmos voos cada vez maiores, mas sem abrir mao de construir bases
sélidas para esse crescimento, fundadas em principios e valores éticos, que garantirdo a longevidade
da Singia.

A Transparéncia é algo essencial, entdo deixamos nosso propdsito bem perceptivel em todos os
nossos ambientes. Afinal, nossos valores nos tornam unicos no mercado e nos mantém focados em
nossos objetivos, preservando sempre nossa esséncia.

Temos a liberdade de dar e pedir feedbacks a qualquer pessoa da organizacéo e em qualguer momento.
Estamos em constante contato com nossos lideres. Sabemos que, quem esta ao nosso redor, preocupa-
se com o0 nosso desenvolvimento e que precisamos ter uma visdo que extrapole os limites da nossa
equipe, inclusive em avaliacoes.

A Diversidade importa! Respeitamos as diferengas e acreditamos que elas enriquecem as relagdes e
contribuem para a nossa melhora qualitativa enquanto empresa, em todos os seus ambitos de atuacao,
sejam eles sociais ou econdmicos. Queremos ser vetores de transformacao e, para isso, buscamos criar
um ambiente acolhedor, onde todos possam viver a sua esséncia e serem respeitados, nos reinventando
constantemente para atrairmos, retermos e valorizarmos as particularidades de cada um. Nao
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toleramos nenhuma atitude machista, racista, homofdébica, transfébica, capacitista ou que tenha como
base qualquer tipo de preconceito.

Contribuimos para o crescimento uns dos outros e acreditamos que a colaboracao é a grande chave
para a evolucdo. Compartilhamos conhecimento, falamos abertamente e criamos relacdes de verdade;
somos um time. A determinacéao nos faz querer estar sempre um passo a frente, por isso, também
somos reinvencao. Encorajamos novos desafios e inspiramos o futuro. Estamos conectados.

Fazemos acontecer e impactamos o mundo. Isso é resultado da nossa sincronicidade.

Buscamos desenvolver algumas competéncias em todos os nossos colaboradores. Sao os
comportamentos de quem tem a cara da Singia e traduzem nossos valores em atitudes, norteando a
forma como nos relacionamos e trabalhamos por aqui:

’0

% Somos Maker. Somos ativos e sabemos fazer.
+ Somos Smart. Somos assertivos, surpreendentes e temos expertise.
X

» Somos Leve. Gostamos da sensacao de leveza nas situagodes e relagcdes.

3.0BJIETIVO E ABRANGENCIA DO CODIGO

0 Cédigo de Conduta da Singia (“Cédigo”) traz principios e regras obrigatérias de conduta, relacionados
a aspectos éticos e legais, que devem permear a conduta de seus colaboradores, sécios, diretores,
administradores e conselheiros, assim como de seus prestadores de servicos, clientes, fornecedores,
parceiros e demais publicos de relacionamento da Singia S.A., suas controladas e subsidiarias, diretas
ou indiretas (a “Singia” ou a “Companhia”).

Trata-se de um guia de conduta pessoal e profissional, que formaliza as expectativas da Singia em
relacdo ao comportamento de profissionais internos e externos, visando garantir a integridade dos
negocios e o respeito ao compromisso institucional com a legislacdo e regulacdo vigentes e com a
integridade, transparéncia, responsabilidade, coeréncia e seriedade na conducao de suas atividades.
Cabe a todos os profissionais, independentemente do nivel hierarquico, a obrigatoriedade da leitura, a
compreensao e o cumprimento de todas as normas constantes deste Cddigo.
4. DIRETRIZES DE CONDUTAEETICA

4.1. COLABORADORES

4.1.1. CONFLITO DE INTERESSES

O conflito de interesses na relagdo colaborador-empresa ocorre quando o colaborador usa sua
influéncia ou as prerrogativas da posicdo que ocupa para cometer atos com o intuito de beneficiar
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interesses proprios ou de pessoas a ele relacionadas, em detrimento dos interesses da Companhia e de
seus stakeholders. Haveréa conflito de interesses sempre que interesses particulares se sobrepuserem
aos interesses da Singia ou dos seus stakeholders e que com eles forem conflitantes.

As situacdes de conflitos de interesses devem ser evitadas para garantir que as agdes e decisdes sejam
orientadas pelo interesse primario da corporacao, sem interferéncias de carater pessoal que possam
prejudicar os objetivos da empresa. Potenciais situacdes de conflito de interesses péem em risco a
integridade, a reputacao e o profissionalismo das partes envolvidas e, por isso, devem ser prontamente
identificadas e administradas com transparéncia, de modo a evitar a configuracao desse conflito.

Caso vocé se veja em uma situacao de conflito de interesses, manifeste-se e se abstenha de agir ou
decidir nesses casos. Caso vocé saiba de alguém que esteja ou possa estar nessa posicdo e que nao
tenha se manifestado, vocé deve fazé-lo, podendo valer-se, para tanto, do Canal de Denuncias da
Singia.

As acodes e decisOes que importem favorecimento pessoal indevido, em prejuizo da Singia, bem como o
siléncio sobre possivel conflito de interesses, caracterizam violacdo deste Cddigo e de outros
normativos internos sobre o assunto, o que podera ensejar a aplicagao de medidas disciplinares.

4.1.2. Informacoes Relevantes e Privilegiadas

Os colaboradores, que, em funcao, de suas atividades, tenham acesso a “informacéo privilegiada” e/ou
“informacao relevante”, devem zelar pela sua confidencialidade e abster-se de comunica-las a
terceiros néo autorizados, redobrando os cuidados com documentos internos e observando
rigorosamente as seguintes politicas da Singia: Politica de Divulgacao de Ato ou Fato Relevante;
Politica de Negociacao de Valores Mobiliarios; Politica de Seguranca da Informacao; Politica
Clean Desk: Politica de Gerenciamento de Riscos e Politica de Transacdes com Partes
Relacionadas.

4.1.3. Uso dos Sistemas Eletronicos de Informacao da Singia

Os equipamentos e sistemas eletronicos e os recursos de informatica da Singia estao a disposicao dos
colaboradores para o bom desempenho de suas fungoes.

Sao estritamente proibidos a troca, o resgate, o armazenamento e/ou a utilizacado de conteldo obsceno,
pornografico, violento, discriminatodrio, racista, difamatério, que desrespeitem qualquer individuo ou

1“INFORMAGAO RELEVANTE" significa qualquer (i) decisdo dos acionistas controladores; (ii) deliberacdo da assembleia geral ou dos
administradores; ou (jii) qualquer outro ato ou fato de carater politico administrativo, técnico, negocial ou econémico-
financeiro ocorrido ou relacionado aos negécios da Singia que possa influir de modo ponderével na: (a) cotacdo dos valores
mobilidrios de emissao da Singia ou a eles referenciados; (b) decisdo dos investidores de comprar, vender ou manter os Valores
Mobilidrios de emissdo da Singia ou a eles referenciados; ou (c) decisdo dos investidores de exercerem quaisquer direitos
inerentes a condicao de titular de valores mobilidrios de emissédo da Singia ou a eles referenciados.

“INFORMACAO PRIVILEGIADA" significa toda Informacgéao Relevante ainda ndo divulgada ao mercado em geral e ao publico investidor.

SIﬂQIa Pagina 6




CODIGO DE CONDUTA SIﬂO,Ia

entidade e/ou que sejam contrarios as politicas e aos interesses da Singia. Jogos e mensagens de
correntes também ndo sdo permitidos.

A senha de acesso aos sistemas internos e externos é de uso pessoal e exclusivo, ndo sendo permitida
sua concessao a terceiros.

Néo é permitida a instalacdo ou copia de quaisquer tipos de software e programa nos computadores da
empresa sem a prévia autorizacao da area de Infraestrutura.

Os ativos de informacéo da Singia devem estar protegidos de acordo com a Politica de Seguranca da
Informacao e de Clean Desk.

4.1.4. Midias Sociais

As midias sociais podem ser definidas como tecnologias que permitem aos usuarios meios de
comunicacao, propiciando a troca de informacgdes e conteddo. Sao exemplos de midias sociais: Linkedin,
Facebook, Twitter, TikTok, Instagram, Microsoft Lync e plataformas como YouTube e blogs.

A Singia permite que seus colaboradores usem midias sociais, desde que nao violem as normas
presentes no presente Cddigo, na Politica de Seguranca da Informacao, na Politica de Negociacao
de Valores Mobiliarios, na Politica de Divulgacao de Ato ou Fato Relevante, nem em qualquer outra
diretriz interna da Companhia.

Abaixo estdo algumas diretrizes gerais para o uso adequado das midias sociais:

v' Ndo publicar ou compartilhar informagées confidenciais sobre a Singia ou sobre seus clientes e
colaboradores, respeitando as regras e normas legais referentes a protecéo de dados pessoais.
Somente é permitida a publicagGo de informagbes corporativas classificadas como publicas,
sobre as quais o colaborador tenha certeza de que possam ser expostas de forma aberta na
internet.

v' Ndo publicar informagées enganosas ou incorretas sobre a Singia. Os colaboradores devem ter
cuidado ao apresentar informacées envolvendo a Sinqgia, especialmente em ambientes online.

v Néo vincular a marca, o nome ou a imagem da Singia a situagées constrangedoras que possam
resultar em difamacgdo, calunia, assédio e discriminacéo. Para tanto, também se deve utilizar
linguagem e vocabuldrios adequados, de modo a evitar qualquer tipo de opinido que possa, de
algum modo, ferir a imagem da Singia ou de clientes.

v' A Sinqgia respeita a individualidade e a liberdade de expressdo de seus colaboradores. Porém, a
publicacéo de informagdes deve ser baseada no principio da boa-fé, estar em conformidade legal
e ser feita apenas em nome proprio, evitando associar qualquer tipo de ideia ou opinido pessoal a
Singia.

v' Respeitar a propriedade e tempo da Singia. Os colaboradores devem ter bom senso, néo utilizar o
computador e as horas do expediente de trabalho para navegar nas midias sociais sem o objetivo
de desenvolver as suas atividades dentro da Sinqia.
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v’ Tratar internamente com os responsdveis ou com o gestor imediato ocorréncias como criticas
relacionadas as condicées de trabalho, colaboradores, clientes e infraestrutura.

4.1.5. Patrimonio da Sinqgia

O patriménio da Singia consiste em bens tangiveis, como suas instalagdes, imdveis, equipamentos,
maquinas, moveis e demais bens fisicos, assim como intangiveis, como segredos de negdcio, marcas,
direitos autorais e/ou de propriedade intelectual, material de marketing, bancos de dados e outros
arquivos eletronicos. Todos os itens e elementos que constituem patrimoénio da Singia precisam ser
resguardados pelos colaboradores, que deverdo utilizd-los da melhor forma possivel para o
cumprimento de suas funcdes.

O patriménio da Singia destina-se exclusivamente ao uso para a realizacao de atividades dentro da
Companhia e em beneficio da prépria organizacao, sendo necessario que todos zelem pelo bom uso do
espaco e dos recursos oferecidos para a execucgao do trabalho.

Os celulares, notebooks e demais equipamentos eletrénicos cedidos aos colaboradores para o
desenvolvimento do trabalho devem ser devolvidos - ou disponibilizados para devolugcdo, em caso de
trabalho a distancia exercido fora dos municipios em que a Singia tenha sede ou filiais — dentro do prazo
indicado pela equipe de Infraestrutura e em boas condicées, no caso de descontinuidade do contrato
de trabalho.

4.1.6. Ambiente de Trabalho

Cabe aos administradores e colaboradores a busca constante de melhoria da qualidade do ambiente de
trabalho, visando a seguranca, higiene, saude e o bem-estar de todos. Cabem a todos a manutencéao e
o zelo por estas condigées.

Nao sao aceitaveis a realizacdo de jogos de azar nas dependéncias da Singia, bem como
reunides/agrupamentos para cultuar crencas religiosas.

Informacdes com caracteristica de boatos ndo devem ser passadas adiante nas dependéncias da
Companhia ou a terceiros. Elas devem ter a autenticidade verificada junto as geréncias imediatas.

4.1.7. Uso de Alcool, Drogas, Porte de Armas e Comercializacao de Mercadorias

N&o é permitida a ingestao de bebidas alcodlicas no horario de trabalho, exceto em locais e eventos pré-
determinados, com consumo moderado. Nao toleramos o comprometimento das atividades e negdcios
da Singia devido ao consumo excessivo ou indevido do alcool. Ndo sdo permitidos também o uso e o
porte de drogas e a permanéncia no ambiente de trabalho em estado alterado pelo uso dessas
substancias, o que pode afetar a seguranca e o desempenho tanto do colaborador quanto de seus
colegas de trabalho.
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Armas de nenhuma espécie sao permitidas nas dependéncias da Companhia, salvo para profissionais
expressamente autorizados para tal.

Nao devem ser realizadas a comercializacao e a permuta de servigos ou produtos de interesse particular,
de forma direta ou indireta, na Companhia.

4.1.8. Participacao Politica e Religiosa

E vedado ao colaborador realizar, em nome da Singia, qualquer contribuicdo em valor, bens ou servicos
para campanhas ou causas politicas e/ou religiosas.

A Singia respeita o direito individual do colaborador de se envolver em assuntos civicos e participar do
processo politico e/ou religioso. Porém, tal participacédo deve ocorrer fora do ambiente de trabalho e de
modo desvinculado da empresa. Nessa situacao, o colaborador deve tornar claro que as manifestacoes
sdo pessoais e nao representam o posicionamento da Singia.

Recursos, espacos e imagens da Singia ndo podem ser usados para atender a interesses politicos
pessoais, partidarios e/ou religiosos.

A empresa nao permite qualquer tipo de propaganda eleitoral, distribuicao de panfletos, brindes ou de
qualquer outro material que promovam um candidato ou partido politico no ambiente de trabalho.

4.1.9. Sindicato

A Singia respeita a livre associacdo, reconhece os sindicatos patronais e da categoria como
representantes legais das partes envolvidas nas relagcdes trabalhistas e sindicais e busca o dialogo
constante, objetivando a obtencao de solugdées mutuamente satisfatorias e a construcao de relacdes
de trabalho produtivas e harmoniosas.

As negociacodes e o dialogo com as entidades sindicais, em nome da Singia, devem ser feitos apenas
pelas pessoas formalmente autorizadas para tanto.

4.1.10. Relacionamento com parceiros comerciais e concorrentes

Todas as informacdes de mercado e de concorrentes, legitimas e necessarias ao negdcio, devem ser
obtidas por meio de praticas transparentes e idéneas, ndo se admitindo sua obtencao por meios ilicitos.

Na Companhia, meios ilicitos sdo formas ilegais e/ou moralmente inaceitaveis para alcancar objetivos,
ainda que estes sejam, em si mesmos, licitos. E vedado ao colaborador adotar qualquer atitude que
descredite a imagem de concorrentes ou parceiros comerciais da Companhia.

Nao devem ser promovidos com concorrentes entendimentos com objetivos de abuso de poder
econdmico ou de praticas comerciais arbitrarias.
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4.1.11. Conduta fora da Sinqia

Quer em ambiente interno ou externo, como participacdo em treinamentos, eventos ou outras situacoes
gue permitam a identificagcao da Companhia, a conduta dos colaboradores deve ser compativel com os
valores da Singia, contribuindo, assim, para o reconhecimento da boa imagem corporativa da
Companhia.

Em palestras e participacbes em semindrios e outros eventos publicos, o sigilo de informacdes
confidenciais sobre a Companhia e seus negodcios deve ser rigorosamente respeitado. Tanto a
participacdo como expositor em eventos, quanto os temas a serem expostos devem ser previamente
aprovados pela lideranca do colaborador envolvido. Para apresentacdes sobre a Singia, deve-se utilizar
os documentos oficiais disponiveis, observando as nossas diretrizes sobre identidade visual.

4.1.12. Postura de Lideranca
E de responsabilidade dos colaboradores com cargo de lideranca:

v Ouvir e considerar novas ideias, opinidées distintas, questionamentos e argumentacées que
representem uma forma de aprendizado e melhoria dos processos.

v' Incentivar o relacionamento entre os diversos niveis hierdrquicos e entre as dreas, a cooperacéo
entre os colaboradores e o compartilhamento de conhecimentos como forma de aprendizado e
disseminagcdo das melhores praticas, resguardando os critérios de confidencialidade ja citados
neste codigo.

v Estimular iniciativas de preservagdo a saude e ao bem-estar no trabalho.

v Informar, orientar e preparar sua equipe para a correta aplicagdo das politicas e das normas da
Companhia, sendo um exemplo a ser seguido.

Todo colaborador devera prezar pelos negécios e pela imagem da Companhia, atentando-se para os
riscos inerentes as suas atividades. Em nenhuma hipotese o colaborador devera anuir com ou se omitir
em relacao ariscos que possam impactar negativamente a Singia, devendo ser observadas, em qualquer
hipdtese, as alcadas decisérias da Companhia e as rotinas de reporte de riscos a gestao imediata.
Situacdes de risco também podem ser comunicadas a Singia através do seu Canal de Denuncias.

4.2. CLIENTES
Todos os colaboradores tém o compromisso de contribuir para a consecucao do propoésito da Singia
enquanto organizagcao e para o processo de criagcdo de valor para os seus clientes, por meio do
desenvolvimento de solugdes inovadoras, seguras e em harmonia com o cenario legal e regulatério.
Para tanto, devem ser identificadas as necessidades dos clientes da Singia, a fim de poder satisfazé-las
em consonancia com nossos valores, sempre prezando pela seguranca, qualidade, conformidade e

rentabilidade.

As informacgodes sobre os produtos e servigos da Singia devem ser sempre claras e verdadeiras.
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Néo deverao ser feitos pagamentos impréprios a qualquer pessoa com o intuito de facilitar a venda dos
produtos ou servigcos da Singia, mesmo ao custo da perda de oportunidades de negdcio. Para mais
informacdes sobre esse topico, consulte os itens Conflito de Interesses e Diretrizes Sobre Corrupgao e
Suborno.

A confidencialidade das informacodes sigilosas repassadas por clientes e parceiros da Singia é de
responsabilidade de todos os seus colaboradores.

4.3. ACIONISTAS

No relacionamento com acionistas e investidores deverdo ser rigorosamente observadas a legislacao
aplicavel aos mercados de valores mobilidrios, os cédigos de autorregulagcdo em que as agdes da Singia
forem negociadas, as diretrizes constantes de suas politicas internas e o Estatuto Social da Singia.

As demonstracdes contabeis e financeiras deverao ser elaboradas sempre com rigor e clareza, de modo
a fornecer informacgdes confiaveis para a tomada de decisdes por parte dos publicos de relacionamento.

A manutencao do gerenciamento dos riscos operacionais, financeiros, sociais, ambientais e de
reputacao, tendo em vista a perenidade do negdcio, deverao sempre observar as regras e premissas
estabelecidas na Politica de Gerenciamento de Riscos.

As informacdes ainda ndo divulgadas sobre projetos, negdcios, atividades e resultados da Singia
deverao ser mantidas em sigilo, de acordo com a Politica de Divulgacao de Atos e Fatos Relevantes,
observando-se os preceitos da Politica de Negociacao de Valores Mobiliarios. Discutir informacdes
potencialmente relevantes em publico deve ser evitado.

As informacdes privilegiadas e relevantes da Companhia ndo deverao ser utilizadas para obter, direta
ou indiretamente, para si mesmo ou para terceiros, quaisquer vantagens pecuniarias, inclusive por meio
da compra ou venda de valores mobilidrios da emissdo da Companhia, conforme a Politica de
Negociacao de Valores Mobiliarios.

4.4. FORNECEDORES

Os fornecedores da Singia devem ser avaliados e selecionados por meio de critérios claros e sem
discriminacao, que garantam a sua idoneidade e capacidade técnica. Todas as decisdes de contratacao
devem ter sustentacao legal, técnica e/ou econdmica, ndo sendo permitido favorecimento de nenhuma
natureza.

Os fornecedores da Singia deverao conhecer os valores da Companhia e ter atuacédo compativel com as
normas deste Cddigo, naquilo que Ihes for aplicavel.
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A Singia espera de seus fornecedores clareza na caracterizacao dos produtos e dos servigcos, bem como
cuidados em relacdo a saude, seguranca, meio ambiente e protecédo de dados pessoais, sempre
observando a legislacdo em vigor a respeito desses temas.

A Singia podera encerrar uma relagcado de negécio com um fornecedor sempre que houver prejuizo aos
seus interesses ou desconsideracao de questdes legais, tributarias, de meio ambiente, de saude,
seguranca no trabalho, protecdo de dados pessoais e desrespeito aos direitos humanos, dentre outros
temas caros a Companhia.

4.5. RELACIONAMENTO COM A IMPRENSA

O relacionamento da Singia com a Imprensa deve ser pautado pela transparéncia, credibilidade e
confianca, observando sempre os valores da Companhia.

E vedado a pessoas ndo autorizadas realizar contato com a imprensa e o publico em geral, em nome da
Singia, incluindo eventos, presenciais e remotos, aulas e webinares. Os representantes, quando
autorizados a se manifestar em nome da Companhia, devem expressar sempre o ponto de vista
institucional.

O colaborador nao deve promover a divulgacao de informacgdes da Singia, incluindo informacoées
sigilosas ou inveridicas para a imprensa e para o publico em geral, incluindo eventos, presenciais e
remotos, aulas e webinares.

Somente pessoas prévia e expressamente autorizadas pela Singia podem dar entrevistas em nome da
empresa.

5. RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

A Singia esta comprometida com o desenvolvimento de uma agenda sustentavel, que reflita o propdsito
e os valores da Singia sobre a forma como o0s seus negdécios podem influenciar positivamente a
sociedade, enquanto empregadora e agente social.

Desta forma, a Singia estabelece alguns principios e deveres norteadores do seu compromisso com uma
sociedade mais justa, sustentavel e inclusiva, sempre em cumprimento com determinacdes legais e
normativas. As diretrizes e premissas indicadas abaixo serdo desdobradas em documentos e iniciativas
corporativas, tratados por comité especifico, com o apoio e comprometimento das demais areas para a
concretizacdo de seus objetivos.

v' A atuagdo da Singia deve estar pautada no respeito e apoio a protecdo dos direitos humanos
fundamentais, dentro do seu Gmbito de influéncia. Qualquer descumprimento a tais direitos deve
ser desestimulado e prontamente combatido.

SIﬂQIa Pagina 12




CODIGO DE CONDUTA SIﬂO,Ia

v’ Devem ser respeitadas todas as disposicées da legislagdo ambiental vigente, conforme
aplicabilidade ad empresa e as suas atividades, de modo a evitar ou atenuar qualquer dano ao meio
ambiente.

v A atividade econémica da Singia deve ser exercida de modo a salvaguardar os recursos naturais,
devendo ser empregados esforgos para reduzir, na mdxima medida do possivel, o impacto
negativo ao meio ambiente e a sociedade.

v' Deverédo ser fomentadas iniciativas para a economia e uso consciente dos recursos naturais,
através de iniciativas de reciclagem, planejamento eficiente de energia e dgua, sem prejuizo de
outras agées internas de educacdo.

v’ E vedado empregar trabalhadores menores de 16 (dezesseis) anos de idade, salvo na condicéo de
aprendizes a partir de 14 (quatorze) anos, nos termos da Lei n° 10.097/00, da Consolidacdo das
Leis do Trabalho e demais legislagbes que regem a matéria.

v’ E vedado empregar adolescentes de até 18 (dezoito) anos de idade em locais prejudiciais & sua
formacao, ao seu desenvolvimento fisico, psiquico, moral e social, bem como em locais e servicos
perigosos ou insalubres, em hordrios que nGo permitam a frequéncia a escola e, ainda, em hordrio
noturno, de acordo com a legislacéo especifica.

v’ Sdo vedadas prdticas de trabalho andlogo ao escravo e trabalho ilegal de criancas e
adolescentes.

v' Sdo vedadas sangées corporais ou assédios, tais como sexual, econémico, moral ou de qualquer
outra natureza, bem como situagcées que configurem desrespeito, intimidagcdo ou ameaca?
independentemente do cargo, posigdo ou nivel hierdrquico.

v A todos os colaboradores, sem qualquer distingéo e independentemente do cargo ou da fungéo
que ocupem, deve ser dado tratamento respeitoso, cordial e justo, colaborando, assim, para a
criagéo de um ambiente diverso e acolhedor.

v' Sdo vedados discriminagédo ou preconceito de qualquer natureza, sejam eles de raca, religiéo,
faixa etdria, sexo, convicgdo politica, nacionalidade, estado civil, orientagdo sexual, condigdo
fisica ou quaisquer outros.

v' Nos processos de recrutamento, selecdo e promogdo, os candidatos devem ser avaliados
unicamente por suas condigcées de atender e se adequar as expectativas do cargo.

6. PROPRIEDADE INTELECTUAL
O resultado do trabalho de natureza intelectual e de informacdes estratégicas gerados na Companhia é
de propriedade exclusiva da Singia, incluindo trabalhos desenvolvidos por colaboradores, fornecedores

e prestadores de servicos.

O colaborador e/ou fornecedor é responsavel por tratar de forma confidencial as informacgdes sobre a
propriedade intelectual a que tenha acesso em decorréncia de seu trabalho, utilizando-as de forma

2 Caracteriza-se assédio quando alguém em posicdo privilegiada usa dessa vantagem para humilhar, desrespeitar,
constranger. O assédio moral ocorre quando se expde alguém a situagées de humilhagéo durante a jornada de trabalho. O
assédio sexual visa obter vantagem ou favor sexual.
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cuidadosa. Nao é permitida a divulgacao dessas informagcdes sem a autorizacdo expressa de
representantes da Sinqia.

7.IMAGEM E REPUTACAO

A construcao e o fortalecimento daimagem e da reputacao da Singia também se dao por meio do diadlogo
e do comportamento para com os publicos com os quais se relaciona. Para tanto, o agir, dentro e fora
da empresa, deve estar sempre em consonancia com os valores da Singia.

A gestao de imagem e reputacéo da Singia deve seguir o posicionamento definido pela organizacéao.

8. DIRETRIZES SOBRE ANTICORRUPCAO E SUBORNO

A Singia incentiva a transparéncia nas questdes que afetam os seus negécios e preza pela lisura e
honestidade no desenvolvimento das suas atividades econdmicas, estabelecendo politicas e
procedimentos para evitar riscos a Companhia.

A Singia nao autoriza e nao tolera, em relacdo a conduta de seus colaboradores, representantes,
fornecedores, administradores, diretores, conselheiros, sécios ou partes relacionadas, o emprego de
meios e a realizagdo de praticas ilicitas e/ou que nao estejam em consonancia com as normas
insculpidas neste Cédigo, com o objetivo de impulsionar os negécios da Companhia e/ou de angariar,
para quaisquer delas, para si proprio ou para terceiros, vantagem de qualquer natureza.

A estrutura de pessoal da Singia, incluindo os membros da Diretoria, sdo vedadas quaisquer atividades
ou praticas que constituam infracdo aos termos da legislacao anticorrupcédo brasileira, incluindo o
oferecimento, a promessa, 0 pagamento ou a autorizacao de pagamento, ainda que indiretamente, de
dinheiro, bens ou outro tipo de vantagem indevida a qualquer pessoa ou entidade, publica ou privada,
com o objetivo de fechar ou manter negécios, atingir metas ou, ainda, de beneficiar a Companhia ou
terceiros.

Qualquer suspeita envolvendo atos desta natureza deve ser imediatamente reportada a Companhia
inclusive mediante a utilizacao do seu Canal de Denuncias, para viabilizar a apuracao interna dos fatos
e a tomada das providéncias necessarias para a imediata interrupcao de tais praticas e a aplicacéo das
medidas cabiveis aos infratores, nas esferas administrativa, civil e penal.

Ressaltamos que a Singia ndo aceita a alegacéo de desconhecimento das regras deste Cddigo e das
demais normas internas como justificativa pelo cometimento de atos desta natureza. E dever de todos
conhecer os aspectos citados na Lei n°12.846/2013, conhecida como Lei Anticorrupcgéo, e garantir que
acoes de favorecimento a pessoas que configurem situacdes de corrupgcdo ou suborno ndo sejam
praticadas, tampouco aceitas.

Com o objetivo de prevenir a ocorréncia de tais condutas e mitigar os riscos de exposicdo da empresa,
devem ser observadas as diretrizes e regras abaixo:
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8.1. CORRUP(;IT\O E SUBORNO
S30 vedados e intoleraveis:

v' Os atos de prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente
publico, nacional ou estrangeiro, ou a pessoa a ele relacionada. NGo devem ser realizadas ofertas
de vantagens indevidas a agentes publicos, como parte da estratégia de crescimento e expansdo
da Companhia.

v' A acdo de induzir alguém a praticar determinado ato em troca de dinheiro, bens materiais ou
outros beneficios particulares.

v’ 0 oferecimento de vantagem indevida a licitante ou concorrente.

v Os atos de financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo, subvencionar a prdtica dos atos
ilicitos previstos na Lei Anticorrupgdo.

8.2. PATROCINIO E DOACOES

Tais iniciativas, bem como outras a elas analogas, deverao ser precedidas de due diligence apropriada
do beneficiario dos recursos, para a garantia da sua idoneidade e verificacdo de eventuais conexdes
com agentes publicos, e de relatdérios que justifiguem a medida e o receptor dos beneficios. No caso
especifico de patrocinios, o relatério devera indicar o retorno esperado com a agao e os mecanismos
que serdo empregados para o acompanhamento dos resultados estimados. Em qualquer caso, a selecéo
dos destinatarios dos recursos devera observar as regras e critérios objetivos de selegcao, os quais
deverao ser formalizados e arquivados.

As inciativas de patrocinio e doagdes devem observar as regras abaixo:

v Toda agéo de patrocinio e/ou doagdo deverd ser formalizada.

v' E vedada a realizacdo de qualquer pagamento em contas bancdrias que ndo sejam de titularidade
do patrocinado/donatdrio ou entrega de bens a pessoas ou entidades que lhes sejam estranhas.

v' E obrigatério o acompanhamento dos projetos aprovados, verificando-se se os valores ou bens
estdo sendo utilizados para os fins licitos aos quais foram inicialmente destinados. E altamente
recomenddvel a adogcdo de cldausulas contratuais que imponham ao beneficidrio o
comprometimento com a correta aplicacdo dos recursos, com previsGo de sangées para o desvio.

v A todas as iniciativas de patrocinio e doagées deverd ser dada publicidade adequada, garantindo
a transparéncia com os stakeholders e com a sociedade.

8.3. BRINDES, PRESENTES, VIAGENS E DEMAIS CORTESIAS COMERCIAIS

O oferecimento e/ou o aceite de determinadas cortesias comerciais constitui pratica licita nos casos
em que se destine a aproximacao com clientes e a promocao das atividades ou dos produtos
comercializados pela Singia, desde que observados os parametros indicados abaixo. Dentro desse
ambito, as praticas de gentileza e cordialidade entre as partes em uma relacdo comercial nao
caracterizardo, em principio, a obtencao de vantagem indevida.
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v As acées de hospitalidade e o oferecimento de brindes ou presentes devem consistir meios para
a promocgao licita dos negocios da empresa, devendo, portanto, guardar relagdo de adequagdo e
razoabilidade em relagcédo ao fim a que se destinam.

v' Independentemente do valor e da natureza, nenhum tipo de hospitalidade, brinde ou presente
deve ser provido (oferecido ou aceito) com uma frequéncia desarrazoada ou para o mesmo
destinatario.

v’ Convites que envolvam viagens e despesas relacionadas, oferecidos ou recebidos por
colaboradores da empresa, devem sé-lo em clara conexdo com o negdcio da empresa, seja para
promover, demonstrar ou apresentar produtos e servicos ou viabilizar a execuc@o de atuais ou
potenciais contratos. Em nenhuma hipdtese o convite poderd ser estendido a terceiros,
independentemente da natureza ou grau de relagédo com o convidado.

v’ Estipula-se um limite de até RS 300,00 (trezentos reais) como aceitdvel para brindes. Para
almocos e jantares, estipula-se um limite por pessoa de até RS 300,00 (trezentos reais). Para
além dos valores, o contexto da aceitacé@o ou oferecimento de tais cortesias deve ser levado em
consideracdo.

v’ Para os fins deste Cédigo, o oferecimento de brindes e demais gentilezas a familiares ou pessoas
de relacionamento préximo ao colaborador devem ser consideradas como tendo sido ofertadas
ao proprio funciondrio da Singia.

v' Na hipdtese de oferecimento de brindes ou refeicbes de valor superior aos limites estipulados
neste Codigo, o presente deverd ser recusado. No caso de almogos e jantares, o colaborador
devera arcar com o valor que porventura exceder ao maximo aceitdvel. Em ambos 0s casos, o
colaborador deverd justificar a recusa as normas internas da Singia no que se refere a tais
hospitalidades.

v 0 recebimento de dinheiro, por qualquer motivo, é expressamente vedado em todas as hipdteses.

v’ Convites para eventos com despesas custeadas por clientes, fornecedores, 0Jrgdos
governamentais e outros agentes ou orgGos publicos de interesse somente podem ser aceitos
quando existir a real oportunidade de desenvolvimento de contato comercial, quando tenham
sido estendidos também aos profissionais de outras empresas e mediante autorizacéo da
lideranca.

v Independentemente do valor, devem ser recusados presentes, vantagens pecunidrias (que
envolvam dinheiro) ou materiais, que possam representar relacionamento imprdprio, prejuizo
financeiro ou de reputagdo para a Singia.

v Objetos recebidos a titulo de prémio que representem distingdo ou homenagem a Singia devem
ser encaminhados a drea de Marketing.

v' Os mesmos principios devem ser aplicados quando do oferecimento, pela Singia, de brindes e
convites a seus parceiros de negocios.

Para evitar praticas que possam gerar beneficios particulares ou vantagens indevidas, o colaborador
devera comunicar o fato ao seu gestor imediato nas hipdteses em que se vislumbre risco de conflito de
interesses, de possivel caracterizagcao de crime ou de situacdo em que a idoneidade da Singia possa ser
questionada. Caso o colaborador esteja em duvida sobre a forma de agir, este devera recorrer ao seu
gestor imediato ou a profissionais de outras areas da empresa, as quais tenham afinidade com o tema
e/ou com este Cédigo.
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Caso vocé saiba de alguém que esteja ou possa estar agindo em desconformidade com este Cédigo, no
gue concerne a praticas relacionadas a corrupgdo ou suborno, vocé deve fazé-lo, podendo valer-se,
para tanto, do Canal de Denuncias da Singia.

8.4. LICITACOES E CONTRATOS COM O PODER PUBLICO
E completamente vedado e intoleravel:

v’ Frustrar ou fraudar, através de ajuste ou combinagéo, o cardter competitivo de procedimento
licitatdrio publico.

v Impedir ou fraudar a realizagéo de qualquer licitacdo publica.

v’ Afastar o licitante, através de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo.

v’ Criar pessoa juridica de modo fraudulento ou irregular para participar de licitagdo publica ou
firmar contrato administrativo.

v’ Obter beneficio através de fraude de prorrogacées de contratos firmados com a administragéo
publica, sem autorizacGo em lei, no ato convocatdrio da licitagGo publica ou nos respectivos
instrumentos contratuais.

v’ Manipular ou fraudar o equilibrio econdémico-financeiro dos contratos celebrados com
administragdo publica.

v’ Dificultar atividade de investigagdo ou fiscalizagéo de érgdos, entidades ou agentes publicos.

9. DIRETRIZES SOBRE LAVAGEM DE DINHEIRO E FINANCIAMENTO DO TERRORISMO

A Singia ndo compactua com negdcios que viabilizem ou facilitem a pratica de crimes de lavagem de
dinheiro e/ou financiamento de atividadesiilicitas ou criminosas. Caso o colaborador identifique praticas
ou transacbes incomuns, como pagamentos em dinheiro, solicitacdo para realizacado de pagamentos
por quaisquer meios ndo usuais, solicitagao para realizacao de pagamentos para pessoa distinta daquela
qgue figura como fornecedora ou prestadora de servigo ou, ainda, a realizagdo de negdécios onde nao
fique claro o propdsito real e a fonte de recursos, devera reportar o fato através do Canal de Denuncias
da Singia.

Todos os colaboradores devem zelar pelo cumprimento das politicas, normas e controles de prevencao
e combate a lavagem de dinheiro, ao financiamento do terrorismo e a atos ilicitos de qualquer natureza,
em estrito cumprimento das leis aplicaveis ao assunto e consoante as melhores praticas nacionais ou
internacionais, nos locais onde forem aplicaveis.

10. DIRETRIZES SOBRE A PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

A Singia possui compromisso com a Legislacao Brasileira de Protecdo de Dados Pessoais, buscando
garantir a confidencialidade, a disponibilidade e a integridade das informacdes de colaboradores e de
clientes, bem como assegurar o tratamento licito de tais dados pessoais e o pleno exercicio dos direitos
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de seus respectivos titulares. Agindo assim, a Companhia busca harmonizar a prestacdo de seus
servigcos e a evolugado do seu negdcio com o respeito aos direitos individuais a privacidade, ao livre
desenvolvimento da personalidade e ao proprio principio da dignidade humana.

A Singia adota medidas técnicas e organizacionais visando proteger os dados pessoais de titulares
contra a destruicao, acidental ou ilicita, a perda, a alteragao, a comunicacao ou difusdo ou 0 acesso nao
autorizado, além de garantir que o ambiente (seja ele fisico ou lIégico) utilizado para o tratamento de
dados pessoais seja estruturado de forma a atender aos requisitos de seguranca, aos padrdes de boas
praticas e de governanca e aos principios gerais previstos na Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD) - Lei 13.709/2018 e demais normas regulamentares aplicaveis.

Assim, para a realizacado de projeto ou de atividade que realiza o tratamento de dados pessoais que
estao sob a responsabilidade da Singia, é dever de todos, seja na condicdo de colaborador, parceiro ou
fornecedor, observar as regras para aplicagao e monitoramento dos controles de seguranca definidos.

Neste contexto, vale destacar alguns principios que devem nortear as atividades que envolvem dados
pessoais na Singia:

v Ser proativo e ndo reativo; atuar de modo preventivo, néGo corretivo.

v A privacidade do titular dos dados pessoais deve ser respeitada a todo o momento, no exercicio de
suas atividades ou na criagGo de um novo produto ou servico.

v' Assegurar que as partes envolvidas no tratamento de dados pessoais (demais dreas de negdcio,
parceiros, fornecedores, etc.) realizem suas atividades de modo adequado, observando as
Politicas, Normas e Procedimentos da Sinqgia dedicados a protecGo de dados pessoais, e que
entendam claramente quais sdo os objetivos do tratamento.

11. CANAL DE DENUNCIAS

0 Canal de Denuncias é o meio formal e apropriado, posto pela Singia a disposi¢cao dos seus funcionarios,
clientes, fornecedores, parceiros comerciais e integrantes de toda a coletividade, para relatar a
instituicao algo que seja ou aparente ser reprovavel e passivel de responsabilizacado. Dessa forma, o
denunciante colabora com a empresa no combate a desvios, irregularidades e ilicitudes que
representem risco nao tolerado pela Companhia.

Devem ser objeto de denuncias corporativas os comportamentos - positivos (acdes) ou negativos
(omissbes) - que estejam em desconformidade com a lei, com a regulacéo incidente sobre as atividades
da corporacdo (normas externas) ou, ainda, com as regras, principios e padrdoes éticos de
comportamento impostos pela empresa aos seus funcionarios e terceiros com o0s quais se relacione
(normas internas).

A utilizacado do Canal de Denuncias da Singia deve ser pautada pela boa-fé, sendo ferramenta a ser
empregada com seriedade e responsabilidade por quaisquer de seus usuarios.
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A formulacado de denuncias sera facultativa. A escolha de fazer ou nao o relato cabera exclusivamente
ao denunciante, que nao devera sofrer qualquer pressdo ou coacao, direta ou indireta, seja para
denunciar ou silenciar sobre o assunto.

As denuncias feitas a Singia poderado ser anénimas. O denunciante optara por revelar ou ndo a sua
identidade no momento de fazer o relato. As denuncias apdcrifas sera dada a mesma importancia
aquelas cujo autor tenha se identificado.

Em qualquer caso, sera assegurada ao denunciante protecao contra retaliagcoes, através da construcao
de um ambiente corporativo que inspire confianga e que encoraje o reporte de desconformidades,
sustentado pela Administracdo da Singia e mantido por sua estrutura interna de Compliance. Sempre
gue possivel, sera realizado acompanhamento da situacdo do denunciante em momento posterior a
denuncia e reforcada a importancia de sinalizar as instéancias competentes qualquer conduta que possa
configurar possivel represalia contra si.

0 Canal de Denuncias da Singia é aberto a todos aqueles que se predisponham a utiliza-lo e podera ser
acessado das seguintes maneiras: i. Correio Eletronico: poderdo reportar fatos suspeitos ou
irregulares através da elaboracdo de mensagem eletrénica enviada ao e-mail cae@singia.com.br;
ii. Correspondéncia: poderao reportar desvios através do envio de correspondéncia para o endereco
da sede da Singia, na Rua Bela Cintra, 755, 7° andar, CEP 01415-003 - Sao Paulo - SP; iii. Sites: poderao
utilizar o formulario disponivel em www.singia.com.br/faleconosco/ ou www.ri.singia.com.br/

As informacdes recebidas serdo tratadas por um dos Conselheiros da Companhia com
confidencialidade, isencdo e independéncia, garantindo-se o anonimato do denunciante e a sua
protecéo contra atos de retaliacéo.

12. ADERENCIA E VIOLACOES AO CODIGO

Todos os colaboradores, estagiarios, administradores, diretores e prestadores de servicos da Singia
devem, obrigatoriamente, aderir ao Cdédigo. A ndo aceitacao deste documento e de suas futuras
versdes, na integra, configura impedimento ao inicio e a manutencdo de relacionamento com a
Companhia e com as empresas do seu Grupo Econémico.

0 Cadigo de Conduta da Sinqgia é parte integrante das condicdes de emprego de todos os colaboradores.
A Singia insiste em sua total conformidade e ndo permitird nenhum tipo de ma conduta e falta de
compromisso no presente e no futuro.

0 descumprimento de qualquer norma ou nao aderéncia a este CAodigo podera ensejar a aplicacao de
medidas disciplinares, tais como adverténcia, suspensao e dispensa por justa causa.

A observancia das normas deste Cdédigo também se aplica aos fornecedores da Singia, que a elas
estarao vinculados, conforme aplicabilidade concreta, preferencialmente pela via contratual.
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A Singia agradece e conta com o apoio e empenho de todos no cumprimento deste Cddigo, cuja eficacia
depende ndo somente da aplicacao e fiscalizacdo das suas disposi¢cdes pela area de People e estrutura
de Compliance da Companhia, como também do comprometimento de cada um com o desenvolvimento
sustentavel da empresa.
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1. OBJETIVO

1.1. A presente Politica de Gestao de Riscos (“Politica”) tem por objetivo estabelecer conceitos, diretrizes
e responsabilidades a serem observados nas atividades de Gerenciamento de Riscos corporativos, de
modo a assegurar que os Riscos Inerentes as atividades da Companhia sejam identificados, avaliados e
administrados para dar suporte aos processos de tomada de decisao e possibilitar mais seguranca no
cumprimento dos objetivos estratégicos.

2. DEFINICOES

2.1. Todos os termos e expressodes relacionados a seguir, quando utilizados nesta Politica de Gestao de
Riscos, terdo os significados abaixo relacionados:

“ADMINISTRADORES" significa os Membros do Conselho de Administracao, titulares e suplentes, e os
Diretores da Companhia.

“APETITE A RISCQ" significa o nivel maximo de exposi¢cao a Risco que a Companhia esta disposta a
aceitar na busca pelo aproveitamento de Oportunidades, a fim de atingir os seus objetivos estratégicos.

“COMPANHIA" significa a Singia S.A. e as Sociedades Controladas.

“CONTROLES INTERNOS" significa o conjunto de regras, politicas, procedimentos, diretrizes e rotinas,
tanto manuais quanto sistémicas, operacionalizados de forma integrada pela direcao e pelo corpo de
colaboradores da Companhia, que formam um sistema de protecéo destinado a assegurar que eventos
de Risco sejam prevenidos ou rapidamente detectados e tratados.

“CULTURA DE RISCQOS" significa o conjunto de padrdes éticos, valores, atitudes e comportamentos
aceitos e praticados pela Companhia, voltados a disseminacao da Gestdo de Riscos como parte de
tomada de decisao em todos os niveis.

“GESTAOQ OU GERENCIAMENTO DE RISCOS” significa o conjunto de atividades e procedimentos
definidos para gerir os Riscos e Oportunidades.

“IMPACTQ" significa a medida em que um Risco materializado pode afetar a empresa, em termos
financeiros e nao financeiros. O Impacto é o dano concreto decorrente da materializacéo do Risco, tal
como o valor de indenizagbes e multas devidos, os efeitos no meio ambiente, eventual dano a
imagem/reputacao e seus reflexos no fluxo de caixa, como consequéncias financeiras, dentre outros.

“MATRIZ DE RISCOS OU MAPA DE RISCOS" significa a comparacao grafica entre Riscos identificados a
partir de seu grau de Impacto e Probabilidade de ocorréncia, para fins de priorizacdo e gestao.
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“MITIGACAQ DO RISCO” significa a reducéo do nivel de exposi¢do a determinado Risco ou da magnitude
do Impacto advindo de sua eventual materializacéo.

“OPORTUNIDADE" significa o evento que possa impactar positivamente na realizacdo dos objetivos da
Companhia, contribuindo para a criacédo e preservacao de valor.

“PARTES INTERESSADAS" significa os colaboradores, acionistas, clientes, credores, fornecedores,
parceiros externos, comunidades de entorno, autoridades, midia, formadores de opinido, liderangas
empresariais, entidades de classe, ONGs, governos e agentes regulatérios e financiadores que podem
afetar ou ser afetados pelas atividades, objetivos ou politicas da Companhia.

“PLANO DE ACAQ" significa agado ou conjunto de agbes adotadas para concretizar a resposta a um
determinado Risco corporativo.

“PLANO DE MITIGACAQ" significa agdo ou conjunto de agdes, envolvendo elementos de compliance e
Controles Internos, desenvolvido com o objetivo de Mitigacdo de Riscos, por meio de atividades de
prevencao, deteccao e correcdo. Sdo exemplos desses elementos as politicas, procedimentos, normas
internas, comunicacao, treinamentos, monitoramento, incentivos a disciplina e canais de denuncia.

“POLITICA DE GESTAOQ DE RISCOS" significa a presente Politica de Gestao de Riscos da Companhia.

“PROBABILIDADE" significa o nivel qualitativo ou quantitativo que define a possibilidade de
materializacdo de um evento de Risco.

“RESPOSTA AQ RISCQ" significa o conjunto de acdes que refletem o posicionamento da Companhia em
relacdo a um Risco identificado. A resposta pode consubstanciar as seguintes posturas: eliminacao,
transferéncia/compartilhamento, mitigacado/gestao ou aceitacdo do Risco.

“RISCQ" significa qualquer evento futuro, dotado de grau de incerteza em relagdo a sua ocorréncia, cuja
materializacao traz consequéncias negativas, podendo impactar o atingimento dos objetivos gerais e
estratégicos da Companhia.

“"RISCO INERENTE" significa o Risco intrinseco a atividade empresarial desenvolvida e a prépria operagcéao
do negdcio, sem considerar a execucgao de Controles Internos.

“RISCO PRIORITARIO" significa o Risco cuja gestdo deve ser priorizada.

“SOCIEDADES CONTROLADAS" significa as sociedades nas quais a Companhia, diretamente ou
indiretamente, é titular de direitos de sdcio que Ihe assegurem, de modo permanente, preponderancia
nas deliberacdes sociais e o poder de eleger a maioria dos Administradores.
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“TOLERANCIA A RISCO" significa a capacidade e a resiliéncia da organizagdo em suportar o Impacto da
materializacéo de determinado Risco.

3. ABRANGENCIA

3.1. As disposicdes contidas nesta Politica sdo aplicaveis a Companhia, bem como aos seus respectivos
Administradores e colaboradores, a partir da aprovacao pelo conselho de administracdo da Companhia.

4. DIRETRIZES

Toda atividade empresarial é, por definicdo, uma atividade de Risco. E através da assuncéo racional dos
Riscos corporativos e do aproveitamento correto de Oportunidades, dentro de um planejamento
estratégico, que as organizacdes geram resultados, bem como criam e preservam valor ao longo do
tempo, de modo sustentavel, em beneficio de todas as suas Partes Interessadas.

0 Gerenciamento de Riscos corporativos no ambito da Companhia tem o intuito de identificar eventos
de Risco em potencial, capazes de impacta-las negativamente, e bem como de administrar tais Riscos
de forma a manté-los compativeis com a Tolerancia e com o Apetite a Risco da Companhia. Com isso,
possibilitar-se-4 o cumprimento de seus objetivos estratégicos com mais seguranca e gestao eficiente
do negécio, de acordo com as melhores praticas de governanca corporativa.

Para o desenvolvimento do processo de Gestdo de Riscos, a Companhia devera, preliminarmente,
assegurar que haja um ambiente propicio a realizagcao de tal atividade, em que a informacao esteja
acessivel ou seja disponibilizada com nivel adequado de qualidade e transparéncia. Dessa forma, as
etapas de identificacdo e avaliacdo dos Riscos refletirdo a realidade da Companhia e permitirdo a
administracao eficaz de tais eventos, com a aplicacao de controles e governanca adequada, dentro de
Planos de Acéo que estejam alinhados com a estratégia adotada.

A Gestao de Riscos também tem como objetivo incorporar a visdo de Riscos a tomada de decisdes pela
Companhia, sendo indispensavel, para tanto, a comunicacado tempestiva de tais eventos aos seus
Administradores e gestores, de forma a viabilizar o aproveitamento das Oportunidades com a maxima
otimizacdo do capital. Seus beneficios ainda incluem a disseminacdo da Cultura de Riscos na
organizacao e o estabelecimento das bases para os ajustes e melhorias do programa de compliance da
Companhia, com base nos Riscos identificados.

5. ESTRUTURA DE GESTAO DE RISCOS

O processo de Gestdo de Riscos da Companhia esta baseado no modelo dos agentes de defesa,
segregado em trés linhas, cada uma com papéis e responsabilidades distintas dentro da estrutura de
governancga corporativa da Companhia.
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> PRIMEIRA LINHA DE DEFESA (“Primeira Linha de Defesa”): est4 ligada & gestao operacional. E
composta pelos gestores das areas, responsaveis diretos pela execugcao dos procedimentos e
Controles Internos do negécio e pela administracao cotidiana dos Riscos Inerentes a atividade.
Os gestores dos processos sdo 0s responsaveis por implementar as acdes preventivas,
detectivas e corretivas, visando a Mitigacao de Riscos.

> SEGUNDA LINHA DE DEFESA (“Segunda Linha de Defesa”): esta ligada ao Gerenciamento de
Riscos e conformidade. E integrada pelas &reas de Controles Internos, compliance e Gestao de
Riscos, as quais suportam a Primeira Linha de Defesa na execucao da Gestdo de Riscos da
Companhia, em especial quanto aos aspectos de Controles Internos, procedimentos, normas,
apoio as politicas de gestao, definicao de papéis e responsabilidades, identificacdo de mudancas
de Apetite a Risco da Companhia, auxilio na construcdo de processos, controles e
procedimentos.

> TERCEIRA LINHA DE DEFESA (“Terceira Linha de Defesa”): trata-se da Auditoria Interna, a qual
possui como responsabilidade avaliar a eficacia da Gestdo de Riscos e Controles Internos da
Companhia. Dessa forma, fornece aos Administradores e aos 6rgaos de governanca, avaliacdes
estruturadas dos Riscos mapeados, com base nos eventos e consequéncias relacionados,
posicionando avaliagdes sobre o status de governanca e dos Controles Internos estruturados, a
fim de indicar de que forma este cenario impacta os objetivos da Companhia.

6. PROCESSO DE GESTAO DE RISCOS
6.1. Estabelecimento do Contexto

Trata-se da primeira etapa do processo de Gestao de Riscos. Destina-se a captura e entendimento dos
objetivos estratégicos de curto, médio e longo prazo da Companhia e o ambiente em que esses objetivos
estao inseridos. Consiste em etapa fundamental para garantir que referido processo esteja alinhado
com o direcionamento e planejamento estratégico da Companhia e, assim, cumpra o seu papel
instrumental de aumentar a Probabilidade de atingimento dos resultados tracados para a Companhia.
Tal fase auxiliara, ainda, nas etapas ulteriores de identificacdo e avaliacdo de Riscos, bem como no
amadurecimento do conceito de Apetite a Risco.

6.2. Identificacao de Riscos

A identificacdo de Riscos Inerentes ao negdcio consiste na analise critica de um planejamento que foi
estruturado para alcancar determinado objetivo, a fim de encontrar pontos de fragilidade nas atividades
e processos que o compdem, as quais possam desencadear a concretrizagcdo de Riscos e, com isso,
causar desvios do resultado esperado.
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A identificacao e analise dos Riscos envolve a avaliagao preliminar dos ambientes externo e interno em
que a Companhia esta inserida.

0 ambiente externo é o conjunto de fatores alheios 8 Companhia, os quais ndo sdo controlados por ela,
mas que podem, de alguma forma, dar origem, aumentar e reduzir Riscos ou, ainda, o Impacto dos Riscos
materializados. As variaveis exdgenas de Risco compreendem as circunsténcias que rodeiam a
Companhia nos contextos internacional, nacional, regional e local, incluindo, mas nao se limitando, o
contexto politico, normativo (legal e regulatério), econémico, social, ambiental, tecnolégico e de
mercado, tendéncias regulatérias, evolucao e praticas de mercado, assim como as caracteristicas e
desafios do segmento de atuacédo da Companhia.

0 ambiente interno é o conjunto de fatores controlados pela Companhia que podem, de alguma forma,
dar origem, aumentar e reduzir Riscos ou, ainda, o Impacto dos Riscos materializados. As variaveis
endogenas de Risco referem-se ao negécio e a empresa, incluindo, mas nao se limitando, a existéncia e
observancia de processos e Controles Internos, estrutura de governanca e compliance, politicas
internas, regulamentos e procedimentos, situacdo econdmico-financeira, cultura da organizacao,
sistemas de informacao, fluxos de informacao, processos de tomadas de decisdo (formais e informais),
relacdes contratuais, relacées com as Partes Interessadas, dentre outros.

A abordagem para o levantamento de Riscos sera baseada na obtencado de documentos e relatérios
confeccionados pelas areas internas, os quais poderao ser complementados com entrevistas realizadas
com seus principais Administradores. As entrevistas poderao se estender a demais gestores, levando-
se em consideragcao os processos pelos quais sdo responsaveis e a sua potencial contribuicao com
informacdes relevantes para o mapeamento.

Além das entrevistas, deverao ser coletadas informacodes sobre resultados de auditorias, investigacoes,
autuacoes, processos judiciais ou administrativos, resultados financeiros, mapeamentos de processos,
dentre outros dados que ajudardo na construcdo de um cenario que reflita a realidade e, por
conseguinte, auxiliardo na deteccao precisa dos Riscos, de suas causas e potenciais consequéncias
para a Companhia.

Concluido o levamento, os eventos de Risco identificados deverdo ser minimamentes descritos e
posteriormente agrupados em uma das 4 (quatro) macro categorias de Risco indicadas abaixo:

o Estratégico: eventos de Risco que podem afetar a estratégia de negdécio ou os objetivos
estratégicos da Companhia, considerando os ambientes interno e externo.

e Operacional: eventos de Risco relacionados a operacdo da Companhia, resultante de falhas,
deficiéncias ou inadequacdo de processos internos, pessoas e tecnologia, que afetam a
eficiéncia operacional. Podem se manifestar de diversas maneiras, como por exemplo: atos
fraudulentos, interrupcdo do negodcio, conduta incorreta de funcionarios, deficiéncia em
contratos, resultando em perdas financeiras, comerciais, multas fiscalizatérias e/ou impactos
juridicos e reputacionais.
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¢ Financeiro: esta associado a exposicdo das operacdes financeiras/contabeis da Companhia e
confiabilidade das demonstracdes financeiras, além de exposicdo a potenciais perdas

financeiras.
Conformidade: Riscos relacionados ao cumprimento de normas e legislagao, considerando leis

aplicaveis ao setor de tecnologia e outras legislacdes (ambiental, trabalhista, civel e tributario/
fiscal), além de normas internas, tais como o cédigo de contuda da Companhia. Os Riscos
envolvem a aplicacao de sancgdes legais ou regulatdrias, perda financeira ou dano a reputacao.

E necessério que se identifique, formalize e documente, ao menos anualmente e de forma estruturada,
os Riscos a que a Companhia esta sujeita, de forma a permitir o seu tratamento adequado.

6.3. Avaliacao e Analise de Riscos

A partir da construcao do portfdlio de Riscos, concluido na etapa de mapeamento e diagndstico, cada
um dos eventos ali relacionados passara por uma analise de causas, consequéncias e areas afetadas. A
ideia é conhecer os Riscos e suas caracteristicas para, entao, passar a sua priorizacgao.

Os Riscos deverao ser priorizados conforme a razdo entre a Probabilidade de sua materializacdo em
dano, em um dado intervalo de tempo, e o Impacto dessa concretizacdo para a Companhia, pela
perspectiva financeira e nao financeira. A classificagao final do Risco sera definida a partir do resultado
da combinacéo entre Probabilidade e Impacto, consolidada em uma Matriz de Risco (representacao
grafica simplificada abaixo), que orientara: a) o processo de tomada de decisdo na Companhia, inclusive
as de cunho estratégico; b) a definicdo da Resposta aos Riscos identificados e a construcéo do Plano
de Acéo; c) a proriorizagdo dos Riscos - e, consequentemente, da implementacdo do respectivo
tratamento - conforme a sua gravidade e considerados o Apetite e Toleréncia a Riscos da Companhia.

Alta Média Alta Alta
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A Matriz de Risco serd passivel de ajustes a qualquer momento (exclusdo, modificacdo e adicdo de
Riscos e prioridades), caso seja observada mudanca na realidade da Companhia. Sem prejuizo, a Matriz
de Risco devera ser revisada ao menos anualmente, para aprovacao do Conselho de Administracao,
apos avaliacao do Comité de Auditoria Estatutario.

6.4. Resposta e Tratamento do Risco

A Resposta ao Risco sera definida considerando o grau de criticidade indicado na Matriz de Risco e os
niveis de Apetite e Tolerancia a Risco da Companhia.

O Apetite a Risco e, consequentemente, os limites de aceitacao dos Riscos corporativos da Companhia,
deverao ser obrigatoriamente fundamentados e formalizados pelas seguintes analises:

(i) Avaliacao do retorno tangivel e intangivel relacionado ao limite de Risco proposto;
(ii) Capacidade da Companhia de suportar o Impacto do limite de Risco proposto (Tolerancia);
(i) Decisdo se o Risco deve ou néo ser aceito conforme sua tipologia;

(iv) Viabilidade da implantacao das iniciativas de mitigacdo (custo e esforco) versus efeito na
Mitigacao do Risco e respectivo retorno; e

(v) Disponibilidade de recursos (investimento e esforco) para implantacao.
Dentre as estratégias de Resposta ao Risco, estdo compreendidas as seguintes acdes:

(i) Eliminar: afastar totalmente o Risco, mediante a descontinuacéo da atividade de que deriva, de
modo a proteger completamente os objetivos da empresa dos impactos a ele associados. Essa
resposta deve ser adotada quando nado houver alternativa vidvel ou suficiente para reduzir o
Impacto ou a Probabilidade de ocorréncia de Risco a niveis aceitaveis, conforme Apetite e
Tolerancia a Risco da Companhia.

(ii) Transferir ou Compartilhar: determinar medidas para reduzir o nivel de exposicdo ao Risco
e/ou seu Impacto em caso de materializacao, através de contratos de seguros, terceirizacdo de
operacoes e atividades.

(iii) Reduzir/Gerir: adotar medidas para reduzir a Probabilidade de materializagdo do Risco e/ou o
seu Impacto, em caso de concretizacao. Essa alternativa deve ser aplicada quando a reducéo da
Probabilidade ou do Impacto forem suficientes para trazer os Riscos para um nivel considerado
aceitavel, de acordo com o nivel de Apetite e Tolerancia a Risco da Companhia. As medidas de
Gerenciamento de Risco constardo de um Plano de Mitigacdo e surtem efeitos ora sobre a
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exposicao, com a diminuicdo da possibilidade de sua ocorréncia, ora sobre o Impacto, por meio da
limitacao das consequéncias da concretrizacdo do Risco.

(iv) Aceitar: ndo adotar nenhuma providéncia para reduzir a Probabilidade ou o Impacto do Risco
e, com isso, assumir os impactos potenciais do Risco. Essa alternativa deve ser aplicada quando o
custo do gerenciamento/mitigacdo ndo compensar, se comparado com o Impacto possivel. Nesse
caso, o Risco devera ser monitorado continuamente, para garantir novo tratamento adequado caso
haja mudanca na situacdo capaz de aumentar o Impacto e/ou Probabilidade do Risco, gerando
alteracao de sua criticidade.

A decisdo sobre as respostas a serem dadas aos Riscos mapeados deverdo ser formalizadas e
comunicadas as areas interessadas, bem como aquelas que sejam responsaveis pela elaboracéo e
execucao dos Planos de Acéao e Mitigacéo.

Os Planos de Mitigacao deverao prever a aplicacao de controles adequados para a reducao do Risco, os
quais sejam proporcionais a sua criticidade, visando a otimizacdo dos recursos da Companhia e a
preservacao, tanto quanto possivel, da performance esperada daquela atividade.

Quando a Companhia optar por incorrer em Riscos com alto grau de criticidade, estes deverao ser
considerados como Riscos Prioritarios. O Plano de Mitigacdo desses Riscos devera conter, em sua
descricao, obrigatoriamente, o responsavel pela sua execucao, a data de implementacéao e os seguintes
elementos em relacado as iniciativas que o compdem: quem realiza; o que realiza; como realiza, e; quando
realiza.

6.5. Monitoramento do Risco

0 monitoramento de Riscos pressupde o acompanhamento dos Riscos identificados, inclusive dos
Riscos Residuais, bem como da efetividade das medidas de tratamento determinadas pela Companhia.

0 monitoramento deve ser realizado pela Primeira Linha de Defesa, buscando avaliar de forma continua,
a eficacia de seus controles e melhoria no Gerenciamento de Riscos. As areas de Controles Internos, de
compliance e de Gestdo de Riscos (Segunda Linha de Defesa) apoiardo as areas de negdécio no
monitoramento dos Riscos, com o objetivo de contribuir para o atingimento dos objetivos e metas da
Companhia.

6.6. Comunicacao do Risco
Os Riscos devem ser comunicados de forma clara e objetiva, com todas as informacodes relevantes

possiveis, a todas as partes afetadas, e, principalmente, aos responsaveis pela determinacdo e
execucao das medidas de tratamento de Riscos.
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Igualmente, uma vez determinadas as medidas a serem adotadas para tratamento dos Riscos, essas
deverao ser comunicadas de forma precisa e célere as areas responsaveis pela implementacao das
referidas medidas.

7. Papéis e Responsabilidades

Abaixo estdo os papéis e responsabilidades dos principais 6rgaos e agentes envolvidos no processo de
Gestao de Riscos da Companhia.

A Diretoria, o Comité de Auditoria e o Conselho de Administracdo da Companhia devem compreender
as praticas de Gestao de Riscos, permitindo o cumprimento adequado de suas responsabilidades no
gerenciamento desses Riscos e fortalecendo os niveis de governanca corporativa.

Conselho de Administracao

v

Definir os objetivos estratégicos da companhia, que norteardo o trabalho de identificagcdo dos
Riscos da organizacao.

Acompanhar as acbes de Gerenciamento de Riscos conforme direcionamento de negdcios da
Companhia.

Determinar o Apetite e Tolerancia aos Riscos.

Disponibilizar e alocar os recursos necessarios para a Gestao de Risco.

Comité de Auditoria

v

A N N N N NN

Auxiliar a Administracdo na definicdo das diretrizes de Gestdo de Riscos, métricas de
mensuracao da Tolerancia e Apetite a Riscos.

Acompanhar e recomendar sobre a aceitacdo das Respostas aos Riscos.

Acompanhar as agdes de implementacao de Planos de Acao mitigatorios.

Supervisionar e estruturar as atividades de Gerenciamento de Riscos pela organizacao.
Fortalecer a cultura de Gestao de Riscos.

Acompanhar e estimular o desenvolvimento de estruturas e mecanismos de protecao de Riscos.
Propor alteracdes na Politica de Gestao de Riscos.

Diretoria

Estabelecer priorizacéo dos Riscos a partir do Impacto e Probabilidade.

Acompanhar periodicamente a evolucdo da exposicado aos Riscos, considerando os limites
aprovados pelo Conselho de Administracao.

Adotar Riscos avaliados como ferramenta de orientacdo da revisdo ou construcao do plano
estratégico.

Disseminar a cultura da Gestao de Risco em toda a Companhia.
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Auditoria Interna

v

AN

Apods a implementacao dos Planos de Acéo, auditar as acdes para verificar se todas foram
implementadas como planejado.

Aferir a qualidade e a efetividade dos processos de controle, governanca e Gerenciamento de
Riscos da companhia.

Testar os Controles Internos aplicados, para avaliacdo de sua efetividade e qualidade.

Auditar a estrutura e as atividades de Gerenciamento de Riscos.

Identificar os gaps e Riscos nao mapeados.

Emitir recomendacodes as area de compliance, Gestao de Riscos e Controles Internos.

Controles Internos

LSRR

\

Mapear os processos e respectivas atividades, identificando os Riscos envolvidos.

Identificar e documentar os principais controles, bem como possiveis auséncias de controles.
Definir e implementar novos controles, quando necessario.

Desenhar e avaliar a efetividade dos controles identificados e criados.

Monitorar e testar constantemente os controles.

Identificar Oportunidades de melhorias e otimizacao dos processos.

Conduzir e dar suporte as areas na elaboracdo de procedimentos, politicas e normas
operacionais.

Divulgar os Riscos e os controles aplicados a area que realizar a Gestao de Riscos.

Gestao de Riscos

RS

Centralizar os Riscos sinalizados por compliance e Controles Internos.

Consolidar a Matriz de Riscos, materializados ou indicados por compliance e Controles Internos.
Realizar e cumprir a Politica de Gestao de Riscos.

Auxiliar a area de Auditoria Interna.

Propor mecanismos de Mitigacao de Risco.

Compliance

v
v

Identificar Riscos de conformidade e comunica-los a area de Gestao de Riscos.
Adotar inicativas de mitigacao, preferencialmente com elementos de compliance.

Gestores e Areas de Negécios

v

v

Identificar, em conjunto com as areas de Gestao de Riscos, Controles Internos e compliance os
fatores e indicadores para a mensuracao e monitoramento dos Riscos.

Fornecer informacdes precisas, integras e suficientes para analise.

Apresentar percepcdo quanto a exposicao ao Risco (magnitude de Impacto).
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v Sugerir, avaliar, implantar e monitorar as agées com o objetivo de reduzir a exposicao ao Risco
sob sua responsabilidade.
v" Cumprir os limites de Riscos aprovados pela Companhia.
v" Comunicar tempestivamente os eventos de Risco que apresentarem tendéncia de ocorréncia
e/ou eventual extrapolagao de limites; e
v" Dar cumprimento aos Planos de Acéo e de Mitigacéo.

8. DISPOSICOES GERAIS

8.1. Quaisquer casos omissos nesta Politica serao apreciados pelo Comité de Auditoria Estatutaria que,
se for o caso, encaminhara ao Conselho de Administracdo proposta de reformulacdo da presente
Politica, a fim de adapta-la as situacdes de omissao.

8.2. Qualquer aprimoramento ou reformulacéo da presente Politica devera ser deliberada pelo Conselho
de Administracéo.

8.3. Qualquer duvida a respeito desta Politica deve ser enderecada a area de Gestao de Riscos. Qualquer
violacao ou suspeita de violacdo a esta Politica deve ser reportada através do canal de denuncias da
Companhia.

kkkkkkkkk
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1. OBJETIVO

1.1. A presente Politica de Transacdes com Partes Relacionadas da Singia (“Politica” ou “Politica de
TransacoOes”), elaborada com base nos termos da Instrucdo CVM n° 480/2009, da Deliberagdo CVM n°
642/2010 e da Lei n° 6.404/76, tem por objetivo estabelecer regras e procedimentos norteadores das
decisdes relacionadas a transacdes envolvendo a Companhia e suas Partes Relacionadas, conforme
definido abaixo, para que estas sejam tomadas de modo transparente, em condi¢gées comutativas e de
acordo com as melhores praticas de governanca corporativa, tendo em vista o melhor interesse da
Companhia.

2. DEFINICOES

2.1. Todos os termos e expressdes relacionados a seguir, quando utilizados nesta Politica de
Transacdes, terdo os significados abaixo relacionados:

“ADMINISTRADORES" significa os Membros do Conselho de Administracao, titulares e suplentes, e os
Diretores da Companhia.

“COMPANHIA" significa a Singia S.A. e as Sociedades Controladas.

“CONDICOES DE MERCADQ" significa as condi¢des que, durante a negociacio, observam os seguintes
principios: (i) competitividade (precos e condi¢cdées dos servicos compativeis com os praticados no
mercado); (ii) conformidade (aderéncia dos servicos prestados aos termos e responsabilidades
contratuais praticados pela Companhia, bem como aos controles adequados de seguranca das
informacdes); (iii) transparéncia (reporte adequado das condicdes acordadas com a devida aplicagéo,
bem como reflexos destas nas demonstracdes financeiras da Companhia); e (iv) equidade
(estabelecimento de mecanismos que impecam discriminacdo ou privilégios e de praticas que
assegurem a nao utilizacado de informacdes privilegiadas ou oportunidades de negdcio em beneficio
individual ou de terceiros). Na negociacéo entre Partes Relacionadas devem ser observados os mesmos
principios e procedimentos que norteiam negociacdes feitas pela Companhia com partes
independentes.

“CONFLITO DE INTERESSES” significa o evento ou a circunstédncia em que uma pessoa que possua
qualquer tipo de negdcio ou potencial transagao com a Companhia se encontre envolvida em processo
decisério e tenha o poder de influenciar ou direcionar o resultado deste processo, assegurando um
ganho e/ou beneficio para si préprio ou para terceiros, em detrimento da Companhia.

“CVM" significa a Comissao de Valores Mobiliarios.

“DELIBERACAQ CVM N° 642/10" significa a Deliberagao CVM 642, de 07 de outubro de 2010, que aprova
e torna obrigatéria, para as companhias abertas, a observancia ao Pronunciamento Técnico CPC 05(R1)
do Comité de Pronunciamentos Contabeis — CPC, sobre divulgacéo de partes relacionadas.
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“DEPARTAMENTO JURIDICO" significa a éarea juridica interna da Companhia, especificamente a
estrutura que desempenha as fungdes de compliance e gestéo de riscos.

“INFLUENCIA SIGNIFICATIVA" significa o poder de participar das decisdes sobre politicas financeiras e
operacionais de uma investida, mas sem que haja o controle individual ou conjunto dessas politicas.

“INSTRUCAQ CVM 480/2009" significa a Instrucdo CVM 480, de 07 de dezembro de 2009, alterada pelas
Instrugées CVM n° 488/10, 509/11, 511/11, 520/12, 525/12, 547/14, 552/14, 561/15, 567/15, 568/15,
569/15, 583/16, 584/17, 585/17, 586/17, 588/17, 595/18, 596/18, 600/18, 603/18, 604/18, 609/19,
620/20 e Resolugdes CVM n° 3/20, 8/20 e 61/21, que dispde sobre o registro de emissores de valores
mobiliarios admitidos a negociacao em mercados regulamentados de valores mobiliarios.

“LSA" significa a Lei n® 6.404 de 15 de dezembro de 1976.

“MEMBROS PROXIMOS DA FAMILIA" significa membros da familia dos quais se pode esperar que
exercam influéncia ou sejam influenciados pela pessoa, nos negécios desses membros, com a
Companhia e incluem:

a) Os filhos da pessoa, conjuge ou companheiro(a);
b)  Os filhos do conjuge da pessoa ou de companheiro(a); e
c) Dependentes da pessoa, de seu conjuge ou companheiro(a).

“PARTE RELACIONADA", significa quaisquer pessoas, fisicas ou juridicas, que estejam relacionadas com
a Companhia e se enquadrem nas definicdes estabelecidas pelo Pronunciamento Técnico CPC n° 5 (R1),
emitido pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis e aprovado pela CVM, nos termos da Deliberacéao
n°® 642/10, conforme indicado a seguir:

a) Uma pessoa fisica, ou um membro préximo de sua familia, esta relacionada com a Companhia se:

(i) Tiver o controle pleno ou compartilhado da Companhia;
(ii) Tiver influéncia significativa sobre a Companhia, ou;
(iii) For membro do Pessoal Chave da Administragdo da Companhia;

b)  Uma entidade esta relacionada com a Companhia se qualquer das condi¢des abaixo for observada:

(i) A entidade e a Companhia sGo membros do mesmo grupo econémico (o que significa dizer que a
controladora e cada controlada séo interrelacionadas, bem como as entidades sob controle comum
sdo relacionadas entre si);

(i) A entidade é coligada ou controlada em conjunto (joint venture) da Companhia (ou coligada ou
controlada em conjunto de entidade membro de grupo econémico do qual a Companhia é membro);

(iii) A entidade e a Companhia estéo sob o controle conjunto (joint venture) de uma terceira entidade;
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(iv) A entidade estd sob o controle conjunto (joint venture) de uma terceira entidade e a Companhia for
coligada dessa terceira entidade;

(v) A entidade é um plano de beneficio pés-emprego cujos beneficidrios sGo os empregados de ambas
as entidades, a Companhia e a que estad relacionada com ela;

(vi) A entidade é controlada, de modo pleno ou sob controle conjunto, por uma pessoa identificada na
letra “a”;

(vii) Uma pessoa identificada na letra “a”, subitem “i”, tem influéncia significativa sobre a entidade, ou
é membro do Pessoal Chave da Administragdo da entidade (ou de controladora da entidade);

(viii) A entidade, ou qualquer membro de grupo do qual ela faz parte, fornece servicos de Pessoal
Chave da Administragdo da entidade que reporta ou a controladora da entidade que reporta.

“PESSOAL CHAVE DA ADMINISTRACAQ" significa as pessoas que tém autoridade e responsabilidade
pelo planejamento, direcao e controle das atividades da organizacao, direta ou indiretamente, incluindo
os seus Administradores, gerentes e coordenadores.

“TRANSACAQ COM PARTE RELACIONADA" significa a transferéncia de recursos, servigos ou obrigacées,
entre a Companhia e uma Parte Relacionada, independentemente de ser cobrado um preco em
contrapartida.

“TRANSACAQ EM BASES CONTINUAS" significa qualquer Transacdo com Parte Relacionada, cujos
efeitos possam ser naturalmente modificados ao longo da execucao do contrato, em razado de sua
vigéncia maior que 1(um) ano, ou seja, cujos efeitos futuros ndo sejam identificaveis e definiveis quando
da aprovacgao da transacao pelo conselho de administragcdo da Companhia.

“SOCIEDADES CONTROLADAS" significa as sociedades nas quais a Companhia, diretamente ou
indiretamente, é titular de direitos de sdcio que Ihe assegurem, de modo permanente, preponderancia
nas deliberagdes sociais e o poder de eleger a maioria dos Administradores.

2.2. Para os fins desta Politica, a definicao de Partes Relacionadas estara automaticamente atualizada
em decorréncia de qualquer alteracao das regras e normas aplicaveis.

2.3. Para os fins desta Politica, nao sao Partes Relacionadas da Companhia:

(i) Entidades que apenas tenham um administrador ou outro membro do Pessoal Chave da
Administracgdo em comum com a Companhia, ou porque um membro do Pessoal Chave da
Administracdo da Companhia exerga influéncia significativa sobre a outra entidade;

(i) Dois empreendedores em conjunto, simplesmente por compartilharem o controle conjunto sobre
um empreendimento controlado em conjunto (joint venture);

(iii) Entidades que proporcionam financiamentos;

(iv) Sindicatos;

(v) Entidades prestadoras de servigos publicos;
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(vi) Departamentos e agéncias de Estado que ndo controlam, de modo pleno ou em conjunto, ou
exercem influéncia significativa sobre a entidade que reporta a informagéo, simplesmente em
virtude dos seus negdcios normais com a entidade (mesmo que possam afetar a liberdade de agédo
da entidade ou participar no seu processo de tomada de decisées); e

(vii) Cliente, fornecedor, franqueador, concessiondrio, distribuidor ou agente geral com quem a
entidade mantém volume significativo de negdcios, meramente em razdo da resultante
dependéncia econémica.

3. ABRANGENCIA

3.1. As disposicdes contidas nesta Politica, a partir da aprovacao pelo conselho de administragao, sao
aplicaveis a Companhia, bem como aos seus respectivos Administradores, colaboradores, membros dos
comités de assessoramento dos Administradores, sdcios, acionistas, prestadores de servigos, clientes,
fornecedores gerais, parceiros e demais publicos de relacionamento e de negécios da Companhia.

4. CELEBRACAO DE TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS
4.1. IDENTIFICACAODEPARTES RELACIONADAS E DE TRANSAGOES COM PARTES RELACIONADAS

A identificacao das Partes Relacionadas da Companhia tem como objetivo dar visibilidade a todos os
seus Administradores e colaboradores acerca das pessoas fisicas e entidades que se encaixem em tal
definicao, segundo conceito estabelecido nesta Politica. A partir disso, sera possivel a constatacao de
relacionamento entre a Companhia e as Partes Relacionadas identificadas, para que estes sejam
devidamente analisados pelos 6rgaos sociais competentes e divulgados apropriadamente.

O Departamento Juridico sera responsavel pela condugcdo do processo de identificacdo de Partes
Relacionadas. Criara as bases para viabilizar que o Pessoal Chave da Administracdo da Companhia possa
perceber quais pessoas ou entidades amoldam-se a definicdo de Partes Relacionadas contida nesta
Politica, bem como desenvolvera e implementara o procedimento de reporte dessas informacgdes de
modo ordinario, ou seja, regularmente, dentro de periodos de tempo preestabelecidos e, ainda, de modo
extraordinario.

O Pessoal Chave da Administracao da Companhia devera informar ao Departamento Juridico sobre
potenciais Partes Relacionadas das quais tenha conhecimento, pautando-se, para tanto, nas definicdes
constantes desta Politica. Da mesma forma, devera reportar a existéncia de quaisquer transacodes entre
tais Partes Relacionadas e a Companhia, atuais ou potenciais, de que tenha ciéncia,
independentemente de estarem ou nao relacionadas ao departamento ou a diretoria a que pertencem.

A qualidade e precisdo das informacdes disponibilizadas é crucial para a qualidade dos trabalhos
desenvolvidos, sendo de responsabilidade do Pessoal Chave da Administracdo a busca e obtencao de
tais informacoes, inclusive mendiante consulta com os Membros Proximos da Familia.
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O Departamento Juridico elaborara e mantera um cadastro contendo as Partes Relacionadas da
Companhia, dando-lhe publicidade adequada e suficiente para que o documento possa ser consultado
pelo Pessoal Chave da Administracdo e por outros eventuais responsaveis pela celebragcdo de
operacdes envolvendo a Companhia antes da conclusao de qualquer transacao. O intuito é possibilitar
gue tais individuos, dentro de seus ambitos de responsabilidade, verifiquem se a respectiva transacéo
pode ser considerada como uma transacdo com Parte Relacionada e, entdo, abstenham-se de
prosseguir nas negociacdes e/ou finalizar a operacdo e reportem imediatamente a situacado ao
Departamento Juridico.

O Pessoal Chave da Administracao e outros eventuais responsaveis pela celebracao de operacoes
envolvendo a Companhia serdo instruidos e periodicamente orientados sobre o assunto, bem como
sobre 0s seus papéis e responsabilidades em todo o processo, em especial, sobre a obrigacao de
proceder as checagens prévias e informar ao Departamento Juridico sobre qualquer Transagcdo com
Parte Relacionada de que tenha conhecimento.

Os reportes de Transacbes com Partes Relacionadas deverdo ser enderecados ao Departamento
Juridico, contendo todas as informagdes necessarias a contextualizacado da operacao e a sua analise,
incluindo a opiniao do gestor responsavel sobre:

v A justificativa comercial e econémica da operacao, do ponto de vista dos negdcios da Companhia,
para que seja (ou tenha sido) realizada a Transacao com a Parte Relacionada;

v' A transacao ser (ou ter sido) realizada em termos ao menos igualmente favoraveis a Companhia
do que aqueles geralmente disponiveis no mercado ou aqueles oferecidos a, ou por um, terceiro
nao relacionado com a Companhia, em circunstancias equivalentes.

Toda Transacdao com Parte Relacionada sera analisada pelo Departamento Juridico, o qual ira
determinar se a operacao reportada de fato corresponde a uma Transacao com Parte Relacionada, a ser
submetida aos procedimentos previstos nesta Politica para negociacao, andlise, aprovacdo e
divulgacao. Ao considerar cada um dos possiveis relacionamentos com Partes Relacionadas, a atencéo
deve ser direcionada para a esséncia do relacionamento e ndo meramente para sua forma legal.

No que concerne as Transagcdes com Partes Relacionadas ja existentes e vigentes ao tempo de sua
identificacao, as quais ndo tenham sido submetidas as regras de aprovacao firmadas nesta Politica, o
Departamento Juridico devera elaborar documento contendo a relacédo de tais operacdes, o qual sera
instruido com toda a documentacao necessaria para a sua aprovacao a posteriori pela Companhia, nos
termos do item 4.3 da Politica de Transacdes.

No que concerne as potenciais Transacées com Partes Relacionadas, cada uma delas sera analisada
individualmente, para posterior submissao aos 6rgaos sociais competentes para andlise e aprovacéo da
operacao, nos termos do item 4.2 da Politica de Transacdes.
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4.2. CONDIGCOES PARA CELEBRACAO DE TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS

O Departamento Juridico sera o responsavel por receber os reportes de Transagcbes com Partes
Relacionadas e separa-los em dossiés que serdo instruidos com documentos e informacdes
indispensaveis a confirmacao da existéncia de operacdes dessa natureza e a analise que precedera a
aprovacao ou reprovacao da transacao. Ao final, devera formalizar a sua opinido e submeter todo o
material a apreciacéo do comité de auditoria estatutario.

O comité de auditoria estatutéario avaliara o caso, em especial se a operacdo que se pretende realizar
observa os interesses da Companhia, as Condicdées de Mercado usualmente aplicaveis a quaisquer
terceiros com os quais a Companhia se relacione, emitindo, ao final, uma recomendacao aos
Administradores.

Todas as Transagbes com Partes Relacionadas, independentemente do seu valor, deverdo ser
submetidas a aprovacao do conselho de administracdo da Companhia, a qual sera precedida de analise
e parecer do comité de auditoria estatutario.

A diretoria responsavel pela aprovacdo e o conselho de administracdo terdo acesso a todos os
documentos relacionados as Transacdes com Partes Relacionadas, incluindo quaisquer pareceres ou
opinides técnicas sobre o tema, bem como quaisquer outras informagdes que julguem necessarias. O
conselho de administracdo deve definir o conteddo e o formato das informagdes consideradas
necessarias para sua deliberacao a respeito de uma Transacdo com Parte Relacionada, as quais serdo
distribuidas juntamente com a convocacdo da reunidao em que a operacao sera submetida ao seu
escrutinio.

Quando do exame de Transacdes com Partes Relacionadas, tanto a diretoria responsavel pela
aprovacao quanto o conselho de administracao deverao verificar se tais transacdes serao realizadas em
condicdes justas e comutativas, tendo como paréametro as Condicbes de Mercado, de modo a se
certificar, na maxima medida do possivel, de que essas operacdes seriam realizadas da mesma forma e
nas mesmas condicbes se fossem travadas com partes ndo relacionadas a Companhia. Para a
respectiva analise, também deverao considerar:

(i) Se ha motivos claros, do ponto de vista dos negdcios da Companhia, para que seja realizada a
Transacéo com a Parte Relacionada;

(i) Se a transagéo é realizada em termos ao menos igualmente favordveis @ Companhia do que
aqueles geralmente disponiveis no mercado ou aqueles oferecidos a ou por um terceiro ndo
relacionado com a Companhia, em circunstancias equivalentes;

(iii) Os resultados de avaliagées realizadas ou de opiniées técnicas emitidas por empresa especializada
e independente, se houver;
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(iv) Se foi realizado ou nGo um processo competitivo para a referida contratagéo e o seu resultado;

(v) A metodologia de precificagdo utilizada e outras possiveis formas alternativas de precificagéo da
transacdo; e

(vi) A extensdo do interesse da Parte Relacionada na transagdo, considerando o montante, a situagéo
financeira da Parte Relacionada, a natureza direta ou indireta do interesse da Parte Relacionada e
a natureza continua ou ndo da transacdo, além de outros aspectos que considere relevantes.

A Transacao com Parte Relacionada somente podera ser aprovada se houver a conclusao de que a
operacao foi negociada em Condicbées de Mercado, é equitativa e realizada no melhor interesse da
Companhia, sendo facultado aos aprovadores condicionar a aprovagao da transacéao ao cumprimento
de determinadas condigcdes que julgarem necessarias.

A aprovacao pelo conselho de administragcao dar-se-a por meio de voto favoravel da maioria dos seus
membros, excluidas eventuais Partes Relacionadas envolvidas e pessoas que estejam em situacao de
conflito de interesses, as quais estardo impedidas de votar.

A aprovacéao da Transacao com Parte Relacionada sera comunicada ao Departamento Juridico, o qual
determinara o prosseguimento da contratacdo e informard sua aprovacdo ao Pessoal Chave da
Administracao e/ou ao departamento que esteja na linha de frente da negociacdo com determinada
Parte Relacionada.

As Transacdes com Partes Relacionadas serdo obrigatoriamente celebradas por escrito e formalizadas
contratualmente, especificando-se suas principais caracteristicas e condigdes, tais como: preco,
prazos, garantias, responsabilidade pelo recolhimento de impostos, pagamentos de taxas, obtencdes
de licencas, entre outras. Também devera constar expressamente a possibilidade de resilicdo, pela
Companhia, de qualquer Transacdo com Parte Relacionada que seja de trato sucessivo, em condicdes
equivalentes aquelas disponiveis nos contratos com partes nao relacionadas.

Toda documentacao colhida ao longo do processo de aprovagao da transagao, que comprove que ela
foi realizada em carater comutativo - tais como, procedimentos de concorréncia, tomada de preco, atas,
contratos e afins - deverdo ser arquivadas com o contrato. A ata da reunido do conselho de
administracdo ou ainda qualquer outro documento formal que delibera autorizacdo da operacao
também devera ser arquivado.

Os Administradores e colaboradores da Companhia deverao respeitar o fluxo ordinario existente para
negociacao, analise e aprovacao de Transacdes com Partes Relacionadas no ambito da Companhia, ndo
devendo intervir de modo a influenciar a contratacao de Partes Relacionadas em desconformidade com
tal fluxo, sob pena de serem aplicadas as medidas disciplinares cabiveis.

4.3. TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS ANTERIORMENTE CELEBRADAS
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As TransagGes com Partes Relacionadas que ndo tenham sido submetidas aos procedimentos de
aprovacao, previstos nesta Politica, antes de sua consumacdo, deverdo ser reportadas ao
Departamento Juridico para submissdo a analise do conselho de administracdo. As etapas e
procedimentos previstos no item 4.2 desta Politica deverao ser seguidos também nesses casos, com as
adaptacoes que se fagam necessarias.

O conselho de administracdo deverad realizar a analise na forma estabelecida nesta Politica,
considerando, ainda, todas as opcdes disponiveis para a Companhia, incluindo a ratificacao, a alteracao
ou o encerramento da transacéao.

O conselho de administracdo devera, ademais, examinar os fatos e circunstancias relacionados a falta
de submissao da transacéao a aprovacao na forma desta Politica, e devera adotar as providéncias que
julgar adequadas a respeito, garantindo a efetividade da Politica.

5. REVISAO ANUAL DE TRANSACOES EM BASES CONTINUAS

O conselho de administracdo analisara periodicamente todos os contratos ou qualquer outro tipo de
transacao celebrada em bases continuas entre a Companhia e suas Partes Relacionadas, para verificar
se é do interesse da Companhia que: (i) permanecam em vigor na forma como foram celebradas; (ii)
sejam resilidas ou rescindidas; ou, conforme o caso, (iii) em vista de alteragdées das Condigdes de
Mercado que impactem, direta e substancialmente, as transacdes, que sejam renegociadas a fim de
adequarem-se as Condi¢bes de Mercado atual.

Compete ao Departamento Juridico direcionar periodicamente ao comité de auditoria estatutario e, de
forma reflexa, ao conselho de administracao, todas as Transacdes em Bases Continuas, acompanhadas
dos estudos e recomendacao da area contratante responsavel sobre a manutencao da Transacao com
Parte Relacionada, a comprovacdo de que tal transacao ainda estd enquadrada em Condigcdes de
Mercado, bem como de que estdo mantidos os motivos que justificaram sua contratacao.

6. SITUACOES DE CONFLITO DE INTERESSES E IMPEDIMENTO

O conflito de interesses na relagdo colaborador-empresa ocorre quando o colaborador usa sua
influéncia ou as prerrogativas da posicdo que ocupa para cometer atos com o intuito de beneficiar
interesses proprios ou de pessoas a ele relacionadas, em detrimento dos interesses da Companhia e de
seus stakeholders.

Havera conflito de interesses sempre que interesses particulares se sobrepuserem aos interesses da
Companhia ou dos seus stakeholders e com eles forem conflitantes.
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As situacdes de conflitos de interesses devem ser evitadas para garantir que as acdes e decisdes sejam
orientadas pelo interesse primario da Companhia, sem interferéncias de carater pessoal que possam
prejudicar os objetivos da empresa.

Nas situacdes em que as TransagOes com Partes Relacionadas necessitem de aprovacao, nos termos
desta Politica, a pessoa envolvida no processo de aprovacdo, que tenha um potencial beneficio
particular ou conflito de interesses com a recomendacéao ou decisao a ser tomada, devera declarar-se
impedida, explicando seu envolvimento na transacao e, se solicitado, fornecer detalhes da transacéo e
das partes envolvidas. O impedimento devera constar em declaracao formal ou na ata da reunido do
orgao social que deliberar sobre a transacao, e a referida pessoa devera se afastar das discussées e
deliberacgdes.

Caso alguma pessoa em situacao potencial de conflito de interesses ndo manifeste a questao, qualquer
outro membro do 6rgdo ao qual pertence e que tenha conhecimento da situacao devera fazé-lo.

A auséncia de manifestacao voluntaria de qualquer tomador de decisao sera considerada violacao dos
principios da boa governanca corporativa e desta Politica e estara sujeita as penalidades cabiveis.

7. DIVULGACAO E TRANSPARENCIA

Nos termos das determinacdes do artigo 247 da Lei n° 6.404/76, da Deliberagdo CVM n° 642/10 e
Instrucdo CVM n° 480/09, a Companhia devera divulgar as Transagcées com Partes Relacionadas,
fornecendo detalhes suficientes para a identificacao da Parte Relacionada e de todas as condicdes
essenciais, relativas ao relacionamento mantido com esta, incluindo eventuais saldos existentes e
compromissos entre ambas.

A divulgacao dessas informacdes sera realizada, em estrita observancia as normas legais e regulatoérias
que disciplinam o tema, na secao especifica do formulario de referéncia da Companhia, nas notas
explicativas as suas demonstracdes financeiras, de acordo com as normas contabeis aplicaveis, sem
prejuizo do dever de promover sua ampla divulgacdo ao mercado, quando a operacao configurar fato
relevante.

A Companhia também divulgard eventuais Transacdées com Partes Relacionadas, conforme o
estabelecido na Instrugdo CVM n° 480/09, via comunicado sobre Transacgdes entre Partes Relacionadas,
de acordo com o Anexo 30-XXXIIl da Instrugcdo CVM n° 480/09, em até 7 (sete) dias Uuteis, a contar da
sua ocorréncia, nas seguintes hipoteses:

| - atransacao ou ao conjunto de transacdes correlatas, cujo valor total supere o menor dos seguintes
valores:

(a) RS 50.000.000,00 (cinquenta milhdes de reais); ou
(b) 1% (um por cento) do ativo total da Companhia; e
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Il - a critério dos Administradores, a transacdo ou ao conjunto de transacdes correlatas, cujo valor
total seja inferior aos parametros previstos no inciso |, tendo em vista:

(a) as caracteristicas da operacao;
(b) a natureza da relacdo da Parte Relacionada com a Companhia; e
(c) a natureza e extensao do interesse da Parte Relacionada na operacgéo.

O valor do ativo total previsto no inciso | deve ser apurado com base nas ultimas demonstracées
financeiras consolidadas divulgadas pela Companhia.

8. DISPOSICOES GERAIS
8.1. A presente Politica entra em vigor na data da sua aprovacao pelo Conselho de Administracéo.

8.2. Quaisquer casos omissos nesta Politica serdo apreciados pelocomité de auditoria estatutario que,
se for o caso, encaminhara ao conselho de administracdo proposta de reformulacéo da presente Politica
de Transacoées, a fim de adapta-la as situacdes de omissao.

8.3. Qualquer aprimoramento ou reformulacao da presente Politica devera ser deliberada pelo conselho
de administracgo.

8.4. Qualquer duvida a respeito desta Politica deve ser enderecada ao Departamento Juridico. Qualquer
violacao ou suspeita de violagdo a esta Politica deve ser reportada através do canal de denuncias da
Companhia.
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ANEXO IV
Politica de Divulgacgao de Atos ou Fatos Relevantes

Politica de Divulgacao
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1. OBJETIVO

1.1. A presente Politica de Divulgacdo de Atos ou Fatos Relevantes da Singia S.A. (“Palitica de
Divulgacao” ou “Politica”), elaborada nos termos da Resolugdo CVM 44/2021, conforme abaixo definida,
tem por objetivo estabelecer as regras e procedimentos a serem observados na divulgacao, pela
Companhia, de Atos ou Fatos Relevantes, bem como as excecgdes a imediata divulgacédo de informacdes
e os procedimentos relativos a manutencéao de sigilo acerca de informacdes relevantes nao divulgadas
ao mercado, alinhados as melhores praticas de governancga corporativa, garantindo transparéncia e
equidade de tratamento aos investidores da Companhia e atendendo integralmente as disposicdes
legais e regulamentares a divulgacao de Ato ou Fato Relevante.

2. DEFINICOES

2.1. Todos os termos e expressdes relacionados a seguir, quando utilizados nesta Politica de Divulgacéo,
terdo os significados abaixo relacionados:

“ACIONISTA CONTROLADOR" significa o acionista ou grupo de acionistas vinculado por acordo de
acionistas ou sob controle comum que possa exercer o poder de controle da Companhia, direta ou
indiretamente, nos termos da LSA.

“ADMINISTRADORES" significa os membros do Conselho de Administracao, titulares e suplentes, e os
membros da Diretoria Estatutaria da Companhia.

“ASSEMBLEIA GERAL" significa a assembleia geral de acionistas da Companhia.

“ATO OU FATO RELEVANTE" tem o significado descrito no Item 5, desta Politica.

“B3" significa a B3 S.A. - Brasil, Bolsa, Balcao.

“CPE" significa o Cadastro de Pessoas Fisicas, do Ministério da Economia.
“CNPJ" Significa o Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas, do Ministério da Economia.
“COMPANHIA" significa a Singia S.A.

“CVM" significa a Comissao de Valores Mobiliarios.

“DIRETOR DE RELACOES COM INVESTIDORES" significa o diretor da Companhia responsavel por dirigir,
coordenar e supervisionar o trabalho de relagcées da Companhia com o mercado de capitais, incluindo a

fiscalizacdo do cumprimento desta Politica de Divulgacao.
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“DIRETORIA ESTATUTARIA" significa os diretores estatutarios da Companhia, eleitos pelo conselho de
administracdo da Companhia.

“DIRETORIA NAO ESTATUTARIA" significa os diretores que ocupam altos cargos na administracio da
Companhia, porém sem carater estatutario.

“INFORMACAOQ PRIVILEGIADA" significa toda Informacao Relevante ainda nao divulgada ao mercado em
geral e ao publico investidor.

“INFORMACAQ RELEVANTE" significa qualquer (i) decisio dos Acionistas Controladores; (ii) deliberacao
da Assembleia Geral ou dos Administradores; ou (iii) qualquer outro ato ou fato de carater politico
administrativo, técnico, negocial ou econémico-financeiro ocorrido ou relacionado aos negdcios da
Companhia que possa influir de modo ponderavel na: (a) cotacao dos Valores Mobilidrios de emissao da
Companhia ou a eles referenciados; (b) decisdo dos investidores de comprar, vender ou manter os
Valores Mobilidrios de emissdo da Companhia ou a eles referenciados; ou (c) decisdo dos investidores
de exercerem quaisquer direitos inerentes a condicao de titular de Valores Mobilidrios de emissao da
Companhia ou a eles referenciados.

“LSA" significa a Lei n°® 6.404 de 15 de dezembro de 1976, conforme alterada.

“MEMBROS DOS DEMAIS ORGAOS DA ADMINISTRACAQ" significa membros e respectivos suplentes,
quando aplicavel, da Diretoria Nao Estatutaria, conselho fiscal, comité de auditoria estatutaria, comités
de assessoramento do conselho de administracao e quaisquer outros 6rgaos com funcdes técnicas ou
consultivas, criados ou que venha a ser criados pela Companhia, com carater estatutario.

“PESSOAS COM ACESSO A INFORMACAQ RELEVANTE" significa todos os membros de quaisquer 6rgéos
nao estatutarios da Companhia com funcdes técnicas ou consultivas, colaboradores, funcionarios e
prestadores de servicos da Companhia, do(s) Acionista(s) Controlador(es) ou das Sociedades
Controladas ou Coligadas que, em decorréncia de seu cargo, funcado ou posicdo na Companhia, no(s)
Acionista(s) Controlador(es) ou nas Sociedades Controladas ou Coligadas, tenham ou possam vir a ter
conhecimento ou acesso a qualquer Informacdo Relevante em funcado de sua relagdo comercial,
profissional ou de confianca com a Companhia.

“PESSOAS SUJEITAS" significa as pessoas que sao mencionadas no Item 3.1. e no Item 3.3 desta
Politica.

“POLITICA" ou “POLITICA DE DIVULGACAQ" significa a presente Politica de Divulgacao de Atos ou Fatos
Relevantes da Companhia.

“REGULAMENTO DE NOVO MERCADOQ" significa o Regulamento do Novo Mercado emitido pela B3.
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“RESOLUCAQ CVM 44/2021" significa a Resolugdo CVM n° 44, de 23 de agosto de 2021, que dispde sobre
a divulgacao de informacdes sobre ato ou fato relevante, a negociacdo de valores mobiliarios na
pendéncia de ato ou fato relevante nao divulgado e a divulgacao de informacdes sobre a negociacao de
valores mobiliarios, e revoga as Instrugées CVM n°® 358, de 3 de janeiro de 2002, n° 369, de 11 de junho
de 2002, e n° 449, de 15 de marco de 2007, conforme alterada.

“SOCIEDADES COLIGADAS" significa as sociedades em que a Companhia detenha ou exerca o poder de
participar nas decisdes das politicas financeira ou operacional, com participacao de 10% (dez por cento)
ou mais do capital votante, sem controla-las.

“SOCIEDADES CONTROLADAS" significa as sociedades nas quais a Companhia, diretamente ou
indiretamente, é titular de direitos de sdcio que Ihe assegurem, de modo permanente, preponderancia
nas deliberagdes sociais e o poder de eleger a maioria dos Administradores.

“TERMO DE ADESAOQ" significa o instrumento formal que conste clausula expressa de ades&o a presente
Politica, fazendo referéncia a sua adesao, cujo modelo faz parte desta Politica de Divulgagdo como
Anexo |, a ser firmado pelas Pessoas Sujeitas.

“VALORES MOBILIARIOS" significa quaisquer acées, debéntures, bdnus de subscricdo, recibos e direitos
de subscricao, notas promissérias, op¢cées de compra ou de venda, indices e derivativos de qualquer
espécie ou, ainda, quaisquer outros titulos ou contratos de investimento coletivo de emissao da
Companhia, ou a eles referenciados, que sejam considerados valores mobiliarios por determinacao legal.

2.2. Sempre que exigido pelo contexto, as definicdes contidas nesta Politica de Divulgacao seréao
aplicadas tanto no singular quanto no plural e o género masculino incluira o feminino e vice-versa, sem
alteracao de significado.

3. ABRANGENCIA E COMUNICACAO
3.1. Sdo Pessoas Sujeitas a esta Politica:

(i) A Companhia;
(i)  Acionista(s) Controlador(es) da Companhia, quando houver;
(i) Administradores e Membros dos Demais Orgdos da Administracéo;

(iv) Ex-Administradores e ex-Membros dos Demais Orgdos da Administracdo da Companhia,
observado o disposto no Item 3.3. abaixo; e

(v) Pessoas com Acesso a Informacéao Relevante.

3.2. Os termos e condicdes da presente Politica de Divulgacao aplicam-se as Pessoas Sujeitas, aos
quais a Companhia devera comunicar formalmente, delas obtendo a respectiva adesao formal por meio
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da assinatura do Termo de Adesdo ou de contrato em que conste cladusula expressa de adesao a
presente Politica, fazendo referéncia a sua adeséo.

(M) Os Termos de Adesao e os contratos mencionados acima deverao ser arqguivados na sede da
Companhia enquanto a pessoa com ela mantiver vinculo, e por 5 (cinco) anos, no minimo, apés
o seu desligamento.

3.3. 0 dever de sigilo previsto nesta Politica se aplica também aos ex-Administradores e ex-Membros
dos Demais Orgao de Administracdo que tenham se afastado da Companhia dispondo de Informacao
Privilegiada, e se estendera pelo periodo de 6 (seis) meses, contados da data do seu desligamento da
Companhia.

4. RESPONSABILIDADES

4.1. O Diretor de Relagdes com Investidores é o responsavel pelo acompanhamento e execucéo da
presente Politica, competindo-lhe o dever de verificar e comunicar as regras aqui contidas as Pessoas
Sujeitas, assessorado pelas areas de relagées com investidores e compliance da Companhia.

4.2. Esta Politica permanecera em vigor por prazo indeterminado até que haja deliberacdo expressa em
sentido contrario pelo conselho de administragcdo da Companhia.

5. DEFINICAO DE ATO OU FATO RELEVANTE

5.1. Nos termos da Resolucdo CVM 44/2021, Ato ou Fato Relevante significa qualquer decisdo de
Acionista(s) Controlador(es). deliberacdo da Assembleia Geral ou dos Administradores da Companhia,
ou qualquer outro ato ou fato de carater politico-administrativo, técnico, negocial ou econémico-
financeiro ocorrido ou relacionado aos seus negdécios que possa influir de modo ponderavel:

0] Na cotacéo dos Valores Mobiliarios de emissao da Companhia ou a eles referenciados;
(i) Na decisao dos investidores de comprar, vender ou manter esses Valores Mobiliarios; ou

(i)  Na decisao dos investidores de exercer quaisquer direitos inerentes a condicao de titular de
Valores Mobiliarios emitidos pela Companhia ou a eles referenciados.

5.2. Observada a definicdo acima, sdo exemplos de ato ou fato potencialmente relevante, nos termos
do paragrafo Unico do artigo 2° da Resolugao CVM 44/2021:

0] Assinatura de acordo ou contrato de transferéncia do controle acionario da Companhia, ainda
que sob condicao suspensiva ou resolutiva;

(i) Mudanca no controle da Companhia, inclusive através de celebracao, alteracdo ou rescisao de
acordo de acionistas;
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(i) Celebracao, alteracdo ou rescisdo de acordo de acionistas em que a Companhia seja parte ou
interveniente, ou que tenha sido averbado no livro préprio da Companhia;

(iv) Ingresso ou saida de sécio que mantenha, com a Companhia, contrato ou colaboracao
operacional, financeira, tecnoldgica ou administrativa;

(v)  Autorizacdo para negociacdo dos Valores Mobilidrios de emissdo da Companhia em qualquer
mercado, nacional ou estrangeiro;

(vi) Decisdo de promover o cancelamento de registro de companhia aberta da Companhia;
(vii) Incorporacéao, fusado ou cisdo envolvendo a Companhia ou empresas ligadas;

(viii) Transformacao ou dissolucdo da Companhia;

(ix) Mudanca na composicao do patriménio da Companhia;

(x)  Mudanca de critérios contabeis;

(xi) Renegociacao de dividas;

(xii) Aprovacao de plano de outorga de opcao de compra de acbes;

(xiii) Alteracao nos direitos e vantagens dos Valores Mobilidrios emitidos pela Companhia;
(xiv) Desdobramento ou grupamento de acées ou atribuicdo de bonificacao;

(xv) Aquisicdo de acdes da Companhia para permanéncia em tesouraria ou cancelamento, e
alienacao de agdes assim adquiridas;

(xvi) Lucro ou prejuizo da Companhia e a atribuicao de proventos em dinheiro;

(xvii) Celebragcdo ou extingdo de contrato, ou o insucesso na sua realizacdo, quando a expectativa
de concretizacao for de conhecimento publico;

(xviii) Aprovacao, alteracao ou desisténcia de projeto ou atraso em sua implantacao;

(xix) Inicio, retomada ou paralisacdo da fabricacdo ou comercializacdo de produto ou da prestacao
de servico;

(xx) Descoberta, mudanca ou desenvolvimento de tecnologia ou de recursos da Companhia;
(xxi) Modificacdo de projecdes divulgadas pela Companhia;

(xxii) Pedido de recuperacao judicial ou extrajudicial, requerimento ou confissdo de faléncia ou
propositura de acgéo judicial que possa vir a afetar a situagcdo econdmico-financeira da
Companhia.

5.3. Compete ao Diretor de Relagcées com Investidores a divulgacdo de Ato ou Fato Relevante,
observadas as disposicdes desta Politica e da Resolugdo CVM 44/2021, e, em caso de duvida sobre a
caracterizacdo de determinado ato ou fato como Ato ou Fato Relevante, cabera a ele consultar o
conselho de administracdo, que decidird sobre a matéria.
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6. DEVERES E RESPONSABILIDADES NA DIVULGACAO DE ATO OU FATO RELEVANTE

6.1. A divulgacdo de Informacdes sobre Ato ou Fato Relevantes deve ser realizada pelo Diretor de
Relacdes com Investidores, que promovera a divulgacdo simultdnea no site de Relagcbées com
Investidores da Companhia e por meio de sistema eletrénico disponivel na pagina da CVM na rede
mundial de computadores e, se for o caso as entidades administradoras dos mercados em que os
Valores Mobiliarios de emissdo da Companhia sejam admitidos a negociacado, bem como deve zelar por
sua ampla e imediata disseminacao simultaneamente a todo o mercado onde os Valores Mobiliarios da
Companhia sdo admitidos a negociacao.

6.1.1. Caso os Acionistas Controladores e Administradores tenham conhecimento de Ato ou Fato
Relevante relacionado a Companhia, deverdo comunica-lo ao Diretor de Relagdes com Investidores,
ao qual cumpre promover sua divulgacao.

6.1.2. Caso qualquer das pessoas mencionadas no Item 6.1.1acima tomem conhecimento pessoal de
Ato ou Fato Relevante e constate a omissao do Diretor de Relagbes com Investidores no cumprimento
de seu dever de comunicacao e divulgacao da Informacéao sobre Ato ou Fato Relevante em questao,
inclusive no caso previsto no Item 7.1.1, devem comunicar imediatamente o Ato ou o Fato Relevante
ao conselho de administracao da Companhia e a CVM.

6.1.3. Cumpre ao Diretor de Relacdes com Investidores fazer com que a divulgacao de Ato ou Fato
Relevante na forma prevista preceda, ou seja feita simultaneamente a veiculacédo da informacéao por
gualguer meio de comunicacéo, inclusive informacao a imprensa, ou em reunidées de entidades de
classe, investidores, analistas ou com publico selecionado, no pais ou no exterior.

6.1.4. A divulgacao de Ato ou Fato Relevante se dara por meio de:

0] Sistema eletronico disponivel na pagina da CVM e da B3; e
(i) Pagina de Relagdes com Investidores da Companhia na rede mundial de computadores; e

(i)  Na sua integralidade em portal de noticias com pagina na rede mundial de computadores, em
secéao disponivel para acesso gratuito website: NEO1 (www.portalneol.net).

6.1.5. A divulgacao de Ato ou Fato Relevante realizada na forma prevista no Item 6.1.4. na rede
mundial de computadores deve conter a informacao completa, devendo estar disponivel a todos os
investidores, em teor no minimo idéntico aquele remetido a CVM.

6.1.6. A divulgacao e a comunicacao de Ato ou Fato Relevante, devem ser feitas de modo claro e
preciso, em linguagem acessivel ao publico investidor e sempre que possivel, priorizando serem feitas
ap6s o encerramento ou antes do inicio das negociacdes nas bolsas de valores e entidades do
mercado de balcéo organizado em que os Valores Mobiliarios sejam admitidos a negociacéao.
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(i Apenas nos casos em que seja julgado imperativo que a divulgacao de Ato ou Fato Relevante
ocorra durante o horario de pregado, o Diretor de Relagdes com Investidores pode solicitar,
sempre simultaneamente as entidades administradoras dos mercados, nacionais e
estrangeiras, em que os Valores Mobiliarios de emissao da Companhia sejam admitidos a
negociacao, a suspensao da negociagao dos Valores Mobilidrios de emissdo da Companhia, ou
a eles referenciados, pelo tempo que julgar necessario a adequada disseminacao do Ato ou
Fato Relevante, observados os procedimentos previstos nos regulamentos editados pelas
bolsas de valores e entidades do mercado de balcdo organizado sobre o assunto.

6.1.7. Qualquer alteracao nos canais de comunicacao utilizados deve ser precedida da:

® Atualizacao desta Politica;
(i)  Atualizacao do Formulario Cadastral da Companhia; e

(i) Divulgacao da mudanca a serimplementada, na forma até entao utilizada pela Companhia para
divulgacao dos seus Atos ou Fatos Relevantes.

6.1.8. Nos casos em que a CVM determine a divulgacao, correcao, aditamento ou republicacdo de
informacéao sobre Ato ou Fato Relevante, este deve ser previamente analisado e aprovado pelo
Diretor de Relagc6es com Investidores. Nos casos em que o Diretor de Relagcbes com Investidores
entenda que se aplique a excecao referida no item 7, este devera levar o tema para deliberacado em
reunido extraordinaria do conselho de administracdo, convocada para esse fim, antes da divulgacéao,
correcao, aditamento ou republicacado determinada pela CVM.

6.1.9. Nos casos em que a CVM e/ou a B3 exijam esclarecimentos sobre a divulgacao de Ato ou Fato
Relevante, este deve ser feito pelo Diretor de Relagcdes com Investidores. Assim como mencionado
no tépico anterior, nos casos em que o Diretor de Relagcées com Investidores entenda que se aplique
a excecao referida no item 7, este devera levar o tema para deliberacdo em reuniao extraordinaria do
conselho de administracdo, convocada para esse fim, antes da prestacdo dos esclarecimentos
solicitados.

6.1.10. Na hipdtese do Item 6.1.9, ou caso ocorra oscilagao atipica na cotacao, preco ou quantidade
negociada dos Valores Mobilirios, o Diretor de Relacdes com Investidores devera inquirir as pessoas
com acesso a Atos ou Fatos Relevantes, com o objetivo de averiguar se estas tém conhecimento de
informacdes que devam ser divulgadas ao mercado.

6.1.11. O Diretor de Relagcbes com Investidores devera estabelecer e divulgar ao mercado, com
antecedéncia compativel com os padrées de mercado e de acordo com a regulamentacao aplicavel,
especialmente o artigo 29 do Regulamento do Novo Mercado, as datas em que serdo divulgados os
resultados trimestrais, semestrais ou anuais, devidamente auditados ou com revisdo limitada,
conforme o caso, da Companhia.
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6.1.12. E vedada a utilizacdo de Informacao Privilegiada, por qualquer pessoa que a ela tenha tido
acesso, com a finalidade de auferir vantagem, para si ou para outrem, mediante negociacao de
Valores Mobiliarios. Para fins de caracterizacéo de ilicito, presume-se que:

0] A pessoa que negociou Valores Mobilidarios em periodo entre a data do Fato ou Ato Relevante
e a sua divulgacao, tinha conhecimento e fez uso de tal informacao na referida negociacéao;

(D] O(s) Acionista(s) Controlador(es)., Administradores e a prépria Companhia, em relagcdo aos
negoécios com Valores Mobiliarios de propria emissao, tém acesso a toda informacao
Privilegiada;

(i) As pessoas listadas no item (ii) acima, bem como aqueles que tenham relacdo comercial,
profissional ou de confianca com a Companhia, ao terem tido acesso a Informacéao
Privilegiada, sabem que se trata de Informacao Privilegiada; e

(iv) 0 Ex-Administrador se vale de Informacéao Privilegiada caso negocie Valores Mobiliarios no
periodo de 6 (seis) meses contados da data do seu desligamento.

As presuncdes previstas no Item (ii) acima sao relativas e devem ser analisadas em conjunto com
outros elementos que indiquem se o ilicito foi ou ndo, de fato, praticado; e podem, se for o caso, ser
utilizadas de forma combinada.

7.EXCECAO A IMEDIATA DIVULGACAO

7.1. Observando o disposto Item 6, os Atos ou Fatos Relevantes poderéo deixar de ser divulgados, se
o(s) Acionista(s) Controlador(es) ou os Administradores entenderem que sua revelacédo colocarad em
risco interesse legitimo da Companhia.

7.1.1. Na hipotese de a informacao de Atos ou Fatos Relevantes escapar ao controle ou se ocorrer
oscilacao atipica na cotacao, preco ou quantidade negociada dos Valores Mobiliarios é dever dos
Acionistas Controladores ou dos Administradores divulgarem imediatamente, diretamente ou por
meio do Diretor de Relacdes com Investidores, o Ato ou Fato Relevante.

7.1.2. Caso a CVM decida pela divulgacao de Ato ou Fato Relevante, a pedido dos Administradores,
de qualquer acionista ou por iniciativa propria, o interessado ou o Diretor de Relacdes com
Investidores deve comunicar, imediatamente, as entidades administradoras dos mercados em que
os Valores Mobiliarios de emissao da Companhia sejam admitidos a negociacéo, e o divulgar na forma
do Item 6.1.4 acima.

7.2.Nos casos em que o Diretor de Relagdes com Investidores entenda que se aplique a excecao referida
no Item 7.1, este deve levar o tema para deliberacdo em reunido extraordinaria do conselho de
administracdo da Companhia, convocada para esse fim, antes da prestacdo dos esclarecimentos
solicitados a CVM.
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8. DEVER DE GUARDAR SIGILO

8.1. 0(s) Acionista(s) Controlador(es), Administradores, Membros dos Demais Orgaos de Administracao
e Pessoas com Acesso a Informacao Relevante devem guardar sigilo das Informacdes Relevantes e das
Informacdes Privilegiadas de que tenham conhecimento, até que estas sejam divulgadas nos termos do
Item 6, bem como zelar para que colaboradores a ele subordinados e quem quer que tenha tido
conhecimento de Informacao Privilegiada, por seu intermédio, também o facam, respondendo
solidariamente com esses na hipotese de descumprimento.

8.2. Em caso de descumprimento da Politica, a Pessoa Sujeita que descumprir, devera ressarcir a
Companhia pelos eventuais prejuizos decorrentes de tal descumprimento e, de acordo com o cédigo de
conduta da Companhia, podera receber sancées disciplinares, independentemente de responder
administrativamente, criminalmente e civiimente pela atitude, quando aplicavel, nos termos da
legislacao e regulacao aplicaveis.

9. DIVULGACAO DE INFORMACAO SOBRE AQUISICAO E ALIENACAO DE PARTICIPACAO
ACIONARIA RELEVANTE E SOBRE NEGOCIACOES POR ACIONISTAS CONTROLADORES E
ACIONISTAS COM PARTICIPACAO RELEVANTE

9.1. Os Acionistas Controladores, diretos ou indiretos, e os acionistas que elegerem membros do
conselho de administracdo ou do conselho fiscal da Companhia, bem como qualquer pessoa natural ou
juridica, ou grupo de pessoas, agindo em conjunto ou representando um mesmo interesse, que adquirir
ou alienar, direta ou indireta, participacdo que corresponda a 5% (cinco por cento) ou mais de espécie
ou classe de agodes representativas do capital da Companhia, devem enviar a Companhia as seguintes
informacdes:

(i)  nome e qualificacdo do adquirente, indicando o nimero de inscricdo no CNPJ ou no CPF;

(i) objetivo da participacdo e quantidade visada, contendo, se for o caso, declaracdo do
adquirente de que suas compras nao objetivam alterar a composicdo do controle ou a
estrutura administrativa da Companhia;

(i) numero de Valores Mobilidarios de emissdo da Companhia, por espécie e classe, ja detidos,
direta ou indiretamente, pelo adquirente ou pessoa a ele ligada;

(iv) indicacdo de qualquer acordo ou contrato regulando o exercicio do direito de voto oua compra
e venda de Valores Mobiliarios de emissdo da Companhia; e

(v) se o acionista for residente ou domiciliado no exterior, o nome ou denominacgéo social e o
numero de inscricdo no CPF ou no CNPJ do seu mandatario ou representante legal no Pais.

9.2. Apos deliberacéo acerca de realizacao de oferta publica que dependa de registro na CVM, deve ser
divulgada pelo ofertante a quantidade de Valores Mobiliarios a serem adquiridos ou alienados, o preco,
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as condi¢cOes de pagamento e demais condi¢cdes a que estiver sujeita a oferta, como previsto nos artigos
3° e 9°, da Resolugao CVM 44/2021.

10. DIVULGAGAO DE INFORMAGCAO SOBRE NEGOCIACOES DE ADMINISTRADORES E PESSOAS
VINCULADAS

10.1. Os Administradores e Membros dos Demais Orgdos de Administracdo da Companhia ficam
obrigados em comunicar a area de Relagbes com Investidores da Companhia a titularidade e as
negociacbes realizadas com Valores Mobilidrios emitidos pela prépria Companhia, por seu(s)
Acionista(s) Controlador(es) ou controladas, nestes dois ultimos casos, desde que se trate de
companhias abertas.

10.1.1. A comunicacgéo pelas pessoas mencionadas no Item 10.1 deve ser feita: (i) no prazo maximo
de 5 (cinco) dias apds a realizacdo de cada negdcio; e (ii) no primeiro dia util apds a investidura no

cargo.

10.1.2. As pessoas naturais mencionadas no Item 10.1 devem indicar, ainda, os Valores Mobiliarios:

0] Que sejam de propriedade de cdnjuge do qual nao esteja separado judicialmente;

(i) De companheiro;

(iii) De qualquer dependente incluido em sua declaragado de ajuste anual do imposto sobre a
renda; e

(iv) De sociedades controladas direta ou indiretamente.

10.1.3. A comunicacdo das pessoas mencionadas no Item 10.1 acima deve observar os seguintes
requisitos minimos:

0] Nome e qualificagcdo do comunicante, e, se for o caso, das pessoas mencionadas no 10.1.2,
indicando o numero de inscricdo no CNPJ ou CPF;

(ii) Quantidade, por espécie e classe, no caso de acdes, e demais caracteristicas no caso de
outros Valores Mobiliarios, além da identificacdo da Companhia emissora e do saldo da
posicao detida antes e depois da negociacéao; e

(iii) Forma de aquisicao ou alienacao, preco e data das transacoes.

10.2. A Companhia, por meio do Diretor de Relagées com Investidores, enviara a CVM e, se for o caso,
as entidades administradoras dos mercados em que os Valores Mobiliarios de emissdo da Companhia
sejam admitidos a negociacao, as informacdes acima referidas, relacionadas as pessoas indicadas em
10.1, 10.1.2 e a ela prépria, a Companhia, no prazo de 10 (dez) dias apds o término do més em que se
verificarem alteracdes das posicdes detidas, do més em que ocorrer a investidura no cargo das pessoas
citadas no 10.1.
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11. DISPOSICOES FINAIS

11.1. Esta Politica é regida em todos os seus termos, bem como nos casos omissos, pela LSA, Resolucao
CVM 44/2021 e demais normas aplicaveis.

11.2. E responsabilidade de cada Pessoa Sujeita assegurar o cumprimento dos termos dispostos nesta
Politica.

11.3. Esta Politica se aplica imediatamente para a Companhia e todas a Pessoas Sujeitas, a partir da
aprovacao pelo conselho de administragcao da Companhia.

kkkkkkkkk
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ANEXO |1 - TERMO DE ADESAO
POLITICA DE DIVULGAGAO DE ATOS OU FATOS RELEVANTES DA SINQIA S.A.

Pelo presente instrumento, [inserir nome e qualificacdo], residente e domiciliado(a) em [endereco],
inscrito(a) no [Cadastro de Pessoas Fisicas do Ministério da Economia (“CPF/ME")] sob o n° [n°] e
portador(a) da Cédula de Identidade [determinar se € RG ou RNE] n° [inserir nUmero e 6rgao expedidor],
doravante denominado(a) simplesmente “Declarante”, na qualidade de [indicar o cargo, funcado ou
relacdo com a Companhia] da Singia S.A., sociedade por agcées com sede na Rua Bela Cintra n° 755, 7°
andar, bairro Consolacdo - CEP 01415-003, na cidade de Sao Paulo, Estado de S&o Paulo, inscrita no
Cadastro Nacional da Pessoa Juridica do Ministério da Economia (CNPJ/ME) sob o n° 04.065.791/0001-
99, doravante denominada simplesmente “Companhia”, vem, por meio deste Termo de Adeséao, declarar
ter integral conhecimento da Politica de Divulgacao de Atos ou Fatos Relevantes da Singia S.A. (“Politica
de Divulgacao”), cuja coépia recebeu, obrigando-se a pautar suas acées sempre em conformidade com
as regras estabelecidas na Politica de Negociacao. O(A) Declarante firma o presente Termo de Adesao
em 3 (trés) vias de igual teor e forma, na presenca das 2 (duas) testemunhas abaixo assinadas.

[inserir local e data de assinatura]

[inserir nome do(a) Declarante]



