INSTRUMENTO PARTICULAR DE CESSAO FIDUCIARIA DE DIREITOS CREDITORIOS
VINCULADO A ESCRITURA PARTICULAR DA 3° EMISSAO PUBLICA DE DEBENTURE%
SIMPLES, NAO CONVERSIVEIS EM ACOES, DA ESPECIE QUIROGRAFARIA, COM
GARANTIA FIDEJUSSORIA E GARANTIA ADICIONAL REAL DE CESSAO FIDUCIARIA
DE RECEBIVEIS, EM SERIE UNICA, DA SOCIEDADE COMERCIAL E IMPORTADORA
HERMES S.A.

Pelo presente instrumento particular, as Partes, de um lado:
I. na qualidade de cedente dos Direitos Creditérios (conforme abaixo definido) (“Cedente”):

SOCIEDADE COMERCIAL E IMPORTADORA HERMES S.A., sociedade por acdes de capital
fechado, com sede na Rua Victor Civita, n° 77, bloco I, salas 202 e 302, Barra da Tijuca, Cidade do Rio
de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro, CEP 22.775-044, inscrita no CNPJ/MF sob n° 33.068.883/0001-20,
neste ato representada na forma de seu Estatuto Social;

I1. na qualidade de representante legal dos titulares das Debéntures (conforme definido abaixo)
(“Agente Fiducidrio™), nomeado na Escritura Particular da 3* Emissdo Pablica de Debéntures Simples,
Nio Conversiveis em Agdes, da Espécie Quirografaria. com Garantia Fidejussoria e Garantia Adicional
Real de Cessdo Fiducidria de Recebiveis, em'Série Unica, da Sociedade Comercial e Importadora Hermes
S.A. datada de 12 de janeiro de 2012 (“Escritura de Emissdo™):

PAVARINI DISTRIBUIDORA DE TITULOS E VALORES MOBILIARIOS LTDA., institui¢io
financeira autorizada a funcionar pelo Banco Central do Brasil, com sede na Rua Sete de Setembro 99,
24°andar - 20050-005 - Rio de Janeiro - RJ, inscrita no CNPJ/MF sob n.? 15.227.994/0001-50, neste ato
representada na forma do seu Contrato Social;

111 na qualidade de banco depositdrio (“Banco Depositario™):

BANCO BRADESCO S.A., instituicio financeira com sede no nucleo administrativo denominado
“Cidade de Deus”. $/n° na Vila Yara, na Cidade de Osasco, no Estado de Sdo Paulo, inscrita no
CNPIJ/MF sob o n.° 60.746.948/0001-12,;

V. na qualidade de interveniente anuente e fiadora das Debéntures (conforme definido abaixo)
(“Fiadora™):

CLAUDIA BACH, brasileira, divorciada, portadora da Carteira de Identidade n® 03412828-0 IFP/RJ e
inscrita no CPF sob o n® 874.752.607-63, residente e domiciliada na Rua Saddock de Sa. n® 360, apto.
401, Ipanema, na Cidade do Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro, CEP 22.411-040;

CONSIDERANDO QUE: K
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(i) Por meio da Escritura de Emisséio, a Cedente ird emitir para distribui¢fio publica, 150 (cento €
cinquenta) debéntures simples, ndo conversiveis em agdes, da espécie quirografdria, com garantia
fidejussoria e garantia real adicional de cess@o fiducidria de recebiveis, no montante total de
R$150.000.000,00 (cento e cinquenta milhdes de reais) (“Montante Total da Emissdo”), com valor
nominal unitirio de R$1.000.000,00 (um milhdo de reais), com vencimento no prazo de 36 (trinta e seis)

meses da data de sua emissdo e demais caracteristicas ¢ condi¢bes descritas na Escritura de Emissao

(respectivamente, “Debéntures” e “Emissdo™). A Emissido estd automaticamente dispensada de registro de
distribui¢iio ptblica na Comissdo de Valores Mobilidrios (“CVM”), nos termos dos artigos 1°, §1°, inciso
II1, 3° e 6° da Instrugdio CVM n.° 476, de 16 de janeiro de 2009 (“Instru¢cdo CVM n.°476");

(i) A Emissio também ndo serd objeto de registro perante a ANBIMA - Associag@o Brasileira das
Entidades dos Mercados Financeiro e de Capitais (“ANBIMA”), por se tratar de oferta publica com
esforgos restritos de colocagio, nos termos do artigo 25, pardgrafo 1°, do Cédigo ANBIMA de Regulagio
e Melhores Priticas para as Ofertas Pablicas de Distribui¢do e Aquisi¢do de Valores Mobilidrios.

(iii)  em virtude da realizacio da Emissdo, a Cedente de forma irrevogdvel e irretratdvel pretende ceder,
sob condi¢do suspensiva, fiduciariamente aos titulares das Debéntures (“Debenturistas™), representado
pelo Agente Fiducidrio, como garantia do fiel, integral e pontual cumprimento das obriga¢des assumidas
pela Cedente e Fiadora nos termos da Escritura de Emissdo, os direitos creditdrios detidos pela Cedente
oriundos das operacdes com cartdes de crédito da bandeira Visa como meio de pagamento para aquisi¢ao
de seus produtos pelos clientes da Cedente;

(iv) que a Cedente ird firmar o Acordo de Manutengdo de Domicilio Bancdrio junto ao Banco
Bradesco S.A. estabelecendo domicilio bancdrio naquela institui¢do financeira direcionando os créditos
oriundos da bandeira Visa 2 Conta de Passagem (definida abaixo) domiciliada naquela institui¢do (“Trava
de Domicilio Bancdrio™), vinculada & Cimara Interbancéria de Pagamentos (“CIP”). A CIP € a entidade

responsdvel pela centralizagio do registro, processamento e transmissdo de informagdes relativas a
manutengio de domicilio bancdrio de garantia de recebiveis de cartoes de crédito;

(v)  os valores referentes aos pagamentos dos direitos creditérios referidos acima serdo depositados na
e/ou transferidos para a Conta de Passagem (definida abaixo) bloqueada para movimentagao e cujos
direitos emergentes sdo cedidos fiduciariamente, a partir dessa data, em favor dos Debenturistas,
representados pelo Agente Fiducidrio, nos termos deste Contrato; e

(vi) O Agente Fiducidrio fard o controle do Valor Minimo de Garantia e do Fluxo Minimo de Garantia
de Recebiveis, e 0 Banco Depositdrio, nos termos deste contrato, controlard os recursos depositados na
Conta de Passagem (definida abaixo), que serdio livremente transferidos para a Conta de Livre
Movimentagiio (definida abaixo), salvo nos casos de ndo atendimento do Valor Minimo de Garantia e do
Fluxo Minimo de Garantia de Recebiveis;
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Resolvem as partes acima qualificadas celebrar o presente Instrumento Particular de Cessdo Fiducidria de
Direitos Creditérios Vinculado a Escritura Particular da 3* Emiss@o Publica de Debéntures Simples, Nao
Conversiveis em Agoes, da Espécie Quirografaria, com Garantia Fidejussoria e Garantia Adicional Real
de Cessio Fiducidria de Recebiveis, em Série Unica, da Sociedade Comercial e Importadora Hermes S.A.
(“Contrato™), que se regerd pela Lei n.° 4.728 de 14 de julho de 1965, conforme alterada pelo Decreto Lei
n.° 911, de 01 de Outubro de 1969, pela Lei n.° 10.931 de 02 de agosto de 2004, e observado o disposto
na Lei n.° 9.514, de 20 de novembro de 1997, pela Lei n.° 10.406 de 10 de janeiro de 2002, conforme

alterada (“Cddigo Civil”) e, em especial, pelas seguintes cldusulas e condigdes:

CLAUSULA I - OBRIGACOES GARANTIDAS

I.1.  Em conformidade com as disposicoes abaixo estabelecidas, o objeto deste Contrato € a
constituicdo de garantia do integral e pontual cumprimento pela Cedente e/ou Fiadora de todas as
obrigagdes assumidas ou que venham a ser assumidas pela Cedente e/ou Fiadora relativas as Debéntures e
demais obrigactes nos termos da Escritura de Emissdo celebrada pela Emissora, Agente Fiducidrio e
Fiadora (“Obrigacoes Garantidas™), através de cessdo fiducidria dos Direitos Creditorios (definidos
abaixo). Para os fins do artigo 18 da Lei n.” 9.514 de 20 de novembro de 1997, as Obrigacoes Garantidas
sdo compostas por todas as obriga¢des principais e acessorias, presentes e futuras, assumidas ou que

venham a ser assumidas pela Cedente e/ou Fiadora nos termos da Escritura de Emissao, sendo resumidas
abaixo as principais caracteristicas da Emissdo:

(a) Montante Total da Emissao: R$150.000.000,00 (cento e cinquenta milhoes de reais);

(b) Data de Emisséo: 1° de fevereiro de 2012 (“Data de Emissio™);

(c) Data de Vencimento: As Debéntures terdo prazo vigéncia de 36 (trinta e seis) meses
contados da Data de Emissdo, vencendo-se, portanto, em | de fevereiro de 2015 (“Data de
Vencimento™);

(d) Valor Nominal Unitdrio: as Debéntures terdo valor nominal unitario de R$1.000.000,00
(um milhdo de reais);

(e) Amortizacio do Principal: a amortizagio do principal ocorrerd em parcela tnica na Data
de Vencimento;

(f) Remuneracdo: A partir da Data de Emissido, as Debéntures fardo jus ao pagamento de
juros remuneratorios mensais, incidentes sobre seu Valor Nominal Unitirio e equivalentes a
116,50% (cento e dezesseis inteiros e cinquenta centésimos por cento) da taxa média didria de
juros dos DI - Depésitos Interfinanceiros de um dia, denominada “Taxa DI over extra grupo”, {
expressa na forma percentual ao ano, base 252 (duzentos e cingiienta e dois) dias titeis, calculada e /
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divulgada diariamente pela CETIP S.A. - Mercados Organizados (“CETIP”) no informativo
didrio, disponivel em sua pdgina na Internet (www.cetip.com.br) (“Taxa DI”), calculados de forma

exponencial e cumulativa, “pro rata temporis” por dias uteis decorridos incidentes sobre o Valor
Nominal Unitdrio de cada Debénture, desde a Data de Emissdo ou da data do pagamento da
Remuneragdo imediatamente anterior, conforme o caso, e devidos ao final de cada Periodo de
Capitalizagio (“Juros Remuneratérios” ou “Remuneraciio™). “Periodo de Capitalizacdo™ significa

o intervalo de tempo que se inicia na Data de Emissdo, no caso do primeiro Periodo de
Capitalizacdo, ou na data prevista para o pagamento dos Juros Remuneratérios imediatamente
anterior no caso dos demais Periodos de Capitalizagdo, e termina na data prevista para o
pagamento dos Juros Remuneratérios correspondente ao periodo em questdo. Cada Periodo de
Capitalizagdo sucede o anterior sem solugdo de continuidade;

(g) Pagamento da Remuneracao: mensalmente, no dia 1° de cada més, sendo o primeiro
pagamento devido no dia 1° de marco de 2012, e o ltimo na Data de Vencimento;

(h) Multa e Juros Moratérios: (i) multa moratéria de 2% (dois por cento) e (ii) juros de mora
de 1% (um por cento) ao més, ambos incidentes sobre as quantias em atraso, desde a data da
inadimpléncia até a data do efetivo pagamento; e

(i) Local de Pagamento: Os pagamentos a que fizerem jus as Debéntures serdo efetuados pela
Cedente através da CETIP, conforme as Debéntures estejam custodiadas junto a CETIP. As
Debéntures que ndo estiverem custodiadas junto a CETIP terdo os seus pagamentos realizados
junto a Institui¢ao Escrituradora, nos termos da Escritura de Emissao.

1.2.  Nio obstante a descricao da Cldausula 1.1. acima, todos os termos e condi¢des das Debéntures
estdo definidos na Escritura de Emissdo e eventuais aditamentos, se for o caso, fazendo parte deste
Contrato como se aqui estivessem transcritos.

CLAUSULA II - CESSAO FIDUCIARIA DE DIREITOS CREDITORIOS

2.1. A cessdo fiducidria de que trata este Contrato € realizada em observincia ao disposto no artigo 66-
B e pardgrafos da Lei n® 4.728/65 sob as condi¢des suspensivas de integraliza¢do das Debéntures e de
pagamento integral da 1* (primeira) emissio de debéntures da Emissora a ser realizado em 1° de fevereiro
de 2012 (“Condicdes Suspensivas™).

2.2. Observada as Condi¢cdes Suspensivas, para garantir o integral e pontual pagamento das
Obrigacdes Garantidas, a Cedente, de forma irrevogdvel e irretratdvel, cede e transfere fiduciariamente
aos Debenturistas, representados pelo Agente Fiducidrio:
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(1) 100% (cem por cento) dos direitos creditdrios, presentes ou futuros, independentemente da
data de vencimento de tais direitos creditérios, decorrentes de transagdes efetuadas por titulares de
cartdes de crédito da bandeira Visa como meio de pagamento a Cedente, transagOes estas
capturadas por meio de quaisquer empresas prestadoras de servigos operacionais e gerenciais

o= Y

habilitadas a aceitar cartdes de crédito (“Operadoras de Cartdio”), bem como de servigos de

monitoramento, captura, processamento e liquidagdo de transacdes. Os direitos creditérios, objeto
da presente cessdo fiducidria, abrangem as transagoes jd efetuadas e as transagdes que no futuro
vierem a ser realizadas, e que estio ou estardo identificadas nos registros eletrénicos e cujos
recursos deveriio ser depositados e/ou transferidos diretamente na/para a Conta de Passagem,
conforme abaixo definida (“Créditos Visa™); e

(ii) os recursos de titularidade da Cedente depositados no Banco Bradesco S.A. (Banco 237),
na conta de depésitos n® 0032427/2, mantida na agéncia 2373 (“Conta de Passagem”), de
titularidade da Cedente conforme o Acordo de Manuteng@io de Domicilio Bancdrio, bloqueada em

favor dos Debenturistas, representados pelo Agente Fiducidrio, de acordo com os termos,
condigdes e limitagdes previstas neste Contrato e no Acordo de Manuten¢do de Domicilio
Bancdrio;

(ili)  todos os recursos de titularidade da Cedente depositados nas contas correntes listadas no
Anexo T (“Contas Hermes™), no valor necessdrio ao pagamento das Obrigagdes Garantidas, caso

os recursos depositados na Conta de Passagem ndo sejam suficientes para o integral e pontual
pagamento das Obrigagoes Garantidas; e

(iii)  todos os valores ou bens recebidos pela Cedente como forma de pagamento dos Créditos
Visa devidamente onerados em favor dos Debenturistas, de acordo com o presente Contrato (em

conjunto com os bens descritos nos itens (i), (ii) e (iii) acima, os “Direitos Creditérios™).

23. A cessio fiducidria dos Direitos Creditérios aos Debenturistas implica na transferéncia para os
Debenturistas, representados pelo Agente Fiducidrio, em garantia do pontual e integral pagamento das
Debéntures, da propriedade fiducidria dos Direitos Creditérios com todos os seus acessorios, incluindo
respectivos juros, multas e demais encargos eventualmente existentes, bem como os direitos,
prerrogativas, privilégios, todos os acessdrios e instrumentos que os representam, incluindo respectivos

anexos e garantias constituidas, se houver.

24. A cessio fiducidria de Direitos Creditérios futuros reputar-se-d perfeita, observadas as

formalidades legais, tdo logo os mesmos sejam constituidos.

25 Nos termos das Cldusulas 2.1, 2.2 e 2.3 acima, sio transferidos aos Debenturistas, representados

pelo Agente Fiducidrio, o dominio resolivel e a posse indireta dos Direitos Creditorios, tornando-se a A
f
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Cedente, conforme aplicdvel, possuidora direta e depositiria dos Direitos Creditérios, com todas as

responsabilidades e encargos legais.

2.6. A cessido fiducidria prevista na Cldusula 2.2. acima reputar-se-d constituida apés (i) a entrega, pela
Cedente ao Agente Fiducidrio da Trava de Domicilio Bancdrio devidamente firmada junto ao Banco
Bradesco S.A. cujo modelo consta como Anexo I do presente instrumento; (ii) o registro do presente
Contrato e seus Anexos no Cartério de Registro de Titulos e Documentos da Cidade da sede das Partes.

CLAUSULA III - VALOR MINIMO DE GARANTIA DE RECEBIVEIS

3.1 Durante toda a vigéncia das Debéntures, a Emissora deverd observar as seguintes obrigagdes em
relaciio ao fluxo e ao valor minimos de Créditos Visa:

(i) manter um fluxo de recebimento de Créditos Visa mensal de, no minimo, R$35.000.000,00
(trinta e cinco milhdes de reais) (“Fluxo Minimo de Créditos Visa™); e

(ii)  manter o valor dos Créditos Visa performados, independentemente da data de vencimento
de tais créditos, presente ou futura, decorrentes de vendas realizadas apenas com o cartdo de
crédito da bandeira Visa, mas ainda ndo recebidos pela Cedente (ou seja, direitos creditorios de
titularidade da Cedente mas ainda ndo liquidados pelas Operadoras de Cartdo a Cedente na Conta

de Passagem, doravante denominados “Créditos Visa Performados™) correspondente a, no minimo
50% (cinquenta por cento) do saldo devedor em aberto das Obrigagdes Garantidas (“Valor
Minimo de Garantia de Recebiveis™).

3.2. Os Créditos Visa Performados que excedam o Valor Minimo de Garantia de Recebiveis
(“Recebiveis Excedentes™) poderdo ser antecipados pela Cedente com quaisquer das Operadoras de

Cartiio ou junto o Banco Bradesco S.A. (“Liberacio de Recebiveis Excedentes™), desde que cumpridas as

seguintes condigoes:
(i) seja solicitado pela Cedente:
(ii) n@o haja inadimplemento das obrigagdes das Debéntures; e
(iii)o Fluxo Minimo de Créditos Visa e o Valor Minimo de Garantia de Recebiveis estejam sendo

observados, comprovadamente através do extrato mensal emitido pelo Banco Depositrio.

3.2.1. A condicio de observincia do Fluxo Minimo de Creditos Visa prevista na Clausula 3.2 (iii) acima, _
ndo se aplica durante o primeiro més de vigéncia deste Contrato. &
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3.2.2. Caso as condi¢des da Cldusula 3.2. estejam cumpridas e desde que devidamente notificado pela
Cedente quanto a esse cumprimento, o Banco Bradesco S.A., na qualidade de detentor da Trava de

Domicilio Bancdrio, compromete-se a autorizar formalmente a antecipagao dos Recebiveis Excedentes.

3.3. O Banco Depositdrio obriga-se a realizar, mensalmente, a apuragio do Fluxo Minimo de Créditos
Visa e, diariamente, a apura¢ido do Valor Minimo de Garantia de Recebiveis exigido e, a encaminhar at€ o
5° (quinto) dia til de cada més as informagdes 2 Cedente e ao Agente Fiducidrio, ou no dia util seguinte
da apurag@o da nio observéncia do Valor Minimo de Garantia de Recebiveis.

3.3.1. Caso o Banco Depositdrio tenha alguma limitagdo operacional para verificar todos os
valores dos Créditos Visa performados, incluindo, mas sem se limitar, os Créditos Visa
performados apds 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias, e nas informagdes enviadas pelo Banco
Depositdrio conste que o Valor Minimo de Garantia de Recebiveis ndo estd sendo observado pela
Cedente, a Cedente deverd enviar ao Banco Depositdrio e ao Agente Fiducidrio, até o 2° (segundo)
dia 1til apés o recebimento das informagdes do Banco Depositério, documento hdbil emitido por
quaisquer das Operadoras de Cartdo (e.g. “agenda”) que comprove o cumprimento do Valor
Minimo de Garantia de Recebiveis, se for o caso.

3.3.2. O Agente Fiducidrio deverd efetuar o acompanhamento do atendimento do Fluxo Minimo
de Créditos Visa e do Valor Minimo de Garantia de Recebiveis, independentemente de qualquer
formalidade por parte da Cedente, que desde jd autoriza, de forma irrevogdvel e irretratdvel, o
disposto nesta Cldusula.

3.4. Caso seja verificado o ndo atendimento do Fluxo Minimo de Créditos Visa ou do Valor Minimo
de Garantia de Recebiveis, o Banco Depositdrio bloqueard os recursos depositados na Conta de Passagem
até a reconstituicio do Fluxo Minimo de Créditos Visa e do Valor Minimo de Recebiveis, devendo ainda
notificar, dentro do prazo de 5 (cinco) dias tteis a Cedente e o Agente Fiducidrio de tal fato.

3.4.1 Uma vez recebida a notificaciio prevista na Cldusula 3.4 acima, o Agente Fiducidrio deverd
notificar a Cedente para que esta reforce a garantia real ora prestada aos Debenturistas, ou
comprove o cumprimento da observancia do Valor Minimo de Garantia de Recebiveis, nos termos
da Cldusula 3.3.1. acima, em até 15 (quinze) dias tteis a contar do recebimento de tal notificagdo
pela Cedente. No caso do refor¢o da garantia, 0 mesmo deverd ocorrer mediante a cessdo
fiducidria de aplicacdes financeiras de titularidade da Cedente no valor e pelo tempo necessério
para o atendimento do Valor Minimo de Garantia de Recebiveis.

(“Aplicacdes Financeiras™) (i) titulos e valores mobilidrios, emitidos ou, direta e integralmente,

3.4.2. Para os fins da Cldusula 3.4.1 acima, entender-se-d como aplicagdes financeiras *
garantidos e segurados pela Repiiblica Federativa do Brasil ou qualquer agéncia ou orgio do ‘
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mesmo, ou, ainda, pelo Banco Central do Brasil, e/ou (i) fundos de investimentos lastreados nos
titulos e valores mobilidrios referidos no item (i); efou (ii1) Certificados de Deposito Bancdrio
(CDB) de emissio do Banco Bradesco S.A.. (1), (i1) ou (iii) deverdo ser adquiridos no Banco

Bradesco S.A.

35. Sem prejuizo do disposto neste Contrato, fica assegurado @ Cedente o recebimento de
extratocontendo as informagoes de movimentagdo da Conta de Passagem, para 0S8 fins da verificagao e
obtencdo de saldos € extratos e conciliagdes financeiras e contdbeis, € quaisquer outras finalidades que se
fagam necessdrias, a critério da Cedente, preservada todas as demais disposicoes deste Contrato, em
especial aquelas relativas ao bloqueio da Conta de Passagem para movimentagio pela Cedente.

CLAUSULA IV - DA TRAVA DE DOMICILIO BANCARIO

4.1. A Cedente se compromete, de maneira irrevogédvel e irretratdvel, a solicitar a transferéncia do
domicilio bancdrio ao Banco Bradesco S.A. dentro do prazo de 01 (um) dia util contado da data da
liquidagdo financeira das Debéntures e, a manter seu domicilio bancério sob 0 Acordo de Manutengio de
Domicilio Bancdrio na Conta de Passagem, no minimo, até o pagamento integral das Debéntures pela
Cedente.

CLAUSULA V — DA CONTA DE PASSAGEM

5.1. No caso de (i) adimplemento das Obrigagdes Garantidas, nos termos da Cldusula I acima, bem
como (ii) observancia do Fluxo Minimo de Créditos Visa e do Valor Minimo de Garantia de Recebiveis,
o Banco Depositdrio transferird os recursos depositados na Conta de Passagem para a conta corrente n°
37.591-8, mantida pela Cedente no Banco, Agéncia 2373-6, de livre movimentagdo da Cedente (*Conta
de Livre Movimentacdo™) no mesmo dia nos casos dos depositos realizados até as 15h00, ou no dia util

seguinte até as 15h00 nos casos dos depositos realizados ap6s &s 15h00, salvo se expressamente solicitado
pelas Pessoas Autorizadas da Cedente até as 16h00, quando 0s recursos também deverao ser depositados
na Conta de Livre Movimenta¢do no mesmo dia, sendo que a Conta de Passagem somente deverd ser
bloqueada em estrita observancia aos termos € condigdes deste Contrato, €m especial as disposigdes da
Clausula 11 ¢ III acima. Durante O prazo deste Contrato, a Conta de Passagem pdo serd, em nenhum

momento, movimentdvel pela Cedente.

5.2. Os pagamentos dos Créditos Visa serao direcionados, pelas Operadoras de Cartio de Crédito,
necessariamente & Conta de Passagem, conforme previsto na Autorizagio constante do Anexo 1 deste
Contrato.
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5.3. A Cedente nio terd direito de movimentar por qualquer meio os recursos depositados na Conta de
Passagem, ficando vedada de fornecer quaisquer instru¢des ao Banco Depositdrio relativas a Conta de
Passagem sem a prévia, escrita e expressa anuéncia do Agente Fiducidrio, ressalvadas as disposigoes
contidas na Cldusula 3.5. deste Contrato.

5.4. Fica, ainda, vedado o fornecimento de quaisquer instru¢des de pagamento pela Cedente as
Operadoras de Cartdo de Crédito e/ou a quaisquer instituicoes financeiras diferentes das instrugoes para
pagamento na Conta de Passagem ou, de qualquer outra maneira, alterar o direcionamento dos
pagamentos dos Créditos Visa sem a prévia e expressa anuéncia do Agente Fiducidrio.

5.5. A Cedente desde jd autoriza o Banco Depositdrio a disponibilizar ao Agente Fiducidrio extratos,
relatério das aplicagdes financeiras e o relatério da agenda de cartdes a performar, referentes & Conta de
Passagem necessdrios para o acompanhamento da movimentagdo dos recursos oriundos do pagamento
dos Direitos Creditorios e verificagdo do cumprimento das disposi¢des do presente Contrato, bem como a
cumprir as ordens do Agente Fiducidrio visando ao adimplemento das obriga¢Ges previstas no presente
Contrato.

5.6. Nio obstante o disposto neste Contrato, a obrigagio da Cedente de pagar os valores devidos em
virtude da emissio das Debéntures nas respectivas datas de pagamento previstas na Escritura de Emissédo
é pura e incondicional, devendo a Cedente efetuar os pagamentos no tempo e modo devidos,
independentemente de qualquer notificagdo ou comunicagao.

5.7.  Apés o cumprimento das obrigagdes assumidas pela Cedente na Escritura de Emissdo, ou ainda na
hipétese de Vencimento Antecipado ou Resgate Antecipado, deverd a Cedente em conjunto com o Agente
Fiducidrio, notificar previamente e por escrito o Banco Depositdrio, servindo para esta finalidade a
notificagiio de liberagdo total da Conta de Passagem, ficando este, a partir da entrega de tal documento
eximido de qualquer responsabilidade adicional no que concerne ao controle da Conta de Passagem,
dando-se por encerradas as obrigagdes do Banco Depositério previstas neste Contrato para todos os fins e
efeitos de direito.

CLAUSULA VI - DEPOSITO DOS DIREITOS CREDITORIOS E DOS DOCUMENTOS

6.1. A Cedente serd, conforme aplicdvel, depositédria dos Direitos Creditérios cedidos fiduciariamente
em garantia aos Debenturistas, nos termos do artigo 1.363 do Cédigo Civil, e sem prejuizo do disposto na
Cldusula III acima.

6.2. A Cedente manterd a posse de todos os documentos representativos dos Créditos Visa ou,

comprobatdrios da exigibilidade da garantia ora constituida, nos termos do artigo 1.363 do Codigo Civil.
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6.3. A Cedente deverd praticar todos os atos necessdrios a existéncia e boa conservacdo dos
documentos referidos na Cldusula 6.2 acima. O Agente Fiducidrio poderd, a qualquer momento, solicitar
informagbes e documentos a Cedente relativos aos mesmos. A Cedente deverd atender qualquer
solicitagdio do Agente Fiducidrio nesse sentido em até 3 (trés) dias (teis do seu recebimento, ou assim que
a informagdo estiver disponivel caso a Cedente nio possua tal documento no momento da solicita¢éo.

6.4. Em caso de decretagdo de faléncia da Cedente, esta deverd restituir os documentos originais
comprobatdrios dos Créditos Visa de que € titular ao Agente Fiducidrio, transferindo-lhe, imediatamente,
a posse direta dos referidos instrumentos, nos termos do artigo 20, da Lei n.° 9.514/97.

CLAUSULA VII - DA EXECUCAO DA GARANTIA

Fid No caso de ndo cumprimento de qualquer obrigagio prevista neste Contrato e/ou na Escritura de
Emissdo, especialmente nos casos de Vencimento Antecipado, o Agente Fiducidrio deverd (i) notificar o
Banco Depositirio para interromper imediatamente as transferéncias previstas na Cldusula 5.1, se ele
ainda ndo tiver interrompido; (ii) disponibilizar os recursos existentes e que forem depositados na Conta
de Passagem para o pagamento aos Debenturistas, até o saldo devedor total das Debéntures, com todos os
acréscimos devidos nos termos da Escritura de Emissdo; e (iil) caso os recursos existentes na Conta de
Passagem ndo sejam suficientes para o pagamento dos Debenturistas, disponibilizar os recursos existentes
e que forem depositados nas Contas Hermes para o pagamento aos Debenturistas e (iv) exercer sobre os
Direitos Creditérios todos os poderes que lhe s@o assegurados pela legisla¢do vigente, podendo dispor de,
cobrar, receber, realizar, vender, ou ceder, inclusive de forma particular, total ou parcialmente, os Direitos
Creditorios, conforme precos e/ou em termos e condi¢cdes que eles considerarem apropriados, dar
quitacdio € assinar quaisquer documentos ou termos por mais especiais que sejam, necessdrios & pritica
dos atos aqui referidos, independentemente de qualquer notifica¢io a Cedente, observado o disposto no
pardgrafo 3° do artigo 66-B, da Lei n.” 4.728/65, conforme a procuragio constante no Anexo III.

7.1.1 O disposto na Clausula 7.1 acima vigorard até o pagamento integral do saldo devedor das
Debéntures em circulagio.

7.1.2. Na hipétese prevista na Cldusula 7.1.7iv"” acima, o Agente Fiducidrio aplicard os recursos
recebidos no pagamento das Obrigagoes Garantidas. Todo e qualquer valor arrecadado pelo
Agente Fiducidrio em razdo da execucdo da cessdo fiducidria em garantia prevista neste Contrato
devera ser distribuido entre os Debenturistas, representados pelo Agente Fiducidrio, na mesma
proporgio dos saldos devedores sob a Escritura de Emissdo. Caso, apds a aplicagio dos recursos
relativos aos Direitos Creditérios pelo Agente Fiducidrio para pagamento das Obrigacoes
Garantidas, seja verificada a existéncia de saldo credor remanescente, referido saldo devera ser
imediatamente disponibilizado pelo Agente Fiducidrio a Cedente.
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7.2 A eventual reniincia dos Debenturistas a excussdo judicial da garantia ndo importard em sua
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extingdo ou na rendncia ao direito de excuti-la extrajudicialmente ou de posteriormente excuti-la em
juizo, bem como na extingdo da propriedade fiducidria sobre os bens cedidos fiduciariamente nos termos
deste Contrato.

7.3. Independente do disposto acima, a Cedente e a Fiadora permanecerdio pessoalmente responsdvel
pelos valores nio pagos das Obrigagdes Garantidas, inclusive quando tal inadimplemento decorrer da
insuficiéncia de recursos depositados ou aplicados na Conta de Passagem.

CLAUSULA VIII - RESPONSABILIDADE DA CEDENTE

8.1.  Sem prejuizo da responsabilidade pelo cumprimento das demais obrigagoes da Cedente previstas
neste Contrato e na Escritura de Emissdo, a Cedente também responde:

(1) pela existéncia, exigibilidade e titularidade dos Direitos Creditorios;

(ii) por prejuizos sofridos pelos Debenturistas e/ou pelo Agente Fiducidrio em razdo de
dificuldade ou impossibilidade de cobranga de Direitos Creditérios cedidos que tenham qualquer
vicio em sua formagdo;

(ili)  caso quaisquer dos Direitos Creditérios sejam reclamados por terceiros comprovadamente
titulares de direitos, dnus, gravames ou encargos constituidos previamente a cessdo fiducidria desses
pela Cedente aos Debenturistas;

(iv)  pelo ndo pagamento dos Direitos Creditérios em caso de (a) insolvéncia das Operadoras de
Cartdo reconhecida judicialmente (faléncia, recuperagio ou outra forma de concurso de credores);
(b) qualquer ato de responsabilidade da Cedente ndo previsto nos itens anteriores; ou (c) caso
fortuito ou for¢a maior; ou

(v) caso os recursos depositados na Conta de Passagem tenham sido utilizados para pagamento
aos Debenturistas e tais recursos tenham sido objeto de recebimento indevido por parte da
Cedente ou decorrentes de operagio objeto de cancelamento pelas Operadoras de Cartdo , tais
como, exemplificativamente, decorrentes de vendas de bens com utilizagdo fraudulenta de cartéo,
cancelamento da venda de bem ou servigo pela Cedente, auséncia ou danifica¢do de comprovante
de venda, mal preenchimento dos resumos das operagdes com cartio enviadas as Operadoras de
Cartdo ou falta de diligéncia ou inobservéncia de procedimentos de seguranga no recebimento de
pagamentos com cartio de crédito ou débito.
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8.2. A Cedente deverd notificar por escrito o Agente Fiducidrio da ocorréncia da(s) hipétese(s)
prevista(s) na Cldusula 8.1 acima, no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas contado da data em que tomar
conhecimento do evento.

8.3.  Independentemente do disposto na Cldusula anterior, verificada a ocorréncia de qualquer das
hipéteses listadas na Cldusula 8.1 acima. o Agente Fiducidrio, se for o caso, deverd, tio logo tome
ciéncia, notificar a Cedente para que ela reforce as garantias constituidas em favor dos Debenturistas,
mediante a cessdo fiducidria de aplicagdes financeiras de titularidade da Cedente, sem prejuizo da
declaragd@o de vencimento antecipado das Debéntures, de acordo com a sistemadtica prevista na Cldusula
4.11 da Escritura de Emissio.

8.4.  Serd vedada, a partir da data de celebragdo deste Contrato, a pritica de qualquer ato pela Cedente
em relagdo aos Direitos Creditérios, que possa afetar os direitos dos Debenturistas. Qualquer ato
praticado pela Cedente em desacordo com o disposto neste Contrato serd nulo e ineficaz em relag@o aos
Debenturistas. O ora disposto ndo exclui qualquer outra penalidade prevista neste Contrato, na Escritura
de Emissdo ou na legislagio aplicdvel, especialmente o direito de exigir perdas e danos e declarar o
vencimento antecipado das Debéntures.

CLAUSULA IX - MANDATO

9.1. A Cedente outorga ao Agente Fiducidrio, em cardter irrevogivel e irretratdvel, nos termos do
artigo 684 do Cédigo Civil, mandato para, na hipétese de vencimento antecipado das Debéntures, agir no
interesse dos Debenturistas, nos termos da procuragao que integra este Contrato como Anexo III,
autorizando-o a movimentar a Conta de Passagem, bem como a obter informagdes sobre esta e sobre os
Direitos Creditérios ou terceiros que por qualquer forma tenha responsabilidade pelo pagamento dos
Direitos Creditdrios, para os fins aqui especificados.

9.2.  Os Debenturistas, neste ato representados pelo Agente Fiducidrio, em cardter irrevogével e
irretratdvel, também outorgam, ao Agente Fiducidrio e ao Banco Depositdrio, mandato para que exergam
todos os direitos inerentes ao exercicio e manutengdo da garantia ora estabelecida, bem como para o fiel e
integral cumprimento deste Contrato no interesse dos proprios Debenturistas.

9.3. A Cedente, neste ato, de forma irrevogdvel e irretratdvel, nomeia e constitui o Banco Depositirio
como seu procurador, de acordo com os artigos 653, 683, 686 e seu pardgrafo tnico do Cédigo Civil
Brasileiro, conferindo a ele poderes especiais para a finalidade especifica de manter e gerir a Conta de
Passagem, com poderes para movimentar os recursos existentes na referida conta, de acordo com os
termos do presente Contrato, sendo investido com todos os poderes necessdrios e incidentais ao seu
objeto.
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9.4. Todos os mandatos outorgados ao Agente Fiducidrio e ao Banco Depositdrio nos termos deste
Contrato sdo considerados condigdes essenciais do negdcio ora contratado e sdo outorgados em cardter
irrevogével e irretratdvel pelo prazo de durag@o do presente Contrato, exceto na hipétese de deliberagdo
de substitui¢ciio do Agente Fiducidrio por decisdao dos Debenturistas, ficando o sucessor automaticamente
investido nos poderes ora outorgados ao Agente Fiducidrio.

9.5 A Cedente autoriza expressamente o Banco Depositdrio, desde logo, de forma irrevogavel e
irretratdavel, a informar e fornecer ao Agente Fiducidrio, os Extratos Bancdrios da Conta de Passagem,
reconhecendo que este procedimento ndo constitui infragdo as regras que disciplinam o sigilo bancirio,
tendo em vista as peculiaridades que revestem os servigos objeto deste Contrato

CLAUSULA X - DECLARACOES E GARANTIAS DAS PARTES
10.1. A Cedente declara e garante que:

(1) ¢ sociedade devidamente constituida de acordo com todas as leis e regulamentos
aplicdveis;

(i)  tem capacidade para firmar este Contrato e praticar os atos nele contemplados;

(iii)  todas as autoriza¢des societdrias foram obtidas, bem como medidas e procedimentos
societdrios para que o presente Contrato fosse assinado foram tomados;

(iv)  a celebragio deste Contrato e a assunc¢@o das obrigacOes dele decorrentes se fazem nos
termos de seus atos constitutivos e tém plena eficicia;

(v) as pessoas que assinam este Contrato e os respectivos anexos em seu nome tém poderes
para assumir as obrigagdes nele estabelecidas;

(vi)  a celebra¢do deste Contrato e o cumprimento das obrigagoes deles decorrentes ndo acarretam,
direta ou indiretamente, o descumprimento, total ou parcial, (a) de quaisquer contratos ou instrumentos
firmados anteriormente & data da assinatura deste Contrato dos quais a Cedente, suas pessoas
controladas, coligadas ou controladoras, diretas ou indiretas, sejam parte ou aos quais estejam
vinculados, a qualquer titulo, bens ou direitos de propriedade de quaisquer das pessoas acima referidas,
salvo com relagdo a Trava de Domicilio Bancario, (b) de qualquer norma legal ou regulamentar a que, na
data de assinatura deste Contrato, a Cedente, suas pessoas controladas, coligadas ou controladoras,
diretas ou indiretas, ou qualquer bem ou direito de propriedade de quaisquer das pessoas acima referidas
estejam sujeitos, e (¢) de qualquer ordem ou decisdo, ainda que liminar, judicial, extrajudicial ou
administrativa, que, na data de assinatura deste Contrato, afete a Cedente, suas pessoas controladas,
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coligadas ou controladoras, diretas ou indiretas, ou qualquer bem ou direito de propriedade de quaisquer
das pessoas acima referidas;

(vii) € a tnica proprietdria dos Direitos Creditérios, que quando da sua efetiva cessio estarao,
livies e desembaragados de quaisquer Onus, gravames, encargos ou restricdes de qualquer
natureza, bem como, apés a sua efetiva cessdo, ndo constituird quaisquer Onus, gravames,
encargos ou restricoes de qualquer natureza sobre os Direitos Creditérios, exceto pelo gravame
constitufdo para garantir o cumprimento das obrigacoes da Cedente nos termos deste Contrato;

(viii) os Direitos Creditérios a serem cedidos fiduciariamente aos Debenturistas ndo sdo, na data
de assinatura deste Contrato, objeto de qualquer contestagdo judicial, extrajudicial ou
administrativa, por parte dos respectivos devedores, independentemente da alegagio ou mérito que
possa, direta ou indiretamente, comprometer sua liquidez e certeza;

(ix) a Trava de Domicilio Bancdrio ndo contém qualquer avenga que impeca, proiba ou
condicione, a qualquer titulo, a cessdo fiducidria dos Direitos Creditorios;

(x) ndo hd, na data de assinatura deste Contrato, qualquer motivo que permita as Operadoras
de Cartio efetuarem dedugdes, a qualquer titulo, excetuadas tarifas, comissoes devidas e vendas
canceladas e/ou fraudulentas, dos Direitos Creditérios cedidos fiduciariamente aos Debenturistas;

(xi)  exerce suas atividades em conformidade com a legislac@o vigente a elas aplicdvel;

(xii) ndo se utiliza de trabalho ilegal, e compromete-se a ndo utilizar prdticas de trabalho
andlogo ao escravo, ou de mio de obra infantil, salvo este ltimo na condi¢do de aprendiz,
observadas as disposi¢des da consolidagio das leis do trabalho, seja direta ou indiretamente, por
meio de seus respectivos fornecedores de produtos e servigos;

(xiii) ndo emprega menor até 18 anos, inclusive menor aprendiz, em locais prejudiciais a sua
formagdo, ao seu desenvolvimento fisico, psiquico, moral e social, bem como em locais e servigos
perigosos ou insalubres, em hordrios que ndo permitam a frequéncia a escola e, ainda, em hordrio
noturno, considerando este o perfodo compreendido entre as 22h (vinte e duas horas) e 5h (cinco
horas);

(xiv) ndo utiliza priticas de discriminagdo negativa, e limitativas ao acesso na relagdo de
emprego ou a sua manutengdo, tais como, mas ndo se limitando a, motivos de sexo, origem, raga,
cor, condigdo fisica, religido, estado civil, idade, situagdo familiar ou estado gravidico;

(Xv) comprometem-se a proteger e preservar o meio ambiente, bem como a prevenir e erradicar
priticas danosas ao meio ambiente, executando seus servigos em observéncia a legislagio vigente
no que tange a Politica Nacional do Meio Ambiente e dos Crimes Ambientais, bem como dos atos (Y
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legais, normativos e administrativos relativos a drea ambiental e correlata, emanados das esferas
Federal, Estaduais e Municipais;

O Agente Fiducidrio, representando a comunhao de Debenturistas, declara e garante que:
(1) ¢ sociedade validamente constituida e em funcionamento de acordo com a legislacdo aplicdvel;

(i1) a celebracdo deste Contrato e a assuncdo das obrigagdes dele decorrentes se fazem nos
termos de seus atos constitutivos e t&ém plena eficdcia;

(ii1)  as pessoas que assinam este Contrato e os respectivos Anexos em seu nome tem poder para
assumir as obrigacoes nele estabelecidas;

(iv)  acelebracdo deste Contrato e o cumprimento das obriga¢cdes deles decorrentes ndo acarretam,
direta ou indiretamente, o descumprimento, total ou parcial, (a) de quaisquer contratos ou instrumentos
firmados anteriormente a data da assinatura deste Contrato dos quais o Agente Fiducidrio, suas pessoas
controladas, coligadas ou controladoras, diretas ou indiretas, sejam parte ou aos quais estejam
vinculados, a qualquer titulo, bens ou direitos de propriedade de quaisquer das pessoas acima referidas,
(b) de qualquer norma legal ou regulamentar a que o Agente Fiducidrio, suas pessoas controladas,
coligadas ou controladoras, diretas ou indiretas, ou qualquer bem ou direito de propriedade de quaisquer
das pessoas acima referidas estejam sujeitos, e (¢) de qualquer ordem ou decisdo, ainda que liminar,
judicial, extrajudicial ou administrativa, que afete o Agente Fiducidrio, suas pessoas controladas,
coligadas ou controladoras, diretas ou indiretas, ou qualquer bem ou direito de propriedade de quaisquer
das pessoas acima referidas;

(v) ndo se utiliza de trabalho ilegal, e compromete-se a ndo utilizar priticas de trabalho
andlogo ao escravo, ou de mao de obra infantil, salvo este tltimo na condi¢do de aprendiz,
observadas as disposi¢des da consolidagdo das leis do trabalho, seja direta ou indiretamente, por
meio de seus respectivos fornecedores de produtos e servigos;

(vi)  ndo emprega menor até 18 anos, inclusive menor aprendiz, em locais prejudiciais a sua
formagio, ao seu desenvolvimento fisico, psiquico, moral e social, bem como em locais e servigos
perigosos ou insalubres, em hordrios que ndo permitam a frequéncia a escola e, ainda, em horirio
noturno, considerando este o periodo compreendido entre as 22h (vinte ¢ duas horas) e 5h (cinco
horas);

(vii) ndo utiliza préticas de discriminag@io negativa, e limitativas ao acesso na relagdo de

emprego ou a sua manutengdo, tais como, mas nio se limitando a, motivos de sexo, origem, raga,
cor, condigio fisica, religido, estado civil, idade, situagio familiar ou estado gravidico; e
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(viii) comprometem-se a proteger e preservar o meio ambiente, bem como a prevenir e erradicar
préticas danosas ao meio ambiente, executando seus servi¢os em observéncia a legislacdo vigente
no que tange a Politica Nacional do Meio Ambiente e dos Crimes Ambientais, bem como dos atos
legais, normativos e administrativos relativos & drea ambiental e correlata, emanados das esferas
Federal, Estaduais e Municipais.

CLAUSULA XI - OBRIGACOES ADICIONAIS DA CEDENTE

[1.1. Sem prejuizo das demais obrigagdes previstas neste Contrato, a Cedente adicionalmente obriga-se

(i) firmar o Acordo de Manutengiio de Domicilio Bancdrio junto ao Banco Bradesco S.A.
estabelecendo a Trava de Domicilio Bancdrio vinculada a CIP;

(i1) dar ciéncia, por escrito, dos termos e condi¢des deste Contrato e dos demais documentos
relacionados a emissdo das Debéntures nos quais a Cedente seja parte, a seus executivos e
prepostos e fazer com que estes cumpram e fagam cumprir todos os seus termos e suas condigdes;

(iii)  encaminhar ao Agente Fiducidrio, na data da respectiva deliberag¢do ou da sua convocagao,
se houver, cépia da convocagiio e respectiva deliberagdo, conforme o caso, pelos orgdos de
administragdo da Cedente, informagdes sobre qualquer negécio juridico ou medida que possa
afetar o cumprimento de qualquer de suas obriga¢des assumidas neste Contrato;

(iv)  informar ao Agente Fiducidrio e o Banco Depositdrio qualquer atraso no pagamento pelas
Operadoras de Cartdo dos valores relativos a qualquer Crédito Visa;

(v)  durante o periodo de vigéncia do presente Contrato, manter verdadeiras as declaragdes
prestadas neste instrumento;

(vi)  manter sempre vilidas, em vigor e em perfeita ordem todas as autorizagdes necessdrias a
execugdo deste instrumento;

(vii) cumprir tempestivamente todas as obrigagdes assumidas no presente instrumento e perante
as Operadoras de Cartdo e Banco Bradesco S.A. detentor da Trava de Domicilio Bancirio;

(viii) cumprir pontualmente as obrigagdes previstas nos contratos, documentos ou titulos
constitutivos dos Direitos Creditérios cedidos fiduciariamente aos Debenturistas, dentro dos
prazos ali estabelecidos:
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(ix) encaminhar ao Agente Fiducidrio e ao Banco Depositdrio quaisquer comunicagdes ou
notificagio recebida das Operadoras de Cartiio ou pelo Banco Bradesco S.A. detentor da Trava de
Domicilio Bancario, bem como informé-lo a respeito de (a) alteragdes nas condigdes dos contratos
que originaram os Direitos Creditorios; e (¢) recebimento de quaisquer valores e/ou adiantamentos
relacionados aos Direitos Creditérios cedidos;

(x) manter em vigor a Trava de Domicilio Bancdrio durante todo o prazo de vigéncia da
Escritura de Emissdo, efetuando todas as prorrogagdes contratuais necessdrias durante esse
periodo;

(xi)  requerer as Operadoras de Cartio esclarecimentos, no prazo de até 5 (cinco) dias dteis de
determinado repasse feito pelas Operadoras de Cartdo, sobre qualquer diferenga nos valores a
crédito que componha referido repasse:

(xii) ndo ceder, alienar, transferir, vender, onerar, caucionar, empenhar e/ou, por qualquer
forma, negociar os Direitos Creditérios, sem o prévio e expresso consentimento por escrito do
Agente Fiducidrio;

(xiii) manter aberta a Conta de Passagem, durante a vigéncia deste Contrato;

(xiv) responsabilizar-se pelo pagamento de quaisquer tributos e contribui¢Ges exigidas ou que
vierem a ser exigidos em decorréncia da movimentagdo de recursos na Conta de Passagem,
durante o prazo de vigéncia deste Contrato;

(xv) realizar o pagamento das taxas bancdrias ao Banco Depositdrio que forem devidas para a
manutengdo da Conta de Passagem;

CLASULA XII - DO BANCO DEPOSITARIO

12.1. O Banco Depositdrio poderd, a qualquer momento, isento do pagamento de qualquer multa ou
indenizaciio, solicitar a sua substitui¢do, devendo, porém, permanecer no exercicio de suas fungdes até
que uma nova instituicio financeira o substitua integralmente. A indicagdo e assuncdo das
responsabilidades pela nova institui¢io financeira deverdo ocorrer no prazo méximo de 30 (trinta) dias,
contados a partir da data do recebimento da comunicagido pela Cedente e pelo Agente Fiducidrio da
solicitacdio de substitui¢iio formulada pelo Banco Depositdrio, eximindo-se o Banco Depositirio de toda e
qualquer responsabilidade sobre os fatos gerados apds o término desse prazo, seja a que tempo ou titulo
for, independentemente de haver a nova instituigao financeira assumido sua fungio.

1241 A Cedente e o Agente Fiducidrio, em conjunto, poderdo a qualquer tempo, sem
direito a compensacdes ou indenizagdes, mediante o envio de notificagdo escrita para o Banco .
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Depositario com até 30 (trinta) dias de antecedéncia, substituir o Banco Depositirio por uma
nova instituicao financeira.

12:1.2. Uma vez estabelecida a substituicao do Banco Depositario, seja por vontade prépria
ou da Cedente e do Agente Fiducidrio, o Banco Depositdrio deverd prestar conta de todos os
servigos que até entdo tenham sido prestados/executados, recebendo, em seguida, a importancia a
que eventualmente fizer jus, perecendo o direito a qualquer pagamento pelos servigos prestados
até a data de sua substituigao.

12.1.3. Na hipétese de substituicio do Banco Depositdrio, deverd o Banco Depositirio
devolver a Cedente todos os documentos que, eventualmente, se encontrarem em seu poder.

12.2. O Banco Depositdrio acatard ordens da Cedente e/ou do Agente Fiducidrio, respeitadas as regras e
procedimentos definidos nesta Cldusula XII, e somente prestard informactes 4 Cedente e ao Agente
Fiducidrio, desde que tais ordens e/ou solicitagoes de informagdes estejam devidamente assinadas: (i)
pelos representantes legais, acompanhada dos documentos de representacao; (ii) pelos mandatdrios
constituidos por procuragiio especifica, acompanhada dos documentos de representagdo; ou (iii) pelos
indicados, de forma isolada, como responsdveis na Cldusula 15.1 abaixo (“Pessoas Autorizadas™).

12.2.1. As ordens e/ou solicitagdes de informagdes mencionadas na Cldusula 12.2 acima poderao
ser enviadas por correspondéncia com aviso de recebimento ou por meio eletronico (e-mail ou fac-
simile), desde que o meio utilizado possa identificar o representante legal e/ou a Pessoa
Autorizada, seja pela Cedente ou pelo Agente Fiducidrio.

12.2.2. Nos casos em que a comunicacdo ocorrer por meio eletrbnico, a Cedente ¢ o Agente
Fiducidrio deverdo confirmar por telefone o recebimento das ordens pelo Banco Depositério, sob
pena de nao surtirem efeito.

12.2.3. A Cedente e o Agente Fiducidrio obrigam-se a comunicar ao Banco Depositirio, de
imediato, as alteracdes, inclusdes e exclusdes de qualquer Pessoa Autorizada ou dados
informados, mediante simples comunicagdo, passando a referida comunica¢do a ser parte
integrante deste Contrato.

12.2.4. As ordens e/ou solicitagdes de informacdes transmitidas pelas Pessoas Autorizadas, serdo
aceitas pelo Banco Depositdrio, até que este seja notificado do contrdrio, por escrito, pela Cedente
e/ou pelo Agente Fiducidrio.

12.2.5.Em caso de ambiguidade das ordens e/ou solicitagdes de informagdes transmitidas por
quaisquer das Pessoas Autorizadas, deverd o Banco Depositdrio: (i) informar, por escrito, seja por
correspondéncia e/ou por meio eletrdnico, imediatamente, & Cedente e/ou ao Agente Fiducidrio,
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conforme o caso, a respeito dessa ambiguidade; e (ii) recusar-se a cumprir essas instrugdes até que
a ambiguidade seja sanada.

12.3. A Cedente e/ou 0 Agente Fiducidrio deverdo realizar as confirmagdes de que trata a Clausula
12.2.2 acima, com as pessoas devidamente autorizadas pelo Banco Depositdrio, por meio de procuragdo
ou pelas Pessoas Autorizadas.

12.4. Fica convencionado entre 2 Cedente, o Agente Fiducidrio € 0 Banco Depositirio que as
comunicagdes previstas nesta Cl4usula XII, como necessdrias 3 consecugdo da prestagao dos servigos de
banco depositdrio, para serem consideradas vdlidas, devem ser feitas tempestivamente, de forma clara,
completa ¢ segura, pelos meios previstos nesta Clausula XII, sempre confirmada a recepgdo
imediatamente, direcionadas e recebidas por pessoas com poderes para tanto.

12.5. O Banco Depositério cumprird, sem qualquer responsabilidade, as ordens e/ou solicitagdes de
informagdes que acreditar de boa-fé terem sido dadas por Pessoas Autorizadas da Cedente e/ou do Agente
Fiducidrio.

12.6. O Banco Depositdrio poderd se pautar em quaisquer avisos, instrucoes ou solicitagoes, por escrito,
que lhe sejam enviados, dentro das especificagoes contidas nesta Clausula XII, e que tenha motivos para
acreditar que sejam documentos auténticos firmados ou apresentados pela(s) Parte(s) competente(s), nao
sendo responsdvel por quaisquer atos ou omissoes amparados em tais documentos. O Banco Depositdrio
niio estard obrigado a examinar ou investigar a validade, precisao ou contetido dos referidos documentos.

127. Sem prejuizo do disposto nas demais cldusulas deste Contrato, 0 Banco Depositdrio devera:

(i) monitorar e supervisionar a Conta de Passagem em estrita conformidade com as regras €
procedimentos descritos na Clausula V, devendo notificar por escrito a Cedente € 0 Agente
Fiducidrio sobre a data de inicio das atividades, ficando certo que O Banco Depositdrio somente
poderd ser responsabilizado a partir da confirmacdo por escrito do recebimento da notificagao pela
Cedente e pelo Agente Fiducidrio, ndo lhe sendo exigida qualquer agdo antes da referida
confirmagao;

(ii)  garantir a liberagdo  dos recursos da Conta de Passagem para a Conta de Livre
Movimentagio, observados oS 1ermos, condigdes e prazos de execugdo dispostos neste Contrato;

(iii)  bloquear, em €aso de nio atendimento do Valor de Minimo de Garantia de Recebiveis e/
ou do Fluxo Minimo de Creditos Visa exigidos, os Créditos Visa e os recursos depositados na
Conta de Passagem;

(iv)  bloquear, em caso de nio cumprimento de qualquer obrigagio prevista neste Contrato e/ou
na Escritura de Emissao, especialmente nos casos de Vencimento Antecipado, € €aso 05 recursos
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existentes na Conta de Passagem ndo sejam suficientes para o pagamento dos Debenturistas os
recursos depositados nas Contas Hermes;

(v) notificar o Agente Fiducidrio a respeito de qualquer descumprimento deste Contrato nos
prazos nele previstos; €

(vi)  enviar a Cedente e ao Agente Fiducidrio, até o 5° (quinto) dia dtil de cada més, relatérios
mensais (“Extratos Bancdrios™) de acompanhamento do Fluxo Minimo de Créditos Visa e do

Valor Minimo de Garantia de Recebiveis, ou no dia 1til seguinte da apurag@o da ndo observancia
do Valor Minimo de Garantia de Recebiveis, se for o caso.

12.8. O Banco Depositdrio niio serd responsdvel perante a Cedente € 0 Agente Fiducidrio, ou ainda
perante qualquer terceiro, pela inadimpléncia das obrigagoes constantes na Escritura de Emissao ou em
qualquer outro em que nio seja parte.

12.9. O Banco Depositédrio também nao serd responsdvel perante a Cedente ou a0 Agente Fiducidrio por
qualquer ordem que, de boa-fé e no estrito cumprimento do disposto neste Contrato, vier a acatar da
Cedente e/ou do Agente Fiducidrio, ainda que dai possa resultar perdas para a Cedente, para 0 Agente
Fiducidrio ou para qualquer terceiro.

12.10. O Banco Depositério ndo terd qualquer responsabilidade caso, por forca de ordem judicial, ou
ainda, em razdo de interpretagao razodvel deste Contrato ou de qualquer outro documento, tome ou deixe
de tomar qualquer medida que de outro modo seria exigivel.

12.11. O Banco Depositdrio ndo terd qualquer responsabilidade caso, por for¢a de ordem judicial, 0s
recursos existentes na Conta de Passagem sejam arrestados e/ou bloqueados, cabendo a0 Banco
Depositdrio, tao somente, notificar por escrito a Cedente, com c6pia para o Agente Fiducidrio.

12.12. O Banco Depositério ndo terd qualquer responsabilidade pela eventual inexisténcia de recursos na
Conta de Passagem, seja a que tempo ou titulo for.

12.13. A Cedente e 0 Agente Fiducidrio desde ja declaram, para todos os fins, que a atuagdo do Banco
Depositério estd exaustivamente contemplada neste Contrato, nio lhe sendo exigida andlise ou
interpretacdo dos termos € condicdes da Escritura de Emissdo ou de qualquer outro em que nao seja parte.

12.14. O Banco Depositdrio ndo serd chamado a atuar como drbitro de qualquer disputa entre a Cedente €
o Agente Fiducidrio, 0s quais reconhecem o0 direito do Banco Depositdrio de reter a parcela dos recursos
depositados na Conta de Passagem que seja objeto de disputa entre as Partes, até que de forma diversa
seja ordenado por arbitro ou juizo competente.
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12.15. A Cedente ¢ o Agente Fiducidrio reconhecem que o Banco Depositdrio ndo terd qualquer
responsabilidade por qualquer perda de capital investido, reivindicagio, demanda, dano, tributo ou
despesa decorrentes de qualquer investimento, reinvestimento, transferéncia ou liquidacdo dos recursos
depositados na Conta de Passagem, agindo exclusivamente na qualidade de mandatdrio da Cedente e do
Agente Fiducidrio.

12.16. A Cedente aceita e concorda que: (i) os recursos existentes na Conta de Passagem somente
poderio ser movimentados para operagdes de débito mediante ordens de transferéncias entre contas do
Banco Depositdrio, de titularidade da Cedente; e (ii) ndo serdo, por conseguinte, emitidos talondrios de
cheques ou ainda disponibilizados quaisquer outros meios para movimentagdo de recursos da Conta de
Passagem.

12.17. Face aos procedimentos e condigdes estabelecidos neste Contrato, fica certa e definida a
inexisténcia de qualquer responsabilidade ou garantia do Banco Depositdrio pelo pagamento das
obrigacoes da Cedente perante o Agente Fiducidrio, constantes na Escritura de Emissao, cabendo a este
apenas e tdo-somente a responsabilidade pela execugdo dos servigos de depositirio qualificado
estabelecidos neste Contrato.

12.18. O Banco Depositdrio nio prestard & Cedente e/ou ao Agente Fiducidrio servigos de assessoria e/ou
consultoria de investimentos de qualquer espécie.

CLAUSULA XIII - REMUNERACAO DO BANCO DEPOSITARIO

13.1. A Cedente pagard ao Banco Depositdrio, a titulo de remuneragao pelos servigos prestados nos
termos e pelo perfodo de vigéncia deste Contrato, o valor correspondente a R$ 100.000,00 (cem mil
reais), a ser pago no dia 01 de fevereiro de 2012.

13.2. O valor devido ao Banco Depositdrio serd pago pela Cedente, mediante débito na Conta de Livre
Movimentacio (Agéncia 2373-6 / Conta n° 37.591-8), valendo o comprovante do débito como recibo do
pagamento efetuado, ficando, desde jd, o Banco Depositdrio autorizado expressamente pela Cedente, de
forma irrevogivel e irretrativel, a realizar o débito acima referido, como forma de pagamento da
obrigacio ora constituida.

13.3. Na hipétese da Conta de Livre Movimentagdo nao possuir saldo suficiente para garantir o
pagamento da obrigagdo referida na Cldusula 13.1 acima, ou encontrar-se indisponivel para débito por
qualquer motivo, a Cedente autoriza expressamente o Banco Depositdrio, desde logo, de forma
irrevogdvel e irretratdvel, a seu exclusivo critério. a debitar em uma das outras Contas Hermes, ou emitir
fatura diretamente 3 Cedente, relativos aos valores devidos ao Banco Depositdrio, pelos servigos ora
prestados.
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13.3.1. Caso o pagamento pela prestagcdo de servicos ndo seja realizado, observado o disposto na
Cldusula 13.3 acima, considerar-se-d inadimplente a partir da data do vencimento da obrigacao até
a data do efetivo pagamento e os valores em atrasos serdo acrescidos de: (i) uma multa
convencional, ndo compensatéria, de 2% (dois por cento); e (ii) juros de mora de 1% (um por
cento) ao més, calculados pro rata temporis, desde a data da inadimpléncia até a data da efetiva
transferéncia, independentemente de aviso, notificagiio ou interpelagdo judicial ou extrajudicial.

CLAUSULA XIV - REGISTRO DO CONTRATO

14.1. A Cedente compromete-se a efetuar o registro do presente Contrato e qualquer alteragio posterior,
em até 3 (trés) dias tteis da data de assinatura do Contrato ou da respectiva alteragdo, em Cartorio de
Registro de Titulos e Documentos situado na sede das Partes, devendo a Cedente arcar com todos os
custos e despesas decorrentes de tais registros. Em até 3 (trés) dias a partir da data da efetivag¢do dos
registros, a Cedente encaminhard vias originais dos documentos comprobatérios de tais registros ao
Agente Fiducidrio, além de manter arquivada uma cépia do Contrato e de seus respectivos aditamentos

em sua sede social.

14.1.1 Nao obstante o disposto na Cldusula 14.1 acima, caso as alteragdes no Contrato decorram,
exclusivamente, de ato ou vontade do Banco Bradesco S.A., o Banco Bradesco S.A. deverd arcar
com todos os custos para a realizagdo do aditivo ao Contrato e o seu registro no Cartério de

Registro de Titulos e Documentos situado na sede das Partes.

14.2. Sem prejuizo da responsabilidade da Cedente, poderd o Agente Fiducidrio proceder aos registros
aqui mencionados, se nio efetivados pela Cedente dentro dos prazos acima estabelecido, correndo todos
os custos e despesas de transporte, bem como de emolumentos, por conta da Cedente.

14.3. O Agente Fiducidrio, por este ato, compromete-se a assinar, dentro do prazo de 10 dias ap6s a
integral satisfacio das Obrigagdes Garantidas e extingdo das obrigacdes previstas neste Contrato e
Escritura de Emissao, todo e qualquer documento necessdrio para averbagio do cancelamento do registro
previsto nessa Cldusula XIV visando 2 liberagio da garantia constituida nos termos deste Contrato.

CLAUSULA XV - NOTIFICACOES

15.1. Todas as notificacdes a serem enviadas por uma Parte a outra, nos termos deste Contrato, o serdo
por escrito, devendo ser remetidas por carta protocolada ou registrada nos enderegos descritos abaixo.
Caso qualquer das Partes mude de enderego, deverd prontamente notificar a outra Parte.

Para a Cedente:
Sociedade Comercial e Importadora Hermes S.A. H
ill
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Rua Victor Civita, n® 77, bloco 1, salas 202 e 302 {93845
CEP 22.775-044, Barra da Tijuca

Rio de Janeiro - RJ Cé?'
Tel.: (21) 3541-3133

Fax: (21) 3541-3052

At.: Bernardo Ferreira

Email: bernardoferreira@hermes.com.br

Para o Agente Fiducidrio:

Pavarini Distribuidora de Titulos e Valores Mobilidrios Ltda.
Rua Sete de Setembro, n® 99, 24° andar

CEP 20050-005, Centro

Rio de Janeiro - RJ

Tel.: (21) 2507-1949

Fax: (21) 2507-1773

At.: Carlos Alberto Bacha / Rinaldo Rabello Ferreira

Email: bacha@pavarini.com.br e rinaldo @pavarini.com.br;

c/c: pavarini @pavarini.com.br

Para o Banco Depositario

Banco Bradesco S.A.

Cidade de Deus, Vila Yara, Prédio Amarelo, 2° andar

CEP 06029-900

Osasco - SP

Tel.: (11) 3684-9476

Fax: (11) 3684-9445

At.: Marcelo Tanouye Nurchis / Yoiti Watanabe

Email: 4010.tanouye @bradesco.com.br / 4010.agente @bradesco.com.br / 4010.yoiti @bradesco.com.br

Para a Fiadora:

Claudia Bach

Rua Saddock de S4, n° 360, apto. 401
CEP 22.411-040, Ipanema

Rio de Janeiro - RJ

Tel.: (21) 3541-3000

Fax: (21) 3541-3000

At.: Claudia Bach

Email: claudiabach @hermes.com.br

Para o Banco Bradesco S.A. (exceto na qualidade de banco depositirio)
Banco Bradesco S.A. f
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Praia de Botafogo, 228 sala 1001 {9
CEP 22250-040

Rio de Janeiro - RJ &

Tel.: (21) 2554-0674 / 2554-0690 / 2554-0689

Fax: (21) 2554-0683

At.: Paula Monte Alto / André Rodrigues da Silva / Paulo Ricardo Olmedo Freind

Email: 4224.paula@bradesco.com.br / 4224 .arodrigues @bradesco.com.br /
4224 paulor@bradesco.com.br

15.2. As comunicagdes referentes a este Contrato serdo consideradas entregues quando recebidas ou
com “aviso de recebimento” expedido pelos Correios, sob protocolo, ou por telegrama nos enderegos
acima. As comunicacoes feitas por fac-simile ou correio eletrénico serdo consideradas recebidas desde
que seu recebimento seja confirmado por meio de indicativo (recibo emitido pela mdquina utilizada pelo
remetente) seguido de confirmagdio verbal por telefone. Os respectivos originais deverdo ser
encaminhados para os enderecos acima em até 5 (cinco) dias lteis apds o envio da mensagem. A
mudanca de qualquer dos enderecos acima deverd ser comunicada a outra Parte pela Parte que tiver seu
endereco alterado.

CLAUSULA XVI - PRAZO

16.1. Este Contrato entrard em vigor na data de sua assinatura e assim permanecerd até o integral
adimplemento das obrigagdes principais e acessorias da Cedente previstas na Escritura de Emisséo,
evidenciado por termo de quitagio integral das Debéntures emitido pelo Agente Fiducidrio.

CLAUSULA XVII - CONFIDENCIALIDADE

17.1.  As Partes, por si, seus empregados e prepostos, sob as penas da lei, manterdo, inclusive apos a
rescisio deste Contrato, o mais completo e absoluto sigilo sobre quaisquer dados, materiais, pormenores,
documentos, especificagdes técnicas e comerciais de produtos ¢ de informagdes das demais Partes, ou de
terceiros, de que venham a ter conhecimento ou acesso, ou que lhes venham a ser confiados, sejam
relacionados ou ndio com a prestagio/execugio de servigos objeto deste Contrato. A inobservancia do
disposto nesta cldusula acarretard sangdes legais respondendo a infratora e quem mais tiver dado causa a
violagdo, no ambito civil e criminal, salvo quando a divulgagao for imposta por lei, por ordem judicial,
por autoridade fiscalizadora ou ainda se fizer necessdrio para a elaboragdo de algum relatério ou processo
diretamente relativo ao escopo dos servigos prestados.

17.1.1. Excluem-se deste Contrato as informagdes: (i) de dominio publico; e, (ii) as que jd eram do
conhecimento da Parte receptora. X
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17.2. Se uma das Partes, por determinagio legal ou em decorréncia de ordem judicial ou de autoridade
fiscalizadora, tiver que revelar algo sigiloso, conforme especificado na Cldusula 17.1. acima, sem
prejuizo do atendimento tempestivo 2 determinagdo legal ou administrativa, imediatamente dard noticia
desse fato A outra Parte e lhe prestard as informagoes e subsidios que possam ser necessdrios para que a
seu critério, possa defender-se contra a divulgagdo de qualquer das informagdes sigilosas.

CLAUSULA XVIII - DISPOSICOES GERAIS

18.1. As disposi¢des da Escritura de Emissdo complementam o presente Contrato para efeito de
interpretacio e perfeito entendimento dos negdcios aqui tratados, ainda que o presente Contrato seja
auténomo para fins de execucdo das garantias aqui previstas.

18.2. Qualquer alteragiio ao presente Contrato s6 serd considerada vélida e eficaz se consignadas em
aditivo devidamente assinado pelas Partes, que passard a fazer parte integrante deste Contrato.

18.3. Os direitos de cada Parte previstos neste Contrato (i) sdo cumulativos com outros direitos
previstos em lei, a menos que expressamente os excluam; e (ii) s6 admitem rentncia especifica e por
escrito. O ndo exercicio, total ou parcial, de qualquer direito decorrente do presente Contrato néo
implicard novagiio da obrigag@io ou reniincia ao respectivo direito por seu titular.

18.4. Se qualquer disposi¢io deste Contrato for considerada invilida e/ou ineficaz, as Partes deverdo
envidar seus melhores esforcos para substitui-la por outra de conteddo similar e com 0s mesmos efeitos.
A eventual invalidade e/ou ineficicia de uma ou mais cldusulas ndo afetard as demais disposi¢des do
presente Contrato.

18.5. A omissdo ou tolerfncia das Partes em exigir o estrito cumprimento dos termos e condigdes deste
Contrato, nio constituirio novagio ou rentincia, nem afetario os seus direitos, que poderdo ser exercidos
a qualquer tempo.

18.6. As Partes reconhecem, expressamente, que a execugdo/prestagdo dos servigos de depostario ora
contratados niio gerard qualquer relagiio de emprego entre as Partes ou seus empregados ou prepostos.

18.7. A Cedente, a Fiadora e o Agente Fiducidrio, reconhecem, neste ato, que 0s servigos de depositario
ora contratados estio sujeitos as leis, normas, costumes, procedimentos e priticas que podem vir a ser
alterados. Na hipétese de ocorrer uma alteragio na legislagao que no todo ou em parte limite a prestagdo
do servico ora contratado, o Banco Depositdrio deverd solicitar a Cedente € a0 Agente Fiducidrio novas
instrucdes quanto aos procedimentos a serem tomados para 0 cumprimento das obrigacOes contraidas por
meio deste Contrato, que sejam de comum acordo entre as Partes.
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18.8 O Banco Depositdrio em hipétese alguma serd responsabilizado por quaisquer atos e/ou atividades
descritos no presente Contrato, que tenham sido praticados por terceiros anteriormente contratados pela
Cedente, pela Fiadora e pelo Agente Fiducidrio.

18.9. Com excegio das obrigagdes imputadas ao Banco Depositdrio neste Contrato e do disposto no
Cédigo Civil Brasileiro em vigor, o Banco Depositdrio deverd ser mantido indene de qualquer outra
responsabilidade decorrente de atos ou fatos por parte e/ou da Cedente, da Fiadora e do Agente
Fiducidrio, seus administradores, representantes e empregados, a ndo ser no caso de culpa manifesta
relacionada as responsabilidades do Banco Depositirio previstas neste Contrato, dolo ou mé-fé
devidamente comprovados.

18.10. Este Contrato obriga as Partes e seus sucessores a qualquer titulo.

18.11. O Banco Depositdrio ndo se responsabilizard por quaisquer atos, fatos e/ou obrigag¢des contraidas
pela Cedente, pela Fiadora e/ou pelo Agente Fiducidrio, seus administradores, representantes, empregados
e prepostos, na Escritura de Emissio, seja a que tempo ou titulo for.

18.12. Fica expressamente vedado a Cedente, a Fiadora e ao Agente Fiducidrio, a utilizag¢io dos termos
deste Contrato em divulgaciio ou publicidade, bem como, o uso do nome, marca e logomarca do Banco
Depositdrio, para qualquer finalidade e em qualquer meio de comunicagdo, quer seja na midia impressa,
escrita, falada ou eletrdnica, incluindo-se, porém, sem se limitar, a publica¢do em portf6lio de produtos e
servicos, links, etc., sendo que a sua infragdo poderd ensejar a rescisdo automdtica do presente Contrato, a
critério do Banco Depositdrio, além de sujeitar-se a Cedente, a Fiadora e o Agente fiducidrio, ao
pagamento da multa contratual e perdas e danos que forem apuradas.

18.13. Os casos fortuitos ¢ de forga maior sdo excludentes da responsabilidade das Partes, nos termos do
artigo 393 do Cédigo Civil Brasileiro.

18.14. Cada uma das Partes garante & outra Parte: (i) que estd investida de todos os poderes e autoridade
para firmar e cumprir as obrigagdes aqui previstas e consumar as transagoes aqui contempladas; e, (ii) que
a assinatura e o cumprimento do presente Contrato ndo resulta violagio de qualquer direito de terceiros,
lei ou regulamento aplicdvel ou, ainda, violag@o, descumprimento ou inadimplemento de qualquer
contrato, instrumento ou documento do qual seja parte ou pelo qual tenha qualquer ou quaisquer de suas
propriedades vinculadas e/ou afetadas, nem na necessidade de obter qualquer autorizagdo nos termos de
qualquer contrato, instrumento ou documento do qual seja parte, ou pelo qual tenha qualquer ou quaisquer
de suas propriedades vinculadas e/ou afetadas.

18.15. Este Contrato constitui todo o entendimento e acordo entre as Partes e substitui todas as garantias,
condiges, promessas, declaragdes, contratos e acordos verbais ou escritos, anteriores sobre o objeto deste
Contrato.
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18.16. As Partes declaram que tiveram prévio conhecimento de todas as cldusulas e condigdes deste
Contrato, concordando expressamente com todos os seus termos.

18.17. Exceto se de outra maneira for previsto neste Contrato e/ou na legislagio aplicdvel, todos os custos
e despesas, incluindo, mas ndo se limitando a honordrios ¢ despesas de advogados, consultores
financeiros e auditores, incorridos com relacdio a esse Contrato e as operagdes aqui contempladas serdao
pagos pela Parte que incorrer nestes custos e despesas.

18.18. A Cedente, o Agente Fiducidrio e a Fiadora declaram estar cientes das disposi¢des do Codigo de
Etica Corporativo do Depositdrio, cujo exemplar encontra-se anexado ao presente Contrato como Anexo
IV, bem como do comprometimento em cumpri-lo e fazé-lo cumprir por seus empregados ou prepostos.

18.19. O presente Contrato serd regido e interpretado de acordo com as leis da Republica Federativa do
Brasil, e as partes, neste ato, elegem o foro Central da Comarca da Capital do Estado do Rio de Janeiro,
como competente para solucionar qualquer controvérsia oriunda deste Contrato, com rentdncia de

qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e contratadas, as partes firmam este Instrumento em 6 (seis) vias, na presenga
das 2 (duas) testemunhas abaixo-assinadas.

Rio de Janeiro, 26 de janeiro de 2012.
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Este Anexo ¢ parte integrante do Instrumento Particular de Cessdo Fiducidria de Direitos Creditérios da 3°
Emissio Piblica de Debéntures Simples da Sociedade Comercial e Importadora Hermes S.A.

Anexo 1

ACORDO DE MANUTENCAO DE DOMICILIO BANCARIO
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1 - Dados do Estabelecimento Comercial

01 Razdo Social 02 CNPI/MF

03 Endereco (Rua/Av.) Numero Complemento

04 Bairro Cidade CEP 05 UF

06 Nome do(s) Representante(s) Legal(is)

II - Dados do Banco

Razio Social CNPJ/MF

0 Banco Bradesco S.A. 02 60.746.948/0001-12

Nome da Agéncia

03

- Enderego (Rua/Av.) Numero Complemento

05 Bairro Cidade CEP 06 UF

Nome do Gerente
07

111 - Dados do Domicilio Bancario do Estabelecimento Comercial
o1 B;;;:o - Agéncia Dig. i3 Conta-Corrente Dig.

Nome do Gerente

04

IV - Prazo de Vigéncia da Securitiza¢io V - Bandeira
Prazo de Vigéncia do Acordo

01 01| [] Visa [] MasterCard
De a

Considerando que:

(i) o Estabelecimento Comercial aderiu ao Contrato de Afiliagiio de determinada credenciadora (*Contrato de
Afiliagdio™), onde este designou um banco participante do sistema da credenciadora (*Banco Participante™) para
recebimento dos créditos. débitos, estornos e outros langamentos decorrentes de transagdes (“Recebiveis™) que
efetuar mediante aceitagdo do cartdo de crédito e de débito de determinada bandeira como meio de pagamento
de produtos ¢/ou servigos:

(ii) de acordo com as regras definidas no Contrato de Afiliagdo, o Estabelecimento Comercial podera solicitar
a alteragdo do seu Domicilio Banciério de sua matriz e/ou de suas filiais;

(iii) de acordo com entendimentos mantidos entre as partes, o Estabelecimento Comercial, por meio de sua
matriz e/ou de suas filiais, resolve por este instrumento autorizar o Banco a manter a Conta-Corrente mantida
junto ao Banco Participante (“Domicilio Bancério™) a qual tem por objetivo assegurar o deposito dos Recebiveis
dos cartdes de crédito e débito das bandeiras assinaladas no campo 01 do item V do preambulo no Domicilio
Bancério do Estabelecimento Comercial, de sua matriz e/ou de suas filiais, designado no item I11 deste Acordo
Comercial;

(iv) a FEBRABAN, a ABECS, a ACREFI, a ABBI. a ABBC, a Cimara Interbancaria de Pagamentos - CIP, as
institui¢des financeiras e as credenciadoras aderentes criaram um sistema tnico de controle de garantia oriundos
de pagamentos com cartdes das Bandeiras Visa, MasterCard e Diners Club (*SCG™): e

. Z
“\6‘ .
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(v) O SCG mantera inalterado o Domicilio Bancério dos créditos provenientes das transagdes realizadas com
os cartdes de crédito e débito de uma mesma Bandeira (Visa/MasterCard/Diners Club) independentemente da
credenciadora que realizar a captura, processamento e a liquidagdo das transagdes realizadas com os referidos
cartoes.

Resolvem as partes, de comum acordo e na melhor forma de direito, devidamente representadas na forma de
seus atos constitutivos, firmar o presente acordo de manutengdo de domicilio bancério (“Acordo Comercial™),
o qual seré regido de acordo com as seguintes cldusulas e condigdes:

Clausula Primeira - Objeto

1.1 - Este Acordo Comercial tem a finalidade especifica de estabelecer o Domicilio Bancdrio mencionado no
item 111 do predmbulo deste Acordo Comercial como seu Ginico domicilio bancério para o recebimento dos
Recebiveis dos cartdes de crédito e de débito da(s) bandeira(s) assinalada(s) no item V do preambulo deste
instrumento (*“Manutengio de Domicilio Bancario™).

Clausula Segunda - Condig¢des da Manutengiio de Domicilio Bancario

2.1 - Durante a vigéneia deste Acordo Comercial, o Estabelecimento Comercial, por meio de sua matriz e/ou
de suas filiais, autoriza expressamente a indicagdo do Domicilio Bancério mencionado no item 111 do preambulo
como seu tnico domicilio bancério para o recebimento de Recebiveis dos cartdes de crédito e débito da(s)
bandeira(s) assinalada(s) no campo 01 do item V do preambulo.

2.2 - Para o fiel cumprimento da condigdio acima, o Estabelecimento Comercial, por meio de sua matriz e/
ou de suas filiais, autoriza neste ato, de forma irrevogdvel e irretrativel, o Banco a: (a) encaminhar a Camara
Interbancaria de Pagamentos - CIP (“Centralizadora™) e todos os demais credenciadores participantes do SCG
as informacdes relativas ao Domicilio Bancario das Bandeiras Visa, MasterCard e/ou Diners Club de modo a
permitir que os Recebiveis dos cartdes de crédito e débito da(s) bandeira(s) assinalada(s) no campo 01 do item
V do predmbulo, desde que seja Visa, MasterCard e/ou Diners Club e independentemente da credenciadora
que realizar a captura, processamento e a liquidagdo das transagdes realizadas com os referidos cartdes, sejam
direcionadas unicamente para a Domicilio Bancério indicado no item 111 do preambulo deste Acordo Comercial;
¢ (b) ter acesso as informagdes relativas aos Recebiveis, presentes e futuros, dos cartdes de crédito e débito da(s)
bandeira(s) assinalada(s) no campo 01 do item V do predmbulo deste Acordo Comercial.

2.3 - Caso haja centralizagdo do fluxo dos Recebiveis, referente aos cartdes de crédito e débito da(s) bandeira(s)
assinalada(s) no campo 01 do item V do predmbulo, de mais de um Estabelecimento Comercial do mesmo
grupo societario e/ou econdmico em determinado(s) domicilio(s) bancario(s) (“Cadeia Centralizadora™), o
Estabelecimento Comercial, por meio de sua matriz e/ou de suas filiais. autoriza, de forma irrevogavel e
irretratavel, o Banco a desmembrar a Cadeia Centralizadora pelos credenciadores de modo que os Recebiveis
relacionados a determinada relagdio contratual entre banco e Estabelecimento Comercial sejam direcionados
ao Domicilio Bancério indicado no item 111 deste Acordo Comercial.

2.4 - O Banco seré responsavel: (a) pelo cumprimento dos termos e das condigdes dispostas no SCG de acordo
com as regras ali dispostas; (b) perante o Estabelecimento Comercial ¢ os credenciadores participantes
do SCG pelas informagdes relativas 4 Manutengdo do Domicilio Bancario e sua correta operacionalizagdo,
consoante as condigdes previstas no SCG, inclusive em relagdo ao cumprimento das condigGes relativas a
Cadeia Centralizadora, conforme mencionado no item 2.3. acima; e (c) perante os credenciadores participantes
do SCG pela observancia das condigdes dispostas neste Acordo Comercial ¢ no SCG, ndo cabendo a este a
validagfo deste Acordo Comercial.

2.5 - Durante o prazo mencionado no item IV do predmbulo: a) os Recebiveis que sejam devidos ao
Estabelecimento Comercial, de sua matriz e/ou de suas filiais, ficam automaticamente impossibilitados de |/
serem depositados em domicilio bancério diverso do eleito nesse Acordo Comercial; ¢ b) as partes reconhecem E){
que poderdo haver cancelamentos ou estornos de Recebiveis, conforme descrito no Contrato de Afiliagdo;ec) ()
o Estabelecimento Comercial, seja ela sua matriz e/ou filiais, ndo poderd, de qualquer forma ou para qualquer
fim. ceder ou onerar os Recebiveis a que tiver direito € que de acordo com o presente instrumento devera ser
depositados no domicilio bancério indicado no item 11T do predmbulo deste Acordo Comercial.

]
Mod. 4025-042E  Versao: 08/2011 %ﬁ. 2/5
j. e Ll/

e




-
W

Bradesco £

2 Acordo de Manutencido de Domicilio Bancario
Cartoes

2.6 - O Estabelecimento Comercial, por meio de sua matriz e/ou de suas filiais, declara expressamente neste
ato, de forma irrevogével e irretratavel, que ndo possui domicilios bancirios ou conta-corrente de depositos
em outras institui¢des financeiras que tenham a mesma finalidade do Domicilio Bancério aqui indicado, ou
seja, que sirvam para o dep6sito de Recebiveis provenientes de cartdes de crédito e débito da(s) bandeira(s)
assinalada(s) no campo V deste Acordo.

2.7 - Na hipdtese de a Bandeira American Express venha a integrar o SCG durante a vigéncia deste Acordo
Comercial, as partes desde ja concordam que as condigdes mencionadas neste Acordo Comercial serdo extensivas
aos Recebiveis da Bandeira American Express.

2.8- AsPartes convencionam que na hipotese de resili¢do ourescisio do Contrato de Afiliagdo, o Estabelecimento
Comercial, por meio de sua matriz e/ou de suas filiais, autoriza o0 Banco, de forma expressa, a continuar a
efetuar o depdsito dos Recebiveis no Domicilio Bancério indicado no item 11 deste Acordo Comercial cuja
liquidagdo estiver agendada para ocorrer durante o prazo deste Acordo Comercial.

Clausula Terceira - Prazo e Resili¢io/Rescisdo

3.1 - A Manutengio de Domicilio Bancério ora autorizada pelo Estabelecimento Comercial, por meio de sua
matriz e/ou de suas filiais, vigorara pelo prazo mencionado no item 1V do predmbulo deste Acordo Comercial.

3.2 - O Acordo Comercial podera ser resilido, a qualquer tempo e por qualquer das partes, sem direito a
compensagdes ou indenizagdes, mediante dentincia escrita com até 30 (trinta) dias de antecedéncia, contados
do recebimento do comunicado pela outra parte, periodo em que as partes deverdo cumprir regularmente com
as obriga¢des ora assumidas.

3.3 - Este instrumento podera ser rescindido por qualquer das partes, caso a outra parte falhe no cumprimento
de qualquer das obrigagdes aqui assumidas e a falha nfo seja remediada em 05 (cinco) dias contados da data
de recebimento da notificagio pela parte infratora. Neste caso, a parte infratora serd responsavel pelas perdas e
danos causados a parte inocente.

3.4 - Além das previstas em lei, este Acordo Comercial sera rescindido de imediato, independentemente de
qualquer aviso ou notificagio judicial ou extrajudicial, nas seguintes hipoteses: a) se qualquer das partes falir,
ingressar com pedido de recuperagio judicial ou iniciar procedimentos de recuperagdo extrajudicial, tiver
sua faléncia ou liquidago requerida e/ou decretada; b) se o Estabelecimento Comercial tiver cassada sua
autorizagdo de funcionamento: ¢) se o Estabelecimento Comercial suspender suas atividades por periodo
superior a 15 (quinze) dias: ou d) em caso de descumprimento do item 2.6. deste Acordo Comercial.

Cliausula Quarta - Sigilo

4.1 - As partes obrigam-se por si, seus empregados e prepostos que vierem a designar para a execugdo do objeto
deste Acordo Comercial:

a) a manter sob absoluto sigilo, a qualquer tempo, inclusive apds a extingdo deste Acordo Comercial, todas
as informagdes, dados, materiais, pormenores, documentos, especificagdes técnicas € comerciais de produtos
das partes ou de terceiros, de que venham ter conhecimento, acesso ou que lhe tenham sido confiados, que
envolvam o objeto desta contratagio, desde jd classificadas como confidenciais, independentemente da forma
como delas tiverem conhecimento;

b) a abster do uso das informagdes, dados, materiais, pormenores, documentos, especificagdes técnicas ¢
comerciais citadas em proveito préprio ou de terceiros, a qualquer tempo, inclusive apds a extin¢io deste
Acordo Comercial;

¢) a devolver a cada parte todo e qualquer material(is) e documento(s), inclusive cépias, que Ihe tenha(m) sido X
entregue(s) e/ou que tenha(m) sido gerado(s) por quaisquer das partes em razdo da prestagdo/execugdo do U

presente Acordo Comercial; e
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d) a utilizar exclusivamente todas as informagdes que as partes por si, seus empregados e prepostos que vierem
a designar para a prestagio/execugio dos servigos objeto deste Acordo Comercial, vierem a ter conhecimento,
para a fiel execug¢do do Acordo Comercial e serdo tratadas e garantidas como privadas e confidenciais.

4.2 - As partes expressamente reconhecem que as informagdes sdo de propriedade da parte divulgadora ¢ que
esta nio concede, a respeito delas, nenhum tipo de licenga expressa, implicita ou de qualquer outra natureza,
nem tampouco direitos de autor ou de propriedade industrial, comprometendo-se, em consequéncia, a abster-se
de tomar qualquer medida que possa prejudicar ou impedir o exercicio de tais direitos.

4.3 - As partes reconhecem que:

a) ndo poderio, a qualquer tempo, divulgar, ceder, doar ou transferir as informagdes, no todo ou em parte, para
nenhuma outra pessoa, exceto quando as informagdes confidenciais ou parte delas puderem ser divulgadas para
seus empregados ou conselheiros profissionais que necessitem conhecé-las para o cumprimento das obrigag¢des
previstas neste Acordo Comercial. Nesta hipotese ndo incluem as informagdes a serem encaminhadas a
Centralizadora e as demais credenciadoras participantes do SCG a fim de cumprir com as obrigagdes mencionadas
neste Acordo Comercial;

b) os empregados e os prepostos que as partes vierem a designar para a execugdo do objeto deste Acordo
Comercial serdio por esta advertidos a respeito de suas obrigagdes € serdo instados a observarem as mesmas
restrigdes no uso das informagdes confidenciais, conforme acima descrito, e em relagio aos quais suas obrigagdes
se aplicardo, ficando a parte responsavel por qualquer descumprimento deste Acordo Comercial, cometido
por tais pessoas, respondendo civil e criminalmente, se for o caso, perante a parte prejudicada e/ou terceiros
prejudicados, e se for o caso de responsabilidade civil, inclusive pelas perdas e danos morais e materiais, e
lucros cessantes; ¢

¢) na hipétese de publicagéio ou a divulgagdo de informagdes confidenciais seja necessdria por lei ou por qualquer
érgdo supervisor ou regulador, cujas exigéncias as partes contratantes e as pessoas a elas relacionadas tenham
que cumprir, a parte comunicara a outra parte tal exigéncia e estes deliberardo a respeito dos procedimentos a
serem adotados, até a extensfo permitida por tal legislagdo ou por tais regras, de modo a que a parte possa adotar
as medidas judiciais cabiveis e/ou dispensar o cumprimento das disposigdes deste Acordo Comercial.

Cliausula Quinta - Disposi¢des Gerais

5.1 - Qualquer omissdo ou tolerdncia das partes no exigir o fiel cumprimento dos termos e das condigdes deste
Acordo Comercial ou no exercicio de prerrogativas dele decorrentes, niio constituira novago ou rendincia, nem
afetara o direito da parte de exercé-las a qualquer tempo.

5.2 - Eventuais alteragdes e aditamentos ao presente instrumento deverdio ser realizados através de documento
escrito, assinado por todas as partes signatdrias do presente.

5.3 - Os tributos que forem devidos em decorréncia direta ou indireta do presente Acordo Comercial, ou de sua
execu¢do, constituem dnus de responsabilidade do contribuinte, conforme definido na lei tributéria.

5.4 - Nenhuma das partes podera ceder ou transferir total ou parcialmente 2 terceiros os direitos e obrigagdes
decorrentes deste Acordo Comercial, sem o prévio e expresso consentimento por escrito da outra parte,
ressalvada a possibilidade de o Banco o fazer para suas afiliadas, controladoras, controladas ou para qualquer
institui¢do financeira que integre o grupo de empresas do Banco Bradesco S.A.

5.5 - As partes sio consideradas contratantes independentes e nada do presente Acordo Comercial criard
qualquer outro vinculo entre todas as partes, seja pelo aspecto empregaticio, seja por quaisquer outros aspectos,
tais como agente comercial, sociedade subsidiaria, representagio legal e/ou associagdo de negocios.

5.6 - As partes declaram que tiveram prévio conhecimento de todas as cldusulas e condigdes deste Acordo
Comercial, concordando expressamente com todos 0s seus termos.

5.7 - Os casos fortuitos e de forga maior sio excludentes da responsabilidade das partes, nos termos do artigo
393 do Codigo Civil Brasileiro.
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5.8 - As partes declaram e garantem mutuamente, inclusive, e se for o caso, perante seus fornecedores de bens
e servigos, que:

a) exercem suas atividades em conformidade com a legislag@o vigente a elas aplicével, e que detém as aprovagdes
necessdrias & celebragio deste Acordo Comercial e ao cumprimento das obrigagdes nele previstas;

b) nio utilizam de trabalho ilegal e comprometem-se a néo utilizar praticas de trabalho andlogo ao escravo, ou
de mao de obra infantil, e do menor até 18 (dezoito) anos de idade, seja direta ou indiretamente, por meio de

seus respectivos fornecedores de produtos e de servigos, salvo na condi¢dio de aprendiz, a partir de 14 (quatorze)
anos de idade;

¢) ndo empregam menor até 18 anos, inclusive menor aprendiz, em locais prejudiciais a sua formagéo, ao seu
desenvolvimento fisico, psiquico. moral e social, bem como em locais e servigos perigosos ou insalubres, em
horarios que ndo permitam a frequéncia a escola e, ainda, em horario noturno, considerando este o periodo
compreendido entre as 22h e 5h:

d) ndo utilizam praticas de discriminagio negativa e limitativas ao acesso na relago de emprego ou a sua
manutengio, tais como, mas ndo se limitando a, motivos de: sexo, origem, raga, cor, condigdo fisica, religido,
estado civil, idade, situagfio familiar ou estado gravidico;

¢) comprometem-se a proteger € preservar 0 meio ambiente, bem como a prevenir e erradicar praticas danosas ao
meio ambiente, executando seus servigos em observancia a legislagdo vigente no que tange a Politica Nacional
do Meio Ambiente e dos Crimes Ambientais, bem como dos atos legais, normativos e administrativos relativos
4 area ambiental e correlatas, emanados das esferas Federal, Estaduais e Municipais;

f) estdo investidas de todos os poderes e autoridade para firmar e cumprir as obrigagdes aqui previstas ¢ consumar
as transagdes aqui contempladas;

g) a assinatura ¢ o cumprimento do presente instrumento nao resulta violagdo de qualquer direito de terceiros,
lei ou regulamento aplicavel ou, ainda, violagio, descumprimento ou inadimplemento de qualquer contrato,
instrumento ou documento do qual seja parte ou pelo qual tenha qualquer ou quaisquer de suas propriedades
vinculadas e/ou afetadas, nem na necessidade de obter qualquer autorizagao nos termos de qualquer contrato,
instrumento ou documento do qual seja parte, ou pelo qual tenha qualquer ou quaisquer de suas propriedades
vinculadas e/ou afetadas:

h) este Acordo Comercial esta vinculado a uma operagdo de crédito firmado entre o Banco e o Estabelecimento
Comercial; ¢

h) a assinatura deste Acordo Comercial ¢ condi¢dio para a efetivagiio da Manutengio de Domicilio Bancirio, de
forma a assegurar o cumprimento pelo credenciador participante do SCG das obrigagdes assumidas no Contrato
de Afiliagdio e neste Acordo Comercial. As Partes reconhecem, ainda, que a 0 credenciador participante do SCG
podera exigir o cumprimento das obriga¢des constantes neste Acordo Comercial nos termos dos artigos 436 ¢
437 do Cadigo Civil.

5.9 - Este Acordo Comercial constitui todo o entendimento e acordo entre as partes ¢ substitui todas as garantias,
condigdes, promessas, declaragdes, contratos e acordos verbais ou escritos anteriores sobre o objeto deste
Acordo Comercial.

5.10 - As partes declaram, neste ato, que a celebragdo deste Acordo Comercial nfio implicou em investimentos
considerdveis para a execugdo dos servigos ora contratados.

5.11 - O presente instrumento é celebrado em carater irrevogdvel e irretrativel, obrigando as partes, seus )(
sucessores ¢ cessiondrios a qualquer tempo ¢ titulo. /N

Mod. 4025-042E Versio: 08/2011
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il 2 Acordo de Manutencdo de Domicilio Bancario
Cartoes

Clausula Sexta - Foro

6.1. Fica eleito o foro da Comarca de Osasco, Estado de Sao Paulo, como o Gnico competente para dirimir
dividas derivadas do presente Acordo Comercial.

E, por estarem assim justas e contratadas, as partes firmam o presente instrumento em 02 (duas) vias de igual
teor, juntamente com as 02 (duas) testemunhas abaixo nomeadas.

na901%LE

Osasco.
Banco Bradesco S.A.
Nome: Nome:
Cargo: Cargo:
Estabelecimento Comercial
Nome: Nome:
Cargo: Cargo:
Testemunhas
Nome: Nome:
CPF/MF: CPF/MF:
Fone Ficil Bradesco - 4002 0022 / 0800 570 0022 * SAC - Alb Bradesco - 0800 704 8383 ;K
Consulta de saldo, extrato e transagdes financeiras. Deficiéncia Auditiva ou de Fala - 0800 722 0099
Atendimento 24 horas, 7 dias por semana. 24 horas, 7 dias por semana.
* Consulte os demais telefones no site OQuvidoria - 0800 727 9933 ?
bradesco.com.br ou nas Agéncias Bradesco. De 2° a 6* feira das 08h as 18h, exceto feriados.

Mod. 4025-042E Versiio: 08/2011 / 6/5
y \
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Anexo I1

Este Anexo é parte integrante do Instrumento Particular de Cessdo Fiducidria de Direitos
Creditérios da 3* Emissiio Piblica de Debéntures Simples da Sociedade Comercial e Importadora
Hermes S.A.

LISTA DE CONTAS CORRENTES MANTIDAS PELA CEDENTE

NO BANCO BRADESCO S.A.
Conta Corrente: Agéncia:
37591-8 2373-6
307851-5 2373-6
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Anexo III

Este Anexo é parte integrante do Instrumento Particular de Cessdo Fiducidria de Direitos
Creditérios da 3* Emissio Piblica de Debéntures Simples da Sociedade Comercial e Importadora
Hermes S.A.

MODELO DE PROCURACAO
PROCURACAO

Pelo presente instrumento piiblico de mandato, Sociedade Comercial ¢ Exportadora Hermes
S.A., sociedade por agdes com sede na Cidade do Rio de Janeiro, Estado deo Rio de Janeiro, na
Rua Victor Civita, n® 77, bloco I, salas 202 e 302, Barra da Tijuca, CEP 22.775-044, inscrita no
Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (“CNPJ/ME”) sob o n°33.068.883/0001-20, neste ato
representada na forma de seu Estatuto Social e doravante denominada simplesmente
“Outorgante”, nomeia e constitui como seu procurador Pavarini Distribuidora de Titulos e
Valores Mobilidrios Ltda., institui¢io financeira autorizada a funcionar pelo Banco Central do
Brasil, com sede na Rua Sete de Setembro 99, 24°andar - 20050-005 - Rio de Janeiro - RJ,
inscrita no CNPI/MF sob n.° 15.227.994/0001-50, neste ato representada na forma de seu
Estatuto Social e representando a comunhdo dos interesses dos debenturistas da 3* (terceira)
emissio de debéntures simples da Outorgante, da espécie quirografiria, com garantia fidejussoria
e garantia adicional real de cessao fiducidria de recebiveis, em série unica, da Outorgante, no
valor total de R$150.000.000,00 (cento e cinquenta milhdes de reais) (os “Debenturistas™ e as

“Debéntures”), doravante denominado simplesmente “*QOutorgado”, outorgando-lhe, nos termos

do “Instrumento Particular de Cessdo Fiducidria de Direitos Creditorios Vinculado a Escritura
Particular da 3° Emissdo Piiblica de Debéntures Simples, Nédo Conversiveis em Agdes, da
Espécie Quirografdria, com Garantia F idejusséria e Garantia Adicional Real de Cessao
Fiducidria de Recebiveis, em Série Unica, da Sociedade Comercial e Importadora Hermes S.A.”
firmado entre Outorgante, Outorgado, o Banco Bradesco S.A. , e a Sra. Claudia Bach em 26 de

janeiro de 2012 (“Contrato de Garantia™), poderes de mandato para, agindo no interesse dos

Debenturistas, em caso de declaragio de vencimento antecipado das Debéntures (conforme

e, 90

definidas no Contrato de Garantia), exceto com relagdo ao poder descrito no item *v abaixo que
serd vilido durante toda a vigéncia do Contrato de Garantia, nos termos da Cldusula 5.6. do
Contrato de Garantia; (i) encerrar quaisquer contas correntes cm quaisquer bancos,
eventualmente abertas pela Outorgante para transferéncia dos Créditos Visa (conforme definidos

no Contrato de Garantia), que ndo a Conta de Passagem (conforme definida no Contrato de
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Garantia): (ii) transferir recursos oriundos de pagamento dos Créditos Visa de qualquer conta
corrente, em especial da Conta de Passagem; (iii) sacar ou transferir recursos da Conta de
Passagem ou de outra conta corrente de titularidade da Outorgante mantida no Banco Bradesco
S.A. para pagamento das Debéntures; (iv) praticar qualquer outro ato necessdrio para que 0s
recursos oriundos de pagamento dos Créditos Visa sejam depositados unicamente na Conta de
Passagem e utilizados para pagamento das Debéntures; e (v) obter informagdes sobre extratos da
Conta de Passagem ou quaisquer outras informagdes relativas a referida conta corrente, bem
como as Operadoras de Cartdo, devedora dos Créditos Visa (conforme definido no Contrato de
Garantia) e ao pagamento dos Créditos Visa. Fica o Outorgado autorizado a praticar todos os
atos necessdrios ao bom e fiel cumprimento deste mandato, sendo-lhe expressamente vedado
substabelecer, no todo ou em parte, os poderes aqui outorgados. Este mandato € vilido até que
sejam cumpridas todas as obrigacdes da Emissora perante os Debenturistas. O presente
instrumento de procuragio é outorgado de forma irrevogdvel e irretratdvel, como condigdo da
emissio das Debéntures, nos termos do artigo 684 do Cédigo Civil.

Rio de Janeiro, 26 de janeiro 2012 193845

‘SOCIEDADE COMERCIAL E IMPORTADORA HERMES S.A.

P
y Lyea ¥ e § -
Néme: Gustavo Baeh Nome: 1 1 Rochinha
CPF: CPF 073.442.187-71 CPF: ~3766,887-67
José Luiz Rochinha Afonso
CPF 533.766.687-87
EAP=]  *TemomoseNomanomoo mueno

Av. das Amdricis, 16.401 - Loja D - Resraio - Tel: (21) 32124212 | 3434.9400

Reconheco por semelhanca a(s) firma(s) ¢
BACH, e dou f&. Ea Testo da verd:ie.
Rio de Janeirc-R3, 77 de janeiro de 2012, Céd

JOSE LUIZ ROCHINHA AFDNSO, GUSTAVD

Guaracy Kell

Vieira &
gtd 2 - FErJrR’i: 0,84

4
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Anexo IV

Este Anexo ¢ parte integrante do Instrumento Particular de Cessdo Fiducidria de Direitos
Creditérios da 3* Emissio Piblica de Debéntures Simples da Sociedade Comercial e Importadora

Hermes S.A.

CODIGO DE ETICA CORPORATIVO DO BANCO BRADESCO S.A.

;-
LI
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Bradesco Cédigo de Conduta Etica da Organizacao Bradesco

Caros Colaboradores,

O regime da livre iniciativa e concorréncia impoe as empresas, seus
representantes, prepostos e funcionérios conduzirem-se dentro de um ambiente de respeito e
entendimento, zelando para que toda e qualquer forma de relacionamento, interno ou
externo, enalteca a dignidade das pessoas, preserve a lealdade e assegure transparéncia,
indispensaveis a coexisténcia dos sentimentos de confianca e de boa-fé.

Desde o inicio das atividades da Organizacdo, sempre prestigiando o
didlogo e a forca do trabalho, conseguimos conquistar a admiracao de nossos clientes e
parceiros, resultado da firmeza das nossas acoes e seriedade que devotamos ao trabalho.

Estamos ampliando constantemente o nosso universo de clientes e
parceiros, atraldos pela certeza de que na Organizacdo ha respeito a ética e a dignidade das
pessoas.

A reflexdo sobre esse importante assunto, em suas mais variadas
formas, conta com o comprometimento do Conselho de Administracdo, que expressa, por
meio deste Codigo de Conduta Etica da Organizacdo Bradesco, as linhas mestras que
orientam a nossa politica de relacionamento, desempenhando papel fundamental no
processo de fortalecimento da cultura da Organizacao.

Assim, é dever de todos conhecer, entender, vivenciar e tornar
ofetiva a observancia das recomendacoes previstas neste Cédigo de Conduta Etica,
respeitando os valores nos quais elas se inspiram.

Banco Bradesco S.A.

Lazaro de Mello Branddo Luiz Carlos Trabuco Cappi
Presidente do Conselho de Administracao Diretor-Presidente
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2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

e

2.2. Principios 193845
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Integridade

Integridade significa a qualidade de inteireza, de conduta reta e imparcial,
cuja natureza de agdo nos da uma imagem de honestidade. Significa
também o respeito integral as leis do Pais e 3s normas que regem as
atividades de nosso setor e de nossa Organizacao.

Conflito de Interesses

O conflito de interesses ocorre quando existe a possibilidade de confronto
direto ou indireto entre 0s interesses pessoais de colaboradores e os da
Organizacdo, que possam comprometer ou influenciar de maneira indevida o
desempenho de suas atribuicoes e responsabilidades. O interesse e
caracterizado por toda e qualquer vantagem material em favor préprio ou de
terceiros (parentes, amigos etc.) com os quais temos ou tivemos relacoes
pessoais, comerciais ou politicas. Diante desses conflitos, o colaborador
devers posicionar seu superior imediato para que este tome a decisao
cabivel, sempre zelando pelo patriménio da Organizacao, de seus clientes,
acionistas, investidores e demais partes relacionadas.

Devemos recusar presentes, vantagens pecunidrias ou materiais, de quem
quer que seja, que possam representar relacionamento improprio ou prejuizo
financeiro ou de reputacdo para a Organizacao.

Equidade

Equidade pressupbe o conceito de uma justica fundada na igualdade de
direitos, ou seja, & uma justica natural com disposicdo para reconhecer
imparcialmente o direito de cada um.

Esse principio se materializa pela preservacao da individualidade e
privacidade, ndo admitindo a pratica de quaisquer atos discriminatdrios, tais
como origem, condi¢do social, posicao hierarquica, grau de escolaridade,
religiao, crenga ou filosofia de vida, deficiéncia, cor, raca, sexo, estado civil,
situacao familiar, ideologia politica ou associacao com entidades de classe.

Compromisso com a Informacao

Uma Organizacao comprometida com a informacao é a que vai além das
obrigacoes legais e estatutarias. E aquela que é aberta a comunicagao, ao
didlogo e a busca de solucoes para 0s problemas que afetam seus clientes,
acionistas, investidores, colaboradores, 0s seus negdcios, 0 meio ambiente e,
enfim, toda a sociedade.

a) Informacdo Privilegiada

Considera-se informacao privilegiada aquela informacao relativa a atos ou
fatos relevantes até que sejam divulgados aos 6rgaos reguladores, as

——
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i) o mérito como principal fator de avaliacdo dos funcionarios da
Organizagao; e

iii) respeito e protecao a privacidade e confidencialidade das informacoes
dos colaboradores.

b) Ambiente de Trabalho
Faz parte da cultura organizacional:
i) propiciar oportunidades de crescimento profissional; e
i) proporcionar ambiente seqguro e sauddvel, com liberdade de expressao
e respeito a integridade e privacidade das pessoas; e
i) coibir qualgquer ato de assédio, ndao admitindo a sua pratica nas
relacoes de trabalho.

2.2.5. Relacionamentos Construtivos
a) Clientes

Sem conduta ética como fundamento, nao ha relacao cliente-empresa que

pretenda ser duradoura, especialmente num mercado competitivo.

Por isso, devemos identificar as necessidades dos clientes, para poder

satisfazé-las, em consonancia com os objetivos de seguranca, qualidade e

rentabilidade, usando, além da cortesia e presteza, os seguintes padroes

de conduta:

i) transparéncia nas operacoes realizadas;

i) receptividade e tratamento adequado das sugestoes e criticas
recebidas;

i) atendimento eficaz; e

iv) confidencialidade das informacoes recebidas em razdo de relacoes
comerciais.

b) Acionistas e Investidores

No relacionamento com acionistas e investidores é nosso dever observar
fielmente as diretrizes constantes nas politicas de divulgacédo de ato ou
fato relevante e de negociacao de valores mobilidrios de emissao do Banco
Bradesco S.A., aprovadas pelo Conselho de Administracao do Banco.

Tanto a distribuicdo de resultados quanto a divulgacdo de informagoes
deverao ser feitas de forma absolutamente simétrica, sem criar privilegios.

¢) Fornecedores de Produtos e Servicos e Parceiros de Negocios

Devemos contratar fornecedores e estabelecer relacbes de negocios com
parceiros que operem com padroes éticos compativeis com 0s Nossos,
mediante rigoroso processo de selecéo, e nao transacionar com aqueles
que, comprovadamente, desrespeitem disposicoes de nosso Codigo.

d) Orgdos Governamentais e Reguladores X

Devemos coibir qualquer concessao de vantagem ou privilégio a agentes
publicos.

Pagina 7 = >
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2.2.6.

de valores fundamentais e internacionalmente aceitos nas dareas de
direitos humanos, relagdes de trabalho, meio ambiente e combate a
corrupgao, cujos principios estao refletidos neste Coédigo de Conduta
Etica.

= Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM)

Os Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM) fazem parte do
Projeto do Milénio das Nagdes Unidas, que é uma causa humanitaria
global, para tornar o mundo mais solidario e mais justo, sendo eles:

1. Erradicar a extrema pobreza e a fome.

Atingir o ensino basico universal.

Promover a igualdade entre os sexos e a autonomia das mulheres.
Reduzir a mortalidade infantil.

Melhorar a saude materna.

Combater o HIV/ AIDS, a malaria e outras doencas.

Garantir a sustentabilidade ambiental.

Estabelecer uma Parceria Mundial para o desenvolvimento.

® NV AW

g) Associacoes e Entidades de Classe

Devemos reconhecer o importante papel das Associacbes e Entidades de
Classe legalmente constituidas, por intermédio de suas iniciativas e
praticas, sempre dispostos a dialogar em qualquer situacdo que envolva a
Organizacao, objetivando uma solucdo mutuamente satisfatoria.

h) Atividades Politico-Partidarias

A Organizacao nao tem restricoes a que os colaboradores exercam seus
direitos politico-partidarios, desde que em carater estritamente pessoal e
sem prejuizo para suas atividades profissionais.

Lideranca Responsavel

E de responsabilidade dos funcionarios com funcdo de lideranca trabalhar
para o sucesso de cada membro da equipe. Para isso devemos:

a) Estimular as liderancas a promover o relacionamento entre os diversos
niveis hierdrquicos dentro da Organizacdo, criando no ambiente de
trabalho, mediante a observancia da Politica de Gerenciamento dos
Recursos Humanos, uma atmosfera adequada ao exercicio de atribuicdes e
desenvolvimento profissional e pessoal, propiciando a melhoria dos
resultados organizacionais.

b) Incentivar os funcionarios a estabelecer um equilibrio apropriado entre o
trabalho, a familia e a sociedade em geral, de modo a manter seu bem-
estar profissional, pessoal e social.

) Estimular iniciativas de preservacao da saude e seguranca no trabalho.
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Comité de Conduta Etica

O Comité de Conduta Etica, composto por membros nomeados pelo Conselho de
Administracdo do Banco Bradesco S.A., é o 6rgdo responsével pela proposicao de
acoes quanto a disseminacdo e cumprimento dos Codigos de Conduta Etica,
corporativo e setoriais da Organizacao Bradesco, de modo a assegurar sua eficacia e
efetividade.

Cabe ao Comité de Conduta Etica avaliar a necessidade de criacéo de Cddigos de
Conduta Etica Setoriais, demandando acoes para o seu desenvolvimento, para
posterior obtencao de aprovacdo do Conselho de Administragao.

Procedimentos perante duvidas, situa¢oes conflitantes ou acbes contrarias
aos principios deste Cédigo de Conduta Etica

Este Codigo de Conduta Etica legitima as politicas e normas estabelecidas pela
Organizacdo. E um guia de conteddo ético, a ser seguido tanto na vida pessoal como
na profissional.

Considerando que dificilmente um c6digo de conduta ética abrange todas as
situacdes encontradas na préatica, acreditamos no senso de julgamento de cada um,
incentivando-os a consultar, em caso de duvidas, outros colaboradores, a Area de
Compliance da Dependéncia ou da Organizacdo, o “Al6 RH" ou diretamente o
Comité de Conduta Etica.

Situacdes conflitantes com o Cédigo de Conduta Etica ou que ndo estejam nele
contidas podem surgir de forma inesperada em nosso cotidiano, cabendo a cada um
a responsabilidade de um posicionamento a respeito.

Violagoes aos Codigos de Conduta Etica, as politicas e normas da Organizagao
Bradesco

Tais violacdes estdo sujeitas as agoes disciplinares aplicaveis, independentemente do
nivel hierarquico, sem prejuizo das penalidades legais cabiveis.

Dentincias e manifestacdes por parte de colaboradores ou de terceiros que tenham
conhecimento de violacoes aos Codigos de Conduta Etica, as politicas e normas da
Organizacao, bem como quaisquer informagdes acerca de eventual descumprimento
de dispositivos legais e normativos aplicdveis ao Banco e empresas controladas,
podem ser feitas ao superior imediato, a Area de Compliance da sua Dependéncia ou
respectiva Diretoria, ou ainda por meio dos seguintes canais:

a) Comité de Conduta Etica;

b) Comité de Auditoria;

¢) Departamento de Inspetoria Geral - IGL;

d) Departamento de Controles Internos e Compliance — DCIC,

X
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AD SINCREG. . ¢ «evsvasovssnnsal 382,27
AQO TRIBUNAL DE JUSTICA..... 2 392,27
0,00

11.925,01

11.925,01

ABNER EVANGELISTA DE ANDRADE - ESCREVENTE AUTORIZADO

Verbas do Estado, contribuicio de aposentadoria e Tribunal de Justiga seréo
recolhidas por guias préprias, na forma legal; SINOREG, por carné ou outra

forma determinada pela entidade.

DECLARO QUE RETIREI TODOS OS DOCUMENTOS APRESENTADOS E UMA VIA DESTE RECIBO,
ESTANDO DE ACORDO COM OS VALORES ACIMA COBRADOS.

Osasco, / /

Assinatura

Nome

Endereco




