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INSTRUMENTO PARTICULAR DE CESSA&Q J.DUC 'RIADE. @IREI&‘OS CREDITORIOS
VINCULADO A ESCRITURA PARTICULA mgs ,Ewgé 20 PUBLEGA DE DEBENTURES
SIMPLES, NAO CONVERSIVEIS EM A€ ECIE QUIRQGRAFARIA COM
GARANTIA FIDEJUSSORIA E GARANTIA ADICIONAL REAL DE CESSAO FIDUCIARIA

DE RECEBIVEIS EM SERIE UNICA DA SOCIEDADE COMERCIAL E IMPORTAD RA1027132
HERMES S.A. RTD-RJ-Reg. n

Emolumentos

Distribuidor R$ 16.99
Mutug/Acoter) R$ 10,25
Fely/FundperyFunper) R$ 137,66
Total 613.47

L na qualidade de cedente dos Direitos Credit6rios (conforme abaixo definido) (“Cedente”):
SOCIEDADE COMERCIAL E IMPORTADORA HERMES S.A., sociedade por acdes de capital
fechado, com sede na Rua Victor Civita, n° 77, bloco I, salas 202 e 302, Barra da Tijuca, Cidade do Rio

de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro, CEP 22.775-044; inscrita no CNPJ/MF sob n° 33.068.883/0001-20,
neste ato representada na forma de seu Estatuto Social;

Pelo presente instrumento particular, as Partes, de um lado:

II. na qualidade de representante legal dos titulares das Debéntures (conforme definido abaixo)
(“Agente Fiducidrio”), nomeado na Escritura Particular da 3* Emissdo Pdblica de Debéntures Simples,
Néo Conversiveis em Agdes, da Espécie Quirografdria, com Garantia Fidejusséria e Garantia Adicional
Real de Cessdo Fiducidria de Recebiveis, em Série Unica, da Sociedade Comercial e Importadora Hermes
S.A. datada de 12 de janeiro de 2012 (“Escritura de Emisso™):

PAVARINI DISTRIBUIDORA DE TiTULOS E VALORES MOBILIARIOS LTDA., instituigdo
financeira autorizada a funcionar pelo Banco Central do Brasil, com sede na Rua Sete de Setembro 99,
24°andar - 20050-005 - Rio de Janeiro - RJ, inscrita no CNPJ/MF sob n.° 15.227.994/0001-50, neste ato
representada na forma do seu Contrato Social;

II. na qualidade de banco depositdrio (“Banco Depositirio”):

BANCO BRADESCO S.A., institui¢do financeira com sede no nidcleo administrativo denominado
“Cidade de Deus”, s/n° na Vila Yara, na Cidade de Osasco, no Estado de S#o Paulo, inscrita no
CNPJ/MF sob o n.° 60.746.948/0001-12,;

V. na qualidade de interveniente anuente e fiadora das Debéntures (conforme definido abaixo)
(“Fiadora™):

CLAUDIA BACH, brasileira, divorciada, portadora da Carteira de Identidade n°® 03412828-0 IFP/RJ e
inscrita no CPF sob o n° 874.752.607-63, residente ¢ domiciliada na Rua Saddock de S4, n° 360, apto.
401, Ipanema, na Cidade do Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro, CEP 22.411-040;

CONSIDERANDO QUE:
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R$150.000.000,00 (cento e cinquenta milhdes de reais) (“Montante Total da Emissdo”), com valor

nominal unitirio de R$1.000.000,00 (um milhdo de reais), com vencimento no prazo de 36 (trinta e seis)
meses da data de sua emissdo e demais caracteristicas e condi¢des descritas na Escritura de Emissdo
(respectivamente, “Debéntures” e “Emissdo”). A Emiss@o estd automaticamente dispensada de registro de
distribui¢@o piblica na Comissdo de Valores Mobilidrios (“CVM”), nos termos dos artigos 1°, §1°, inciso
I, 3° e 6° da Instrucdo CVM n.° 476, de 16 de janeiro de 2009 (“Instrucio CVM n.°476™);

(i) A Emissdo também ndo serd objeto de registro perante a ANBIMA - Associacio Brasileira das
Entidades dos Mercados Financeiro ¢ de Capitais (“ANBIMA”), por se tratar de oferta piblica com
esforcos restritos de colocag@o, nos termos do artigo 25, pardgrafo 1°, do Cédigo ANBIMA de Regulacio
¢ Melhores Préticas para as Ofertas Piblicas de Distribuigiio e Aquisicio de Valores Mobilirios.

(1)  em virtude da realizagio da Emissdo, a Cedente de forma irrevogdvel e irretratdvel pretende ceder,
sob condi¢@o suspensiva, fiduciariamente aos titulares das Debéntures (“Debenturistas”), representado
pelo Agente Fiducidrio, como garantia do fiel, integral e pontual cumprimento das obrigacdes assumidas
pela Cedente e Fiadora nos termos da Escritura de Emissdo, os direitos creditérios detidos pela Cedente
oriundos das operagdes com cartdes de crédito da bandeira Visa como meio de pagamento para aquisi¢io
de seus produtos pelos clientes da Cedente;

(iv)  que a Cedente ird firmar o Acordo de Manuten¢do de Domicilio Bancdrio junto ao Banco
Bradesco S.A. estabelecendo domicilio bancdrio naquela institui¢do financeira direcionando os créditos
‘oriundos da bandeira Visa & Conta de Passagem (definida abaixo) domiciliada naquela institui¢do (“Trava
de Domicilio Bancdrio”), vinculada a Camara Interbancdria de Pagamentos (“CIP”). A CIP € a entidade
responsdvel pela centralizagdo do registro, processamento e transmissdo de informagdes relativas 2
manuten¢@o de domicilio bancério de garantia de recebiveis de cartdes de crédito;

(v) os valores referentes aos pagamentos dos direitos creditérios referidos acima serdo depositados na
e/ou transferidos para a Conta de Passagem (definida abaixo) bloqueada para movimentagio e cujos
direitos emergentes sio cedidos fiduciariamente, a partir dessa data, em favor dos Debenturistas,
representados pelo Agente Fiducidrio, nos termos deste Contrato; e

(vi) O Agente Fiducidrio fard o controle do Valor Minimo de Garantia e do Fluxo Minimo de Garantia
de Recebiveis, e o Banco Depositdrio, nos termos deste contrato, controlard os recursos depositados na
Conta de Passagem (definida abaixo), que serfo livremente transferidos para a Conta de Livre
Movimentag@o (definida abaixo), salvo nos casos de ndo atendimento do Valor Minimo de Garantia e do
Fluxo Minimo de Garantia de Recebiveis;
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Resolvem as partes acima qualificadas celebrar o presente Instrumento Particular de Cessack
Direitos Creditérios Vinculado a Escritura Particular da 3* Emissdo Piblica de Debéntures “
Conversiveis em Agdes, da Espécie Quirografaria, com Garantia Fidejusséria e Garantia AdicionarRes
de Cessgo Fiducidria de Recebiveis, em Série Unica, da Sociedade Comercial e Importadora Hermes S.A.
(“Contrato”), que se regerd pela Lei n.° 4.728 de 14 de julho de 1965, conforme alterada pelo Decreto Lei
n.° 911, de 01 de Outubro de 1969, pela Lei n.° 10.931 de 02 de agosto de 2004, e observado o disposto
na Lei n.° 9.514, de 20 de novembro de 1997, pela Lei n.° 10.406 de 10 de Jjaneiro de 2002, conforme
alterada (“Cdodigo Civil”) e, em especial, pelas seguintes cldusulas e condig¢des:

P ucmn.gﬁ@"

AL
%

CLAUSULA I - OBRIGACOES GARANTIDAS

1.1. Em conformidade com as disposicdes abaixo estabelecidas, o objeto deste Contrato € a
constituicdo de garantia do integral e pontual cumprimento pela Cedente e/ou Fiadora de todas as
obrigag¢des assumidas ou que venham a ser assumidas pela Cedente e/ou Fiadora relativas as Debéntures e
demais obrigagdes nos termos da Escritura de Emissio celebrada pela Emissora, Agente Fiducidrio e
Fiadora (“Obrigacbes Garantidas”), através de cessdo fiducidria dos Direitos Creditérios (definidos
abaixo). Para os fins do artigo 18 da Lei n.° 9.514 de 20 de novembro de 1997, as Obrigagdes Garantidas
sdo compostas por todas as obrigagdes principais e acessérias, presentes e futuras, assumidas ou que
venham a ser assumidas pela Cedente e/ou Fiadora nos termos da Escritura de Emisséo, sendo resumidas
abaixo as principais caracteristicas da Emissio:

(a) Montante Total da Emissdo: R$150.000.000,00 (cento e cinquenta milhdes de reais);

(b) Data de Emissdo: 1° de fevereiro de 2012 (“Data de Emissdo”);

(¢) Data de Vencimento: As Debéntures terio prazo vigéncia de 36 (trinta e seis) meses
contados da Data de Emissdo, vencendo-se, portanto, em | de fevereiro de 2015 (“Data_de
Vencimento™);

(d) Valor Nominal Unitario: as Debéntures terdo valor nominal unitdrio de R$1.000.000,00
(um milhdo de reais);

(e) Amortizagio do Principal: a amortizagdo do principal ocorrerd em parcela tnica na Data
de Vencimento;

) Remuneragdo: A partir da Data de Emisso, as Debéntures fario jus ao pagamento de
juros remuneratérios mensais, incidentes sobre seu Valor Nominal Unitdrio e equivalentes a
116,50% (cento e dezesseis inteiros ¢ cinquenta centésimos por cento) da taxa média didria de
Jjuros dos DI - Depésitos Interfinanceiros de um dia, denominada “Taxa DI over extra grupo”,
expressa na forma percentual ao ano, base 252 (duzentos e cingiienta e dois) dias uteis, calculada e
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exponencial e cumulativa, “pro rata temporis” por dias tteis decorridos incidentes sobre o Valor
Nominal Unitdrio de cada Debénture, desde a Data de Emissdo ou da data do pagamento da
Remuneracdo imediatamente anterior, conforme o caso, e devidos ao final de cada Periodo de
Capitalizagio (“Juros Remuneratérios” ou “Remuneragdo™). “Periodo de Capitalizacdo” significa

o intervalo de tempo que se inicia na Data de Emissdo, no caso do primeiro Periodo de
Capitalizag@o, ou na data prevista para o pagamento dos Juros Remuneratérios imediatamente
anterior no caso dos demais Perfodos de Capitalizacdo, e termina na data prevista para o
pagamento dos Juros Remuneratérios correspondente ao periodo em questdo. Cada Periodo de
Capitaliza¢o sucede o anterior sem solugio de continuidade;

(2) Pagamento da Remunerac¢io: mensalmente, no dia 1° de cada més, sendo o primeiro
pagamento devido no dia 1° de margo de 2012, e o dltimo na Data de Vencimento;

(h) Multa e Juros Moratérios: (i) multa moratdria de 2% (dois por cento) e (ii) juros de mora
de 1% (um por cento) ao més, ambos incidentes sobre as quantias em atraso, desde a data da
inadimpléncia até a data do efetivo pagamento; e

(i) Local de Pagamento: Os pagamentos a que fizerem jus as Debéntures serdo efetuados pela
Cedente através da CETIP, conforme as Debéntures estejam custodiadas junto & CETIP. As
Debéntures que ndo estiverem custodiadas junto 2 CETIP terdo os seus pagamentos realizados
junto a Instituigéo Escrituradora, nos termos da Escritura de Emisséo.

1.2, Na&o obstante a descrigdo da Cldusula 1.1. acima, todos os termos e condi¢des das Debéntures
estdo definidos na Escritura de Emissdo e eventuais aditamentos, se for o caso, fazendo parte deste
Contrato como se aqui estivessem transcritos.

CLAUSULA II - CESSAO FIDUCIARIA DE DIREITOS CREDITORIOS

2.1. A cessdo fiducidria de que trata este Contrato é realizada em observancia ao disposto no artigo 66-
B e pardgrafos da Lei n® 4.728/65 sob as condi¢des suspensivas de integralizagdo das Debéntures e de
pagamento integral da 1* (primeira) emissdo de debéntures da Emissora a ser realizado em 1° de fevereiro
de 2012 (“Condi¢cdes Suspensivas™).

2.2.  Observada as Condigdes Suspensivas, para garantir o integral e pontual pagamento das
Obrigagdes Garantidas, a Cedente, de forma irrevogdvel e irretratdvel, cede e transfere fiduciariamente
aos Debenturistas, representados pelo Agente Fiducidrio:
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(1)

data de vencimento de tais direitos creditdrios, decorrentes de transagdes efetuadas por tiniG@3idk

cartdes de crédito da bandeira Visa como meio de pagamento 2 Cedente, transacdes estas
capturadas por meio de quaisquer empresas prestadoras de servigos operacionais e gerenciais
habilitadas a aceitar cartdes de crédito (“Operadoras de Cartdo”), bem como de servicos de
monitoramento, captura, processamento e liquidagdo de transagdes. Os direitos creditérios, objeto
da presente cessdo fiducidria, abrangem as transagdes jé efetuadas € as transagdes que no futuro
vierem a ser realizadas, e que estdo ou estardo identificadas nos registros eletronicos e cujos
recursos deverdo ser depositados e/ou transferidos diretamente na/para a Conta de Passagem,
conforme abaixo definida (“Créditos Visa™); e

(i1) os recursos de titularidade da Cedente depositados no Banco Bradesco S.A. (Banco 237),
na conta de depdsitos n° 0032427/2, mantida na agéncia 2373 (“Conta_de Passagem”), de
titularidade da Cedente conforme o Acordo de Manutengdo de Domicilio Bancdrio, bloqueada em
favor dos Debenturistas, representados pelo Agente Fiducidrio, de acordo com os termos,

condigdes e limitagdes previstas neste Contrato e no Acordo de Manutencio de Domicilio
Bancirio;

(i)  todos os recursos de titularidade da Cedente depositados nas contas correntes listadas no
Anexo II (“Contas Hermes”), no valor necessario ao pagamento das Obriga¢des Garantidas, caso
os recursos depositados na Conta de Passagem ndo sejam suficientes para o integral e pontual
pagamento das Obrigagdes Garantidas; e

(iii)  todos os valores ou bens recebidos pela Cedente como forma de pagamento dos Créditos
Visa devidamente onerados em favor dos Debenturistas, de acordo com o presente Contrato (em
conjunto com os bens descritos nos itens (i), (ii) e (iii) acima, os “Direitos Creditérios™).

2.3. A cessdo fiducidria dos Direitos Creditérios aos Debenturistas implica na transferéncia para os
Debenturistas, representados pelo Agente Fiducidrio, em garantia do pontual e integral pagamento das
Debéntures, da propriedade fiducidria dos Direitos Creditérios com todos os seus acessérios, incluindo
respectivos juros, multas e demais encargos eventualmente existentes, bem como os direitos,
prerrogativas, privilégios, todos os acessorios e instrumentos que os representam, incluindo respectivos
anexos e garantias constituidas, se houver.

24. A cessdo fiducidria de Direitos Creditérios futuros reputar-se-d perfeita, observadas as
formalidades legais, tdo logo os mesmos sejam constituidos.

2.5.  Nos termos das Cldusulas 2.1, 2.2 e 2.3 acima, séo transferidos aos Debenturistas, representados

pelo Agente Fiducidrio, o dominio resolivel e a posse indireta dos Direitos Creditérios, tornando-se a
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Cedente, conforme aplicdvel, possuidora direta e depositdria dos Direitos Creditérios, ke
responsabilidades e encargos legais.

2.6. A cessdo fiducidria prevista na Cldusula 2.2. acima reputar-se-d constituida apds (i) a entrega, pela
Cedente ao Agente Fiducidrio da Trava de Domicilio Bancdrio devidamente firmada junto ao Banco
Bradesco S.A. cujo modelo consta como Anexo I do presente instrumento; (ii) o registro do presente
Contrato e seus Anexos no Cartério de Registro de Titulos e Documentos da Cidade da sede das Partes.

CLAUSULA III - VALOR MiNIMO DE GARANTIA DE RECEBIVEIS

3.1 Durante toda a vigéncia das Debéntures, a Emissora dever4 observar as seguintes obrigacdes em
relag@o ao fluxo e ao valor minimos de Créditos Visa:

@) manter um fluxo de recebimento de Créditos Visa mensal de, no minimo, R$35.000.000,00
(trinta e cinco milhdes de reais) (“Fluxo Minimo de Créditos Visa™); e

(ii) manter o valor dos Créditos Visa performados, independentemente da data de vencimento
de tais créditos, presente ou futura, decorrentes de vendas realizadas apenas com o cartio de
crédito da bandeira Visa, mas ainda ndo recebidos pela Cedente (ou seja, direitos creditérios de
titularidade da Cedente mas ainda ndo liquidados pelas Operadoras de Cartéio 2 Cedente na Conta
de Passagem, doravante denominados “Créditos Visa Performados”) correspondente a, no minimo
50% (cinquenta por cento) do saldo devedor em aberto das Obriga¢des Garantidas (“Valor
Minimo de Garantia de Recebiveis™).

3.2.  Os Créditos Visa Performados que excedam o Valor Minimo de Garantia de Recebiveis

(“Recebiveis Excedentes”) poderdo ser antecipados pela Cedente com quaisquer das Operadoras de

Cartdo ou junto o Banco Bradesco S.A. (“Liberagdo de Recebiveis Excedentes™), desde que cumpridas as
seguintes condi¢des:

(1) seja solicitado pela Cedente;
(11) ndo haja inadimplemento das obrigagdes das Debéntures; e

(iii)o Fluxo Minimo de Créditos Visa e o Valor Minimo de Garantia de Recebiveis estejam sendo

observados, comprovadamente através do extrato mensal emitido pelo Banco Depositario.
3.2.1. A condig@o de observancia do Fluxo Minimo de Creditos Visa prevista na Cldusula 3.2 (iii) acima,

ndo se aplica durante o primeiro més de vigéncia deste Contrato.
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3.3.

O Banco Depositdrio obriga-se a realizar, mensalmente, a apuracio do Fluxo Minimo de Créditos

Visa e, diariamente, a apurag@o do Valor Minimo de Garantia de Recebiveis exigido e, a encaminhar até o
5° (quinto) dia 1til de cada més as informagdes a Cedente e ao Agente Fiducidrio, ou no dia til seguinte
da apurag@o da nfo observancia do Valor Minimo de Garantia de Recebiveis.

3.4.

3.3.1. Caso o Banco Depositdrio tenha alguma limitagio operacional para verificar todos os
valores dos Créditos Visa performados, incluindo, mas sem se limitar, os Créditos Visa
performados apds 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias, € nas informacdes enviadas pelo Banco
Depositédrio conste que o Valor Minimo de Garantia de Recebiveis nio estd sendo observado pela
Cedente, a Cedente deverd enviar ao Banco Depositério e ao Agente Fiducidrio, até o 2° (segundo)
dia 1til apés o recebimento das informagdes do Banco Depositdrio, documento habil emitido por

quaisquer das Operadoras de Cartdo (e.g. “agenda”) que comprove o cumprimento do Valor
Minimo de Garantia de Recebiveis, se for o caso.

3.3.2. O Agente Fiducidrio deverd efetuar o acompanhamento do atendimento do Fluxo Minimo
de Créditos Visa e do Valor Minimo de Garantia de Recebiveis, independentemente de qualquer

formalidade por parte da Cedente, que desde j4 autoriza, de forma irrevogédvel e irretratdvel, o
disposto nesta Clausula.

Caso seja verificado o ndo atendimento do Fluxo Minimo de Créditos Visa ou do Valor Minimo

de Garantia de Recebiveis, o Banco Depositdrio bloqueard os recursos depositados na Conta de Passagem
até a reconstituicdo do Fluxo Minimo de Créditos Visa e do Valor Minimo de Recebiveis, devendo ainda

notificar, dentro do prazo de 5 (cinco) dias iteis a Cedente € o Agente Fiduci4rio de tal fato.

3.4.1 Uma vez recebida a notificagio prevista na Cldusula 3.4 acima, o Agente Fiducidrio deverd
notificar a Cedente para que esta reforce a garantia real ora prestada aos Debenturistas, ou
comprove o cumprimento da observancia do Valor Minimo de Garantia de Recebiveis, nos termos
da Cldusula 3.3.1. acima, em até 15 (quinze) dias Uteis a contar do recebimento de tal notificagdo
pela Cedente. No caso do refor¢o da garantia, 0 mesmo deverd ocorrer mediante a cessdo
fiducidria de aplicagbes financeiras de titularidade da Cedente no valor e pelo tempo necessdrio
para o atendimento do Valor Minimo de Garantia de Recebiveis.

3.4.2. Para os fins da Cldusula 3.4.1 acima, entender-se-4 como aplicagdes financeiras

(“Aplicacdes Financeiras”) (i) titulos e valores mobilidrios, emitidos ou, direta e integralmente,

garantidos e segurados pela Repiiblica Federativa do Brasil ou qualquer agéncia ou 6rgéo do
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titulos e valores mobilidrios referidos no item (i); e/ou (iii) Certificados de Depésito B un

(CDB) de emissdo do Banco Bradesco S.A.. (i), (ii) ou (iii) deverdo ser adquiridos no Banco
Bradesco S.A.

3.5.  Sem prejuizo do disposto neste Contrato, fica assegurado 2 Cedente o recebimento de
extratocontendo as informagdes de movimentagdo da Conta de Passagem, para os fins da verificacio e
obtengdo de saldos e extratos e conciliagdes financeiras e contébeis, e quaisquer outras finalidades que se
fagam necessdrias, a critério da Cedente, preservada todas as demais disposicdes deste Contrato, em
especial aquelas relativas ao bloqueio da Conta de Passagem para movimentacdo pela Cedente.

CLAUSULA 1V - DA TRAVA DE DOMICILIO BANCARIO

4.1. A Cedente se compromete, de maneira irrevogavel e irretratdvel, a solicitar a transferéncia do
domicilio bancdrio ao Banco Bradesco S.A. dentro do prazo de 01 (um) dia Gtil contado da data da
liquidagdo financeira das Debéntures e, a manter seu domicilio bancario sob o Acordo de Manutengdo de

Domicilio Bancdrio na Conta de Passagem, no minimo, até o pagamento integral das Debéntures pela
Cedente.

CLAUSULA V - DA CONTA DE PASSAGEM

5.1. No caso de (i) adimplemento das Obrigagdes Garantidas, nos termos da Cldusula I acima, bem
como (ii) observancia do Fluxo Minimo de Créditos Visa e do Valor Minimo de Garantia de Recebiveis,
o Banco Depositdrio transferird os recursos depositados na Conta de Passagem para a conta corrente n°
37.591-8, mantida pela Cedente no Banco, Agéncia 2373-6, de livre movimentacdo da Cedente (“Conta
de Livre Movimentag#o”) no mesmo dia nos casos dos depdsitos realizados até as 15h00, ou no dia dtil
seguinte até€ as 15h00 nos casos dos depésitos realizados apés as 15h00, salvo se expressamente solicitado
pelas Pessoas Autorizadas da Cedente até as 16h00, quando os recursos também deverdo ser depositados

na Conta de Livre Movimentagdo no mesmo dia, sendo que a Conta de Passagem somente deverd ser
bloqueada em estrita observéancia aos termos e condigdes deste Contrato, em especial as disposi¢des da

Cléusula II e IIT acima. Durante o prazo deste Contrato, a Conta de Passagem nio serd, em nenhum
momento, movimentdvel pela Cedente.

5.2. Os pagamentos dos Créditos Visa serfio direcionados, pelas Operadoras de Cartio de Crédito,
necessariamente a Conta de Passagem, conforme previsto na Autoriza¢io constante do Anexo I deste
Contrato.
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contidas na Cldusula 3.5. deste Contrato.

5.4.  Fica, ainda, vedado o fornecimento de quaisquer instrugdes de pagamento pela Cedente as
Operadoras de Cartdo de Crédito e/ou a quaisquer institui¢Bes financeiras diferentes das instrugdes para
pagamento na Conta de Passagem ou, de qualquer outra maneira, alterar o direcionamento dos
pagamentos dos Créditos Visa sem a prévia e expressa anuéncia do Agente Fiducidrio.

5.5. A Cedente desde jd autoriza o Banco Depositério a disponibilizar ao Agente Fiducidrio extratos,
relatério das aplicagdes financeiras € o relatério da agenda de cartdes a performar, referentes a Conta de
Passagem necessdrios para o acompanhamento da movimentagdo dos recursos oriundos do pagamento
dos Direitos Creditérios e verificagio do cumprimento das disposi¢oes do presente Contrato, bem como a

cumprir as ordens do Agente Fiducidrio visando ao adimplemento das obrigagdes previstas no presente
Contrato.

5.6.  Ndo obstante o disposto neste Contrato, a obrigagio da Cedente de pagar os valores devidos em
virtude da emissdo das Debéntures nas respectivas datas de pagamento previstas na Escritura de Emissao
€ pura € incondicional, devendo a Cedente efetuar os pagamentos no tempo € modo devidos,
independentemente de qualquer notificagio ou comunicagao.

5.7. Ap6s o cumprimento das obrigagdes assumidas pela Cedente na Escritura de Emissdo, ou ainda na
hipotese de Vencimento Antecipado ou Resgate Antecipado, devers a Cedente em conjunto com o Agente
Fiducidrio, notificar previamente e por escrito o Banco Depositario, servindo para esta finalidade a
notificacdo de liberagdo total da Conta de Passagem, ficando este, a partir da entrega de tal documento
eximido de qualquer responsabilidade adicional no que concerne ao controle da Conta de Passagem,

dando-se por encerradas as obrigacdes do Banco Depositério previstas neste Contrato para todos os fins e
efeitos de direito.

CLAUSULA VI - DEPOSITO DOS DIREITOS CREDITORIOS E DOS DOCUMENTOS

6.1. A Cedente ser4, conforme aplicdvel, depositdria dos Direitos Creditérios cedidos fiduciariamente

em garantia aos Debenturistas, nos termos do artigo 1.363 do Cédigo Civil, e sem prejuizo do disposto na
Cldusula III acima.

6.2. A Cedente manterd a posse de todos os documentos representativos dos Créditos Visa ou,
comprobatorios da exigibilidade da garantia ora constituida, nos termos do artigo 1.363 do C6digo Civil.
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6.3. A Cedente deverd praticar todos os atos necessdrios 2 existéncia e boa
documentos referidos na Cldusula 6.2 acima. O Agente Fiducidrio poderd, a qualquer momentybs
informagdes e documentos 2 Cedente relativos aos mesmos. A Cedente deverd atender
solicitagdo do Agente Fiducidrio nesse sentido em até 3 (trés) dias dteis do seu recebimento, ou assim que
a informag@o estiver disponivel caso a Cedente nio possua tal documento no momento da solicitagdo.

6.4. Em caso de decretagio de faléncia da Cedente, esta deverd restituir os documentos originais
comprobatérios dos Créditos Visa de que é titular ao Agente Fiducidrio, transferindo-lhe, imediatamente,
a posse direta dos referidos instrumentos, nos termos do artigo 20, da Lei n.° 9.514/97.

CLAUSULA VII - DA EXECUCAO DA GARANTIA

7.1 No caso de néo cumprimento de qualquer obrigagio prevista neste Contrato e/ou na Escritura de
Emissdo, especialmente nos casos de Vencimento Antecipado, o Agente Fiducidrio devera (1) notificar o
Banco Depositdrio para interromper imediatamente as transferéncias previstas na Clausula 5.1, se ele
ainda néo tiver interrompido; (ii) disponibilizar os recursos existentes e que forem depositados na Conta
de Passagem para o pagamento aos Debenturistas, até o saldo devedor total das Debéntures, com todos os
acréscimos devidos nos termos da Escritura de Emissdo; e (jii) caso os recursos existentes na Conta de
Passagem ndo sejam suficientes para o pagamento dos Debenturistas, disponibilizar os recursos existentes
e que forem depositados nas Contas Hermes para o pagamento aos Debenturistas e (iv) exercer sobre os
Direitos Creditdrios todos os poderes que lhe sido assegurados pela legislac@o vigente, podendo dispor de,
cobrar, receber, realizar, vender, ou ceder, inclusive de forma particular, total ou parcialmente, os Direitos
Creditdrios, conforme pre¢os e/ou em termos e condigcdes que eles considerarem apropriados, dar
quita¢do e assinar quaisquer documentos ou termos por mais especiais que sejam, necessdrios a pratica
dos atos aqui referidos, independentemente de qualquer notificagio 4 Cedente, observado o disposto no
pardgrafo 3° do artigo 66-B, da Lei n.° 4.728/65, conforme a procuragio constante no Anexo 1L

7.1.1 O disposto na Cléusula 7.1 acima vigorar4 até o pagamento integral do saldo devedor das
Debéntures em circulagio.

7.1.2. Na hip6tese prevista na Cldusula 7.1.”iv” acima, o Agente Fiducidrio aplicard os recursos
recebidos no pagamento das Obriga¢des Garantidas. Todo e qualquer valor arrecadado pelo
Agente Fiducidrio em razio da execugdo da cessdo fiducidria em garantia prevista neste Contrato
devera ser distribuido entre os Debenturistas, representados pelo Agente Fiducidrio, na mesma
proporgéo dos saldos devedores sob a Escritura de Emissdo. Caso, ap6s a aplicacio dos recursos
relativos aos Direitos Creditérios pelo Agente Fiducidrio para pagamento das Obrigacgoes
Garantidas, seja verificada a existéncia de saldo credor remanescente, referido saldo deverd ser
imediatamente disponibilizado pelo Agente Fiducidrio & Cedente.

JUR_RIJ -2210350v7 - 5875.320385 10

JUR_RJ - 2210350v7 - 5875.320385 \



7.2

extingdo ou na rentncia ao direito de excuti-la extrajudicialmente ou de posteriormentS gRRRIII oaf

A eventual renincia dos Debenturistas a excussdo judicial da garantia ndo NPy

Juizo, bem como na extingdo da propriedade fiducidria sobre os bens cedidos fiduciariamente nos termos
deste Contrato.

7.3.

Independente do disposto acima, a Cedente e a Fiadora permanecerdo pessoalmente responsivel

pelos valores ndo pagos das Obrigagdes Garantidas, inclusive quando tal inadimplemento decorrer da
insuficiéncia de recursos depositados ou aplicados na Conta de Passagem.

8.1.

CLAUSULA VIII - RESPONSABILIDADE DA CEDENTE

Sem prejuizo da responsabilidade pelo cumprimento das demais obriga¢des da Cedente previstas

neste Contrato e na Escritura de Emisséo, a Cedente também responde:

1 pela existéncia, exigibilidade e titularidade dos Direitos Creditérios;

(i)  por prejuizos sofridos pelos Debenturistas e/ou pelo Agente Fiducidrio em razio de
dificuldade ou impossibilidade de cobranga de Direitos Creditérios cedidos que tenham qualquer
vicio em sua formagio;

(i1)  caso quaisquer dos Direitos Creditérios sejam reclamados por terceiros comprovadamente
titulares de direitos, dnus, gravames ou encargos constituidos previamente 2 cessio fiducidria desses
pela Cedente aos Debenturistas;

(iv)  pelo ndo pagamento dos Direitos Credit6rios em caso de (a) insolvéncia das Operadoras de
Cartao reconhecida judicialmente (faléncia, recuperagdo ou outra forma de concurso de credores);

(b) qualquer ato de responsabilidade da Cedente ndo previsto nos itens anteriores; ou (c) caso
fortuito ou for¢a maior; ou

(v) caso os recursos depositados na Conta de Passagem tenham sido utilizados para pagamento
aos Debenturistas e tais recursos tenham sido objeto de recebimento indevido por parte da
Cedente ou decorrentes de operagio objeto de cancelamento pelas Operadoras de Cartdo , tais
como, exemplificativamente, decorrentes de vendas de bens com utilizagio fraudulenta de cartio,
cancelamento da venda de bem ou servigo pela Cedente, auséncia ou danificacdo de comprovante
de venda, mal preenchimento dos resumos das operagdes com cartdo enviadas as Operadoras de
Cartdo ou falta de diligéncia ou inobservéncia de procedimentos de seguranga no recebimento de
pagamentos com cartdo de crédito ou débito.
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8.2. A Cedente deverd notificar por escrito o Agente Fiducidrio da ocorréncia u
prevista(s) na Cldusula 8.1 acima, no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas contado da datés}
conhecimento do evento.

8.3.  Independentemente do disposto na Cldusula anterior, verificada a ocorréncia de qualquer das
hipéteses listadas na Cldusula 8.1 acima, o Agente Fiducidrio, se for o caso, deverd, tio logo tome
ciéncia, notificar a Cedente para que ela reforce as garantias constituidas em favor dos Debenturistas,
mediante a cessdo fiducidria de aplicagdes financeiras de titularidade da Cedente, sem prejuizo da
declaragdo de vencimento antecipado das Debéntures, de acordo com a sistemadtica prevista na Cldusula
4.11 da Escritura de Emissio.

8.4.  Serd vedada, a partir da data de celebragiio deste Contrato, a pritica de qualquer ato pela Cedente
em relagdo aos Direitos Creditdrios, que possa afetar os direitos dos Debenturistas. Qualquer ato
praticado pela Cedente em desacordo com o disposto neste Contrato serd nulo e ineficaz em relagdo aos
Debenturistas. O ora disposto néo exclui qualquer outra penalidade prevista neste Contrato, na Escritura

de Emissdo ou na legislagio aplicdvel, especialmente o direito de exigir perdas e danos e declarar o
vencimento antecipado das Debéntures.

CLAUSULA IX - MANDATO

9.1. A Cedente outorga ao Agente Fiducidrio, em cariter irrevogdvel e irretratdvel, nos termos do
artigo 684 do Cédigo Civil, mandato para, na hipétese de vencimento antecipado das Debéntures, agir no
interesse dos Debenturistas, nos termos da procuragio que integra este Contrato como Anexo III,
autorizando-o a movimentar a Conta de Passagem, bem como a obter informagdes sobre esta e sobre os
Direitos Creditérios ou terceiros que por qualquer forma tenha responsabilidade pelo pagamento dos
Direitos Creditérios, para os fins aqui especificados.

9.2.  Os Debenturistas, neste ato representados pelo Agente Fiducidrio, em cardter irrevogdvel e
irretratével, também outorgam, ao Agente Fiducidrio e ao Banco Depositario, mandato para que exergam
todos os direitos inerentes ao exercicio e manutencio da garantia ora estabelecida, bem como para o fiel e
integral cumprimento deste Contrato no interesse dos préprios Debenturistas.

9.3. A Cedente, neste ato, de forma irrevogavel e irretratdvel, nomeia e constitui o Banco Depositério
como seu procurador, de acordo com os artigos 653, 683, 686 e seu pardgrafo dnico do Cédigo Civil
Brasileiro, conferindo a ele poderes especiais para a finalidade especifica de manter e gerir a Conta de
Passagem, com poderes para movimentar os recursos existentes na referida conta, de acordo com os
termos do presente Contrato, sendo investido com todos os poderes necessdrios e incidentais ao seu
objeto.
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94.

Contrato sdo considerados condigGes essenciais do negécio ora contratado e sio for
irrevogdvel e irretratdvel pelo prazo de duragiio do presente Contrato, exceto na hipétese de deliberagdo

de substitui¢do do Agente Fiducidrio por decisdo dos Debenturistas, ficando o sucessor automaticamente
investido nos poderes ora outorgados ao Agente Fiduciério.

9.5

A Cedente autoriza expressamente o Banco Depositdrio, desde logo, de forma irrevogével e

irretratével, a informar e fornecer ao Agente Fiducidrio, os Extratos Bancirios da Conta de Passagem,
reconhecendo que este procedimento ndo constitui infragdo as regras que disciplinam o sigilo bancdrio,
tendo em vista as peculiaridades que revestem os servigos objeto deste Contrato

10.1.
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CLAUSULA X - DECLARACOES E GARANTIAS DAS PARTES

A Cedente declara e garante que:

(i) € sociedade devidamente constituida de acordo com todas as leis e regulamentos
aplicdveis;

(i1) tem capacidade para firmar este Contrato e praticar os atos nele contemplados;

(i)  todas as autorizagSes societdrias foram obtidas, bem como medidas e procedimentos
societdrios para que o presente Contrato fosse assinado foram tomados;

(iv)  a celebragdo deste Contrato e a assungio das obrigacSes dele decorrentes se fazem nos
termos de seus atos constitutivos e tém plena eficicia;

v) as pessoas que assinam este Contrato € os respectivos anexos em seu nome t&m poderes
para assumir as obrigacdes nele estabelecidas;

(vi)  acelebragdo deste Contrato e o cumprimento das obrigagdes deles decorrentes ndo acarretam,
direta ou indiretamente, o descumprimento, total ou parcial, (a) de quaisquer contratos ou instrumentos
firmados anteriormente & data da assinatura deste Contrato dos quais a Cedente, suas pessoas
controladas, coligadas ou controladoras, diretas ou indiretas, sejam parte ou aos quais estejam
vinculados, a qualquer titulo, bens ou direitos de propriedade de quaisquer das pessoas acima referidas,
salvo com relagéo a Trava de Domicilio Bancario, (b) de qualquer norma legal ou regulamentar a que, na
data de assinatura deste Contrato, a Cedente, suas pessoas controladas, coligadas ou controladoras,
diretas ou indiretas, ou qualquer bem ou direito de propriedade de quaisquer das pessoas acima referidas
estejam sujeitos, e (c) de qualquer ordem ou decisdo, ainda que liminar, judicial, extrajudicial ou
administrativa, que, na data de assinatura deste Contrato, afete a Cedente, suas pessoas controladas,
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das pessoas acima referidas;

(vi) € a Gnica proprietdria dos Direitos Creditérios, que quando da sua efetiva cessdo estardo,
livres e desembaragados de quaisquer Onus, gravames, encargos ou restrigdes de qualquer
natureza, bem como, apés a sua efetiva cessdo, ndo constituird quaisquer dnus, gravames,
encargos ou restri¢des de qualquer natureza sobre os Direitos Creditérios, exceto pelo gravame
constituido para garantir o cumprimento das obrigacdes da Cedente nos termos deste Contrato;

(viii) os Direitos Creditérios a serem cedidos fiduciariamente aos Debenturistas nio sdo, na data
de assinatura deste Contrato, objeto de qualquer contestagio judicial, extrajudicial ou
administrativa, por parte dos respectivos devedores, independentemente da alegacd@o ou mérito que
possa, direta ou indiretamente, comprometer sua liquidez e certeza;

(ix) a Trava de Domicilio Bancério ndo contém qualquer avenga que impeca, proiba ou
condicione, a qualquer titulo, a cessdo fiducidria dos Direitos Creditérios;

(x) ndo hd, na data de assinatura deste Contrato, qualquer motivo que permita as Operadoras
de Cartdo efetuarem dedugdes, a qualquer titulo, excetuadas tarifas, comissdes devidas e vendas
canceladas e/ou fraudulentas, dos Direitos Creditérios cedidos fiduciariamente aos Debenturistas;

(xi)  exerce suas atividades em conformidade com a legislagdo vigente a elas aplicdvel;

(xii) ndo se utiliza de trabalho ilegal, e compromete-se a nfo utilizar préticas de trabalho
andlogo ao escravo, ou de mido de obra infantil, salvo este dltimo na condigio de aprendiz,
observadas as disposigdes da consolidagdo das leis do trabalho, seja direta ou indiretamente, por
meio de seus respectivos fornecedores de produtos e servigos;

(xiii) n@o emprega menor até 18 anos, inclusive menor aprendiz, em locais prejudiciais a sua
formagdo, ao seu desenvolvimento fisico, psiquico, moral e social, bem como em locais € servigos
perigosos ou insalubres, em hordrios que ndo permitam a frequéncia a escola e, ainda, em hordrio

noturno, considerando este o perfodo compreendido entre as 22h (vinte e duas horas) e 5h (cinco
horas);

(xiv) ndo utiliza prdticas de discriminacdo negativa, e limitativas ao acesso na relagio de
emprego ou a sua manutengéo, tais como, mas ndo se limitando a, motivos de sexo, origem, raca,
cor, condi¢do fisica, religido, estado civil, idade, situagdo familiar ou estado gravidico;

(xv)  comprometem-se a proteger e preservar o meio ambiente, bem como a prevenir e erradicar

praticas danosas ao meio ambiente, executando seus servigos em observancia a legislagio vigente
no que tange a Politica Nacional do Meio Ambiente e dos Crimes Ambientais, bem como dos atos
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legais, normativos e administrativos relativos a drea ambiental e correlata, emanados
Federal, Estaduais e Municipais; :

10.2. O Agente Fiducidrio, representando a comunhio de Debenturistas, declara e garante que:
(1) € sociedade validamente constituida e em funcionamento de acordo com a legislacdo aplicdvel;

(i)  a celebragio deste Contrato e a assungfio das obriga¢des dele decorrentes se fazem nos
termos de seus atos constitutivos e tém plena eficicia;

(iii)  as pessoas que assinam este Contrato e 0s respectivos Anexos em seu nome tem poder para
assumir as obriga¢Ges nele estabelecidas;

(iv)  acelebragio deste Contrato e 0 cumprimento das obrigagdes deles decorrentes niio acarretam,
direta ou indiretamente, o descumprimento, total ou parcial, (a) de quaisquer contratos ou instrumentos
firmados anteriormente a data da assinatura deste Contrato dos quais o Agente Fiducidrio, suas pessoas
controladas, coligadas ou controladoras, diretas ou indiretas, sejam parte ou aos quais estejam
vinculados, a qualquer titulo, bens ou direitos de propriedade de quaisquer das pessoas acima referidas,
(b) de qualquer norma legal ou regulamentar a que o Agente Fiducidrio, suas pessoas controladas,
coligadas ou controladoras, diretas ou indiretas, ou qualquer bem ou direito de propriedade de quaisquer
das pessoas acima referidas estejam sujeitos, e (c) de qualquer ordem ou decisdo, ainda que liminar,
Judicial, extrajudicial ou administrativa, que afete o Agente Fiducidrio, suas pessoas controladas,
coligadas ou controladoras, diretas ou indiretas, ou qualquer bem ou direito de propriedade de quaisquer
das pessoas acima referidas;

(v)  ndo se utiliza de trabalho ilegal, e compromete-se a ndo utilizar priticas de trabalho
andlogo ao escravo, ou de mio de obra infantil, salvo este dltimo na condigdo de aprendiz,
observadas as disposi¢bes da consolidagdo das leis do trabalho, seja direta ou indiretamente, por
meio de seus respectivos fornecedores de produtos e servigos;

(vi)  ndo emprega menor até 18 anos, inclusive menor aprendiz, em locais prejudiciais a sua
formagéo, ao seu desenvolvimento fisico, psiquico, moral e social, bem como em locais e servigos
perigosos ou insalubres, em hordrios que n3o permitam a frequéncia 4 escola e, ainda, em horério
noturno, considerando este o periodo compreendido entre as 22h (vinte e duas horas) e Sh (cinco
horas);

(vii) ndo utiliza priticas de discriminagdo negativa, e limitativas ao acesso na relagio de
emprego ou a sua manutengdo, tais como, mas ndo se limitando a, motivos de sexo, origem, raca,
cor, condig¢do fisica, religido, estado civil, idade, situagdo familiar ou estado gravidico; e
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I1.1.

préticas danosas ao meio ambiente, executando seus servigos em observancia 2 legislredd Ve )
no que tange a Politica Nacional do Meio Ambiente e dos Crimes Ambientais, bem como dos atos
legais, normativos e administrativos relativos a drea ambiental e correlata, emanados das esferas

Federal, Estaduais e Municipais.

CLAUSULA XI - OBRIGACOES ADICIONAIS DA CEDENTE

Sem prejuizo das demais obrigagdes previstas neste Contrato, a Cedente adicionalmente obriga-se

@) firmar o Acordo de Manutengdo de Domicilio Bancdrio junto ao Banco Bradesco S.A.
estabelecendo a Trava de Domicilio Bancario vinculada a CIP;

>i1) dar ciéncia, por escrito, dos termos e condi¢des deste Contrato e dos demais documentos
relacionados a emissdo das Debéntures nos quais a Cedente seja parte, a seus executivos e
prepostos e fazer com que estes cumpram e fagam cumprir todos os seus termos e suas condigdes;

(i11)  encaminhar ao Agente Fiducidrio, na data da respectiva deliberagdo ou da sua convocagéo,
se houver, cépia da convocagdo e respectiva deliberagdio, conforme o caso, pelos érgdos de
administracdo da Cedente, informagdes sobre qualquer negdcio juridico ou medida que possa
afetar o cumprimento de qualquer de suas obriga¢Ges assumidas neste Contrato;

(iv)  informar ao Agente Fiducidrio e o Banco Depositirio qualquer atraso no pagamento pelas
Operadoras de Cartdo dos valores relativos a qualquer Crédito Visa;

(v) durante o periodo de vigéncia do presente Contrato, manter verdadeiras as declaragdes
prestadas neste instrumento;

(vi)  manter sempre vélidas, em vigor e em perfeita ordem todas as autorizacdes necessdrias a
execugdo deste instrumento;

(vil) cumprir tempestivamente todas as obrigagbes assumidas no presente instrumento e perante
as Operadoras de Cartdo e Banco Bradesco S.A. detentor da Trava de Domicilio Bancério;

(viii) cumprir pontualmente as obrigacGes previstas nos contratos, documentos ou titulos
constitutivos dos Direitos Creditérios cedidos fiduciariamente aos Debenturistas, dentro dos

prazos ali estabelecidos; K
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(ix)  encaminhar ao Agente Fiducidrio e ao Banco Depositdrio quaisquer { &
notifica¢o recebida das Operadoras de Cartdo ou pelo Banco Bradesco S.A. deféh

que originaram os Direitos Creditérios; e (c) recebimento de quaisquer valores e/ou adiantamentos
relacionados aos Direitos Creditérios cedidos;

(x) manter em vigor a Trava de Domicilio Bancdrio durante todo o prazo de vigéncia da

Escritura de Emissdo, efetuando todas as prorrogagdes contratuais necessdrias durante esse
periodo;

(xi)  requerer as Operadoras de Cartdo esclarecimentos, no prazo de até 5 (cinco) dias tteis de
determinado repasse feito pelas Operadoras de Cartiio, sobre qualquer diferenca nos valores a
crédito que componha referido repasse;

(xil) nd3o ceder, alienar, transferir, vender, onerar, caucionar, empenhar e/ou, por qualquer

forma, negociar os Direitos Creditérios, sem o prévio e expresso consentimento por escrito do
Agente Fiducidrio;

(xiii) manter aberta a Conta de Passagem, durante a vigéncia deste Contrato;

(xiv) responsabilizar-se pelo pagamento de quaisquer tributos e contribui¢des exigidas ou que
vierem a ser exigidos em decorréncia da movimenta¢do de recursos na Conta de Passagem,
durante o prazo de vigéncia deste Contrato;

(xv)  realizar o pagamento das taxas bancarias ao Banco Depositdrio que forem devidas para a
manutengdo da Conta de Passagem;

CLASULA XII - DO BANCO DEPOSITARIO

12.1. O Banco Depositdrio poderd, a qualquer momento, isento do pagamento de qualquer multa ou
indenizacio, solicitar a sua substituicdo, devendo, porém, permanecer no exercicio de suas fungdes até
que uma nova instituigdo financeira o substitua integralmente. A indicacdo e assungdo das
responsabilidades pela nova institui¢io financeira deverio ocorrer no prazo maximo de 30 (trinta) dias,
contados a partir da data do recebimento da comunicagio pela Cedente e pelo Agente Fiducidrio da
solicita¢do de substitui¢do formulada pelo Banco Depositério, eximindo-se o Banco Depositario de toda e
qualquer responsabilidade sobre os fatos gerados apés o término desse prazo, seja a que tempo ou titulo
for, independentemente de haver a nova instituicio financeira assumido sua funcdo.

12.1.1. A Cedente € o Agente Fiducidrio, em conjunto, poderdo a qualquer tempo, sem
direito a compensagdes ou indenizagdes, mediante o envio de notifica¢fo escrita para o Banco
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Depositdrio com até 30 (trinta) dias de antecedéncia, substituir o Banco Depos 0
nova instituicio financeira. ‘

12.1.2. Uma vez estabelecida a substitui¢io do Banco Depositario, seja por vontade prépria
ou da Cedente ¢ do Agente Fiducidrio, o Banco Depositdrio deverd prestar conta de todos os
servigos que até entdo tenham sido prestados/executados, recebendo, em seguida, a importancia a

que eventualmente fizer jus, perecendo o direito a qualquer pagamento pelos servicos prestados
até a data de sua substitui¢#o.

12.1.3. Na hipétese de substituigdo do Banco Depositario, deverd o Banco Depositério
devolver a Cedente todos os documentos que, eventualmente, se encontrarem em seu poder.

12.2. O Banco Depositdrio acatard ordens da Cedente e/ou do Agente Fiducidrio, respeitadas as regras e
procedimentos definidos nesta Cldusula XII, e somente prestard informagdes a Cedente e ao Agente
Fiducidrio, desde que tais ordens e/ou solicitagdes de informagdes estejam devidamente assinadas: (i)
pelos representantes legais, acompanhada dos documentos de representacdo; (ii) pelos mandatdrios
constituidos por procuragdo especifica, acompanhada dos documentos de representacdo; ou (iii) pelos
indicados, de forma isolada, como responsdveis na Cldusula 15.1 abaixo (“Pessoas Autorizadas™).

12.2.1. As ordens e/ou solicitagdes de informagdes mencionadas na Cldusula 12.2 acima poderdo
ser enviadas por correspondéncia com aviso de recebimento ou por meio eletrénico (e-mail ou fac-
simile), desde que o meio utilizado possa identificar o representante legal e/ou a Pessoa
Autorizada, seja pela Cedente ou pelo Agente Fiducidrio.

12.2.2.Nos casos em que a comunicagdio ocorrer por meio eletrdnico, a Cedente e o Agente
Fiducidrio deverdo confirmar por telefone o recebimento das ordens pelo Banco Depositario, sob
pena de ndo surtirem efeito.

12.2.3. A Cedente e o Agente Fiducidrio obrigam-se a comunicar ao Banco Depositério, de
imediato, as alteragdes, inclusdes e exclusdes de qualquer Pessoa Autorizada ou dados
informados, mediante simples comunicagio, passando a referida comunica¢do a ser parte
integrante deste Contrato.

12.2.4. As ordens e/ou solicitagdes de informacdes transmitidas pelas Pessoas Autorizadas, serdo
aceitas pelo Banco Depositdrio, até que este seja notificado do contrério, por escrito, pela Cedente
e/ou pelo Agente Fiduciario.

12.2.5.Em caso de ambiguidade das ordens e/ou solicitagdes de informagGes transmitidas por
quaisquer das Pessoas Autorizadas, deverd o Banco Depositdrio: (i) informar, por escrito, seja por
correspondéncia e/ou por meio eletrdnico, imediatamente, 3 Cedente e/ou ao Agente Fiducidrio,
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a amblguldade seja sanada.

12.3. A Cedente e/ou o Agente Fiducidrio deverdo realizar as confirmagdes de que trata a Cldusula

12.2.2 acima, com as pessoas devidamente autorizadas pelo Banco Depositério, por meio de procuragio
ou pelas Pessoas Autorizadas.

12.4. Fica convencionado entre a Cedente, o Agente Fiducidrio e o Banco Depositdrio que as
comunicagdes previstas nesta Clausula XII, como necessérias a consecugdo da prestagdo dos servigos de
banco depositério, para serem consideradas vilidas, devem ser feitas tempestivamente, de forma clara,
completa e segura, pelos meios previstos nesta Cldusula XII, sempre confirmada a recepgdo
imediatamente, direcionadas e recebidas por pessoas com poderes para tanto.

12.5. O Banco Depositério cumprird, sem qualquer responsabilidade, as ordens e/ou solicitagdes de

informagdes que acreditar de boa-fé terem sido dadas por Pessoas Autorizadas da Cedente e/ou do Agente
Fiducidrio.

12.6. O Banco Depositério poderé se pautar em quaisquer avisos, instrugdes ou solicitagdes, por escrito,
que lhe sejam enviados, dentro das especificagdes contidas nesta Cldusula XII, e que tenha motivos para
acreditar que sejam documentos auténticos firmados ou apresentados pela(s) Parte(s) competente(s), ndo
sendo responsével por quaisquer atos ou omissdes amparados em tais documentos. O Banco Depositario
ndo estard obrigado a examinar ou investigar a validade, precisdo ou contetdo dos referidos documentos.

12.77. Sem prejuizo do disposto nas demais cldusulas deste Contrato, o Banco Depositério devera:

) monitorar e supervisionar a Conta de Passagem em estrita conformidade com as regras e
procedimentos descritos na Cldusula V, devendo notificar por escrito a Cedente e o Agente
Fiducidrio sobre a data de inicio das atividades, ficando certo que o Banco Depositario somente
poderd ser responsabilizado a partir da confirmagio por escrito do recebimento da notificacdo pela

Cedente ¢ pelo Agente Fiducidrio, nfo Ihe sendo exigida qualquer acdo antes da referida
confirmacéo;

(i)  garantir a liberagdio dos recursos da Conta de Passagem para a Conta de Livre
Movimentag@o, observados os termos, condigdes e prazos de execugio dispostos neste Contrato;

(iii)  bloquear, em caso de ndo atendimento do Valor de Minimo de Garantia de Recebiveis e/
ou do Fluxo Minimo de Creditos Visa exigidos, os Créditos Visa e os recursos depositados na
Conta de Passagem;

(iv)  bloquear, em caso de ndo cumprimento de qualquer obrigagio prevista neste Contrato e/ou
na Escritura de Emissdo, especialmente nos casos de Vencimento Antecipado, e caso os recursos
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recursos depositados nas Contas Hermes;

(v) notificar o Agente Fiducidrio a respeito de qualquer descumprimento deste Contrato nos
prazos nele previstos; e

(vi)  enviar a Cedente ¢ ao Agente Fiducidrio, até o 5° (quinto) dia util de cada més, relatérios
mensais (“Extratos Bancdrios”) de acompanhamento do Fluxo Minimo de Créditos Visa e do
Valor Minimo de Garantia de Recebiveis, ou no dia util seguinte da apuragdo da ndo observancia
do Valor Minimo de Garantia de Recebiveis, se for o caso.

12.8. O Banco Depositdrio ndo serd responsivel perante a Cedente e o Agente Fiducidrio, ou ainda

perante qualquer terceiro, pela inadimpléncia das obrigagdes constantes na Escritura de Emissdo ou em
qualquer outro em que ndo seja parte.

12.9. O Banco Depositdrio também n#o serd responsével perante a Cedente ou ao Agente Fiducidrio por
qualquer ordem que, de boa-fé e no estrito cumprimento do disposto neste Contrato, vier a acatar da

Cedente e/ou do Agente Fiducidrio, ainda que daf possa resultar perdas para a Cedente, para o Agente
Fiducidrio ou para qualquer terceiro.

12.10. O Banco Depositdrio no terd qualquer responsabilidade caso, por for¢a de ordem judicial, ou
ainda, em razdo de interpretagio razodvel deste Contrato ou de qualquer outro documento, tome ou deixe
de tomar qualquer medida que de outro modo seria exigivel.

12.11. O Banco Depositdrio ndo terd qualquer responsabilidade caso, por for¢a de ordem judicial, os
recursos existentes na Conta de Passagem sejam arrestados e/ou bloqueados, cabendo ao Banco
Depositério, tdo somente, notificar por escrito a Cedente, com cépia para o Agente Fiducidrio.

12.12. O Banco Depositério ndo terd qualquer responsabilidade pela eventual inexisténcia de recursos na
Conta de Passagem, seja a que tempo ou titulo for.

12.13. A Cedente e o Agente Fiducidrio desde ja declaram, para todos os fins, que a atuacdo do Banco
Depositario estd exaustivamente contemplada neste Contrato, ndo lhe sendo exigida andlise ou

interpretagdo dos termos e condi¢des da Escritura de Emissdo ou de qualquer outro em que ndo seja parte.

12.14. O Banco Depositdrio ndo serd chamado a atuar como 4rbitro de qualquer disputa entre a Cedente e
o Agente Fiducidrio, os quais reconhecem o direito do Banco Depositdrio de reter a parcela dos recursos
depositados na Conta de Passagem que seja objeto de disputa entre as Partes, até que de forma diversa
seja ordenado por drbitro ou juizo competente.
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responsabilidade por qualquer perda de capital investido, reivindicacdo, demanda, :
despesa decorrentes de qualquer investimento, reinvestimento, transferéncia ou liquidagdo dds~sEchs
depositados na Conta de Passagem, agindo exclusivamente na qualidade de mandatdrio da Cedente e do
Agente Fiducidrio.

12.16. A Cedente aceita e concorda que: (i) os recursos existentes na Conta de Passagem somente
poderdo ser movimentados para operagdes de débito mediante ordens de transferéncias entre contas do
Banco Depositdrio, de titularidade da Cedente; e (ii) ndo serdo, por conseguinte, emitidos talondrios de

cheques ou ainda disponibilizados quaisquer outros meios para movimentac¢do de recursos da Conta de
Passagem.

12.17. Face aos procedimentos e condi¢Oes estabelecidos neste Contrato, fica certa e definida a
inexisténcia de qualquer responsabilidade ou garantia do Banco Depositdrio pelo pagamento das
obrigagGes da Cedente perante o Agente Fiducidrio, constantes na Escritura de Emissiio, cabendo a este

apenas e tao-somente a responsabilidade pela execugdo dos servigos de depositario qualificado
estabelecidos neste Contrato.

12.18. O Banco Depositério ndo prestard a Cedente e/ou ao Agente Fiducidrio servigos de assessoria e/ou
consultoria de investimentos de qualquer espécie.

CLAUSULA XIII - REMUNERACAO DO BANCO DEPOSITARIO

13.1. A Cedente pagard ao Banco Depositdrio, a titulo de remuneracdo pelos servigos prestados nos
termos e pelo periodo de vigéncia deste Contrato, o valor correspondente a R$ 100.000,00 (cem mil
reais), a ser pago no dia 01 de fevereiro de 2012.

13.2. O valor devido ao Banco Depositdrio serd pago pela Cedente, mediante débito na Conta de Livre
Movimentagdo (Agéncia 2373-6 / Conta n® 37.591-8), valendo o comprovante do débito como recibo do
pagamento efetuado, ficando, desde jd, o Banco Depositdrio autorizado expressamente pela Cedente, de
forma irrevogdvel e irretratdvel, a realizar o débito acima referido, como forma de pagamento da
obrigagfo ora constituida.

13.3. Na hipétese da Conta de Livre Movimentagdo nio possuir saldo suficiente para garantir o
pagamento da obrigagdo referida na Cldusula 13.1 acima, ou encontrar-se indisponivel para débito por
qualquer motivo, a Cedente autoriza expressamente o Banco Depositirio, desde logo, de forma
irrevogdvel e irretratvel, a seu exclusivo critério, a debitar em uma das outras Contas Hermes, ou emitir
fatura diretamente a Cedente, relativos aos valores devidos ao Banco Depositario, pelos servigos ora
prestados.
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a data do efetivo pagamento e os valores em atrasos serfio acrescidos de: (1) uma multa

convencional, ndo compensatéria, de 2% (dois por cento); e (ii) juros de mora de 1% (um por
cento) ao més, calculados pro rata temporis, desde a data da inadimpléncia até a data da efetiva
transferéncia, independentemente de aviso, notificagio ou interpelac@o judicial ou extrajudicial.

CLAUSULA XIV - REGISTRO DO CONTRATO

14.1. A Cedente compromete-se a efetuar o registro do presente Contrato e qualquer alterag@o posterior,
em até 3 (trés) dias tteis da data de assinatura do Contrato ou da respectiva alteragdo, em Cartério de
Registro de Titulos e Documentos situado na sede das Partes, devendo a Cedente arcar com todos os
custos e despesas decorrentes de tais registros. Em até 3 (trés) dias a partir da data da efetivagdo dos
registros, a Cedente encaminhard vias originais dos documentos comprobatdrios de tais registros ao
Agente Fiducidrio, além de manter arquivada uma copia do Contrato e de seus respectivos aditamentos
em sua sede social.

14.1.1 Nio obstante o disposto na Cldusula 14.1 acima, caso as altera¢des no Contrato decorram,
exclusivamente, de ato ou vontade do Banco Bradesco S.A., o Banco Bradesco S.A. devera arcar
com todos os custos para a realizagdo do aditivo ao Contrato e o seu registro no Cartério de
Registro de Titulos e Documentos situado na sede das Partes.

14.2. Sem prejuizo da responsabilidade da Cedente, poderd o Agente Fiducidrio proceder aos registros
aqui mencionados, se ndo efetivados pela Cedente dentro dos prazos acima estabelecido, correndo todos
0s custos e despesas de transporte, bem como de emolumentos, por conta da Cedente.

14.3. O Agente Fiducidrio, por este ato, compromete-se a assinar, dentro do prazo de 10 dias apés a
integral satisfagdo das Obrigagdes Garantidas e extingdio das obrigacdes previstas neste Contrato e
Escritura de Emiss@o, todo e qualquer documento necessério para averbagio do cancelamento do registro
previsto nessa Cldusula XIV visando 2 liberagdo da garantia constituida nos termos deste Contrato.

CLAUSULA XV - NOTIFICACOES

15.1. Todas as notificagdes a serem enviadas por uma Parte a outra, nos termos deste Contrato, o serdo
por escrito, devendo ser remetidas por carta protocolada ou registrada nos enderecos descritos abaixo.
Caso qualquer das Partes mude de endereco, deverd prontamente notificar a outra Parte.

Para a Cedente:
Sociedade Comercial e Importadora Hermes S.A.
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Rua Victor Civita, n® 77, bloco I, salas 202 e 302
CEP 22.775-044, Barra da Tijuca

Rio de Janeiro - RJ

Tel.: (21) 3541-3133

Fax: (21) 3541-3052

At.: Bernardo Ferreira

Email: bernardoferreira@hermes.com.br

Para o Agente Fiducidrio:

Pavarini Distribuidora de Titulos e Valores Mobilidrios Ltda.

Rua Sete de Setembro, n° 99, 24° andar

CEP 20050-005, Centro

Rio de Janeiro - RJ

Tel.: (21) 2507-1949

Fax: (21) 2507-1773

At.: Carlos Alberto Bacha / Rinaldo Rabello Ferreira

Email: bacha@pavarini.com.br e rinaldo @pavarini.com.br;
¢/c: pavarini @pavarini.com.br

Para o0 Banco Depositario

Banco Bradesco S.A,

Cidade de Deus, Vila Yara, Prédio Amarelo, 2° andar

CEP 06029-900

Osasco - SP

Tel.: (11) 3684-9476

Fax: (11) 3684-9445

At.: Marcelo Tanouye Nurchis / Yoiti Watanabe

Email: 4010.tanouye @bradesco.com.br / 4010.agente@bradesco.com.br / 4010.yoiti @bradesco.com.br

Para a Fiadora:

Claudia Bach

Rua Saddock de S4, n° 360, apto. 401
CEP 22.411-040, Ipanema

Rio de Janeiro - RJ

Tel.: (21) 3541-3000

Fax: (21) 3541-3000

At.: Claudia Bach

Email: claudiabach@hermes.com.br

Para o Banco Bradesco S.A. (exceto na qualidade de banco depositirio) \(
Banco Bradesco S.A.
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Praia de Botafogo, 228 sala 1001

CEP 22250-040

Rio de Janeiro - RJ

Tel.: (21) 2554-0674 / 2554-0690 / 2554-0689
Fax: (21) 2554-0683

At.: Paula Monte Alto / André Rodrigues da Silva / Paulo Ricardo Olmedo Freind
Email: 4224.paula@bradesco.com.br / 4224 .arodrigues @bradesco.com.br /
4224 .paulor @bradesco.com.br

15.2. As comunicagdes referentes a este Contrato serdo consideradas entregues quando recebidas ou
com “aviso de recebimento” expedido pelos Correios, sob protocolo, ou por telegrama nos enderegos
acima. As comunicagdes feitas por fac-simile ou correio eletrdnico serdo consideradas recebidas desde
que seu recebimento seja confirmado por meio de indicativo (recibo emitido pela méaquina utilizada pelo
remetente) seguido de confirmagdo verbal por telefone. Os respectivos originais deverdo ser
encaminhados para os endere¢os acima em até 5 (cinco) dias dteis apés o envio da mensagem. A

mudanga de qualquer dos enderegos acima deverd ser comunicada 2 outra Parte pela Parte que tiver seu
endereco alterado.

CLAUSULA XVI - PRAZO

16.1. Este Contrato entrard em vigor na data de sua assinatura e assim permanecerd até o integral
adimplemento das obrigagdes principais e acessérias da Cedente previstas na Escritura de Emissio,
evidenciado por termo de quitagio integral das Debéntures emitido pelo Agente Fiducidrio.

CLAUSULA XVII - CONFIDENCIALIDADE

17.1. As Partes, por si, seus empregados e prepostos, sob as penas da lei, manterio, inclusive apos a
rescisdo deste Contrato, o mais completo e absoluto sigilo sobre quaisquer dados, materiais, pormenores,
documentos, especificagdes técnicas e comerciais de produtos e de informacdes das demais Partes, ou de
terceiros, de que venham a ter conhecimento ou acesso, ou que lhes venham a ser confiados, sejam
relacionados ou ndio com a prestagdo/execucdo de servigos objeto deste Contrato. A inobservancia do
disposto nesta cldusula acarretard sangdes legais respondendo a infratora e quem mais tiver dado causa a
violag@o, no ambito civil e criminal, salvo quando a divulgagio for imposta por lei, por ordem judicial,
por autoridade fiscalizadora ou ainda se fizer necessario para a elaboragio de algum relatério ou processo
diretamente relativo ao escopo dos servigos prestados.

17.1.1. Excluem-se deste Contrato as informagdes: (i) de dominio puiblico; e, (ii) as que j4 eram do
conhecimento da Parte receptora.
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desse fato a outra Parte e lhe prestard as informagdes e subsidios que possam Ser necessdrios para que a

seu critério, possa defender-se contra a divulgacdo de qualquer das informagdes sigilosas.

CLAUSULA XVIII - DISPOSICOES GERAIS

18.1.  As disposi¢des da Escritura de Emissdo complementam o presente Contrato para efeito de
interpretag@o e perfeito entendimento dos negoécios aqui tratados, ainda que o presente Contrato seja
auténomo para fins de execugdo das garantias aqui previstas.

18.2. Qualquer alteragfio ao presente Contrato s6 serd considerada vélida e eficaz se consignadas em
aditivo devidamente assinado pelas Partes, que passard a fazer parte integrante deste Contrato.

18.3. Os direitos de cada Parte previstos neste Contrato (i) sdo cumulativos com outros direitos
previstos em lei, a menos que expressamente os excluam; e (ii) s6 admitem rentncia especifica e por
escrito. O néo exercicio, total ou parcial, de qualquer direito decorrente do presente Contrato néo
implicard novag@o da obrigagdo ou rentncia ao respectivo direito por seu titular.

18.4.  Se qualquer disposi¢do deste Contrato for considerada invélida e/ou ineficaz, as Partes deverdo
envidar seus melhores esforgos para substitui-la por outra de conteiido similar e com os mesmos efeitos.
A eventual invalidade e/ou ineficdcia de uma ou mais cldusulas ndo afetard as demais disposi¢des do
presente Contrato.

18.5. A omiss@o ou tolerincia das Partes em exigir o estrito cumprimento dos termos e condigdes deste
Contrato, ndo constituirdo novagdo ou rentncia, nem afetarfio os seus direitos, que poderdo ser exercidos
a qualquer tempo.

18.6. As Partes reconhecem, expressamente, que a execugdo/prestagdo dos servigos de depostério ora
contratados ndo gerard qualquer relagdo de emprego entre as Partes ou seus empregados ou prepostos.

18.7. A Cedente, a Fiadora e o Agente Fiducidrio, reconhecem, neste ato, que os servicos de depositario
ora contratados estdo sujeitos as leis, normas, costumes, procedimentos e praticas que podem vir a ser
alterados. Na hipétese de ocorrer uma alteragdo na legislagio que no todo ou em parte limite a presta¢do
do servigo ora contratado, o Banco Depositdrio deverd solicitar & Cedente € ao Agente Fiducidrio novas
instrugdes quanto aos procedimentos a serem tomados para o cumprimento das obrigagdes contraidas por
meio deste Contrato, que sejam de comum acordo entre as Partes.

JUR_RJ - 2210350v7 - 5875.320385 25

JUR_RJ - 2210350v7 - 5875.320385 ﬂ /



Cedente, pela Fiadora e pelo Agente Fiducidrio.

18.9. Com excegdo das obrigagdes imputadas ao Banco Depositdrio neste Contrato e do disposto no
Codigo Civil Brasileiro em vigor, o Banco Depositdrio deverd ser mantido indene de qualquer outra
responsabilidade decorrente de atos ou fatos por parte e/ou da Cedente, da Fiadora e do Agente
Fiducidrio, seus administradores, representantes e empregados, a ndo ser no caso de culpa manifesta
relacionada as responsabilidades do Banco Depositdrio previstas neste Contrato, dolo ou m4i-fé
devidamente comprovados.

18.10. Este Contrato obriga as Partes e seus sucessores a qualquer titulo.

18.11. O Banco Depositério ndo se responsabilizara por quaisquer atos, fatos e/ou obrigagdes contraidas
pela Cedente, pela Fiadora e/ou pelo Agente Fiducidrio, seus administradores, representantes, empregados
e prepostos, na Escritura de Emisséo, seja a que tempo ou titulo for.

18.12. Fica expressamente vedado 2 Cedente, a Fiadora e ao Agente Fiducidrio, a utilizagdo dos termos
deste Contrato em divulgagio ou publicidade, bem como, o uso do nome, marca ¢ logomarca do Banco
Depositdrio, para qualquer finalidade e em qualquer meio de comunicagdo, quer seja na midia impressa,
escrita, falada ou eletrdnica, incluindo-se, porém, sem se limitar, a publicag¢iio em portfélio de produtos e
servigos, links, etc., sendo que a sua infragio poderd ensejar a rescisio automdtica do presente Contrato, a
critério do Banco Depositdrio, além de sujeitar-se a Cedente, a Fiadora e o Agente fiducidrio, ao
pagamento da multa contratual e perdas e danos que forem apuradas.

18.13. Os casos fortuitos e de forca maior sdo excludentes da responsabilidade das Partes, nos termos do
artigo 393 do Cédigo Civil Brasileiro.

18.14. Cada uma das Partes garante 2 outra Parte: (i) que esta investida de todos os poderes e autoridade
para firmar e cumprir as obrigagdes aqui previstas e consumar as transagdes aqui contempladas; e, (ii) que
a assinatura e o cumprimento do presente Contrato ndo resulta violag@o de qualquer direito de terceiros,
lei ou regulamento aplicdvel ou, ainda, violagdo, descumprimento ou inadimplemento de qualquer
contrato, instrumento ou documento do qual seja parte ou pelo qual tenha qualquer ou quaisquer de suas
propriedades vinculadas e/ou afetadas, nem na necessidade de obter qualquer autorizac¢do nos termos de
qualquer contrato, instrumento ou documento do qual seja parte, ou pelo qual tenha qualquer ou quaisquer
de suas propriedades vinculadas e/ou afetadas.

18.15. Este Contrato constitui todo o entendimento e acordo entre as Partes e substitui todas as garantias,

condigdes, promessas, declaragdes, contratos e acordos verbais ou escritos, anteriores sobre o objeto deste
Contrato.
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18.16. As Partes declaram que tiveram prévio conhecimento de thHAS!%s ?ﬁ%aés & COrrérgoeiiﬂeste
813 :;;% Lo R

Contrato, concordando €xpressamente com todos os seus termos.

FEEY

18.17. Exceto se de outra maneira for previsto neste Contrato e/ou na legislagdo aplicdvel, todos os custos
e despesas, incluindo, mas ndo se limitando a honorérios e despesas de advogados, consultores
financeiros e auditores, incorridos com relagio a esse Contrato e as operagOes aqui contempladas serdo
pagos pela Parte que incorrer nestes custos e despesas.

18.18. A Cedente, o Agente Fiducidrio e a Fiadora declaram estar cientes das disposi¢des do Cédigo de
Etica Corporativo do Depositério, cujo exemplar encontra-se anexado ao presente Contrato como Anexo
IV, bem como do comprometimento em cumpri-lo e fazé-lo cumprir por seus empregados ou prepostos.

18.19. O presente Contrato serd regido e interpretado de acordo com as leis da Republica Federativa do
Brasil, e as partes, neste ato, elegem o foro Central da Comarca da Capital do Estado do Rio de Janeiro,
como competente para solucionar qualquer controvérsia oriunda deste Contrato, com rendncia de
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e contratadas, as partes firmam este Instrumento em 6 (seis) vias, na presenca
das 2 (duas) testemunhas abaixo-assinadas.

Rio de Janeiro, 26 de janeiro de 2012.
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ACORDO DE MANUTENCAO DE DOMICILIO BANCARIO
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.) - ra~dESCO Acordo de Manuteng¢io de Domicilio Bancario
Cartoes

1 - Dados do Estabelecimento Comercial

Razio Social CNPJ/MF
01 02

03 Enderego (Rua/Av.) Nuamero Complemento

04 Bairro Cidade CEP

06 Nome do(s) Representante(s) Legal(is)

11 - Dados do Banco

Razdo Social CNPJ/MF

011 Banco Bradesco S.A. 02 60.746.948/0001-12

Nome da Agéncia

03

04 Enderego (Rua/Av.) Numero Complemento

05 Bairro Cidade CEP 06 UF

Nome do Gerente
07

IIT - Dados do Domicilio Baneario do Estabelecimento Comercial
Banco Agéncia Dig. Conta-Corrent {g.
o1 o 02 g 1g 03 a-Corrente D1g

Nome do Gerente

04

IV - Prazo de Vigéncia da Securitizacio V - Bandeira
Prazo de Vigéncia do Acordo

01 01| [] Visa [] MasterCard
De a

Considerando que:

(1) o Estabelecimento Comercial aderiu ao Contrato de Afiliagio de determinada credenciadora (“Contrato de
Afiliag80”), onde este designou um banco participante do sistema da credenciadora (“Banco Participante™) para
recebimento dos créditos, débitos, estornos e outros langamentos decorrentes de transagdes (“Recebiveis™) que
efetuar mediante aceitagdo do cartfio de crédito e de débito de determinada bandeira como meio de pagamento
de produtos e/ou servigos;

(i1) de acordo com as regras definidas no Contrato de Afiliagdo, o Estabelecimento Comercial podera solicitar
a alteragdo do seu Domicilio Bancario de sua matriz e/ou de suas filiais;

(iii) de acordo com entendimentos mantidos entre as partes, o Estabelecimento Comercial, por meio de sua
matriz e/ou de suas filiais, resolve por este instrumento autorizar o Banco a manter a Conta-Corrente mantida
junto ao Banco Participante (“Domicilio Bancario™) a qual tem por objetivo assegurar o depdsito dos Recebiveis
dos cartdes de crédito e débito das bandeiras assinaladas no campo 01 do item V do preambulo no Domicilio
Bancdrio do Estabelecimento Comercial, de sua matriz e/ou de suas filiais, designado no item I1I deste Acordo
Comercial;

(iv) a FEBRABAN, a ABECS, a ACREFI, a ABBI, a ABBC, a CAmara Interbancaria de Pagamentos - CIP, as

de pagamentos com cartdes das Bandeiras Visa, MasterCard e Diners Club (“SCG”); e
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institui¢des financeiras e as credenciadoras aderentes criaram um sistema tinico de controle de garantia oriundos?
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(v) O SCG manterd inalterado o Domicilio Bancério dos créditos provenientes das transa<;6 Yeatidadds com
os cartdes de crédito e débito de uma mesma Bandeira (Visa/MasterCard/Diners Club) independentemente da

credenciadora que realizar a captura, processamento e a liquidagio das transagdes realizadas com os referidos
cartdes.

Resolvem as partes, de comum acordo e na melhor forma de direito, devidamente representadas na forma de
seus atos constitutivos, firmar o presente acordo de manutengio de domicilio bancario (“Acordo Comercial™)
o qual sera regido de acordo com as seguintes cldusulas e condigdes:

b

Clausula Primeira - Objeto

1.1 - Este Acordo Comercial tem a finalidade especifica de estabelecer o Domicilio Bancario mencionado no
item 111 do predmbulo deste Acordo Comercial como seu unico domicilio bancario para o recebimento dos

Recebiveis dos cartdes de crédito e de débito da(s) bandeira(s) assinalada(s) no item V do preAmbulo deste
instrumento (“Manutengdo de Domicilio Bancario™).

Clausula Segunda - Condi¢des da Manutencéio de Domicilio Baneirio

2.1 - Durante a vigéncia deste Acordo Comercial, o Estabelecimento Comercial, por meio de sua matriz e/ou
de suas filiais, autoriza expressamente a indica¢io do Domicilio Bancério mencionado no item I1I do preambulo
como seu unico domicilio bancario para o recebimento de Recebiveis dos cartdes de crédito e débito da(s)
bandeira(s) assinalada(s) no campo 01 do item V do predmbulo.

2.2 - Para o fiel cumprimento da condigéo acima, o Estabelecimento Comercial, por meio de sua matriz e/
ou de suas filiais, autoriza neste ato, de forma irrevogavel e irretratével, o Banco a: (a) encaminhar a Cdmara
Interbancdria de Pagamentos - CIP (“Centralizadora™) ¢ todos os demais credenciadores participantes do SCG
as informagdes relativas ao Domicilio Bancario das Bandeiras Visa, MasterCard e/ou Diners Club de modo a
permitir que os Recebiveis dos cartdes de crédito e débito da(s) bandeira(s) assinalada(s) no campo 01 do item
V do predmbulo, desde que seja Visa, MasterCard e/ou Diners Club e independentemente da credenciadora
que realizar a captura, processamento ¢ a liquidagio das transagdes realizadas com os referidos cartdes, sejam
direcionadas unicamente para a Domicilio Bancario indicado no item I11 do preAmbulo deste Acordo Comercial:
e (b) ter acesso as informagdes relativas aos Recebiveis, presentes e futuros, dos cartdes de crédito e débito da(s)
bandeira(s) assinalada(s) no campo 01 do item V do preAmbulo deste Acordo Comercial.

2.3 - Caso haja centralizagio do fluxo dos Recebiveis, referente aos cartdes de crédito e débito da(s) bandeira(s)
assinalada(s) no campo 01 do item V do preAmbulo, de mais de um Estabelecimento Comercial do mesmo
grupo societdrio e/ou econémico em determinado(s) domicilio(s) bancério(s) (“Cadeia Centralizadora™), o
Estabelecimento Comercial, por meio de sua matriz e/ou de suas filiais, autoriza, de forma irrevogavel e
irretratavel, o Banco a desmembrar a Cadeia Centralizadora pelos credenciadores de modo que os Recebiveis
relacionados & determinada relagZo contratual entre banco e Estabelecimento Comercial sejam direcionados
ao Domicilio Bancario indicado no item II1 deste Acordo Comercial.

2.4 - O Banco sera responsével: (a) pelo cumprimento dos termos e das condigdes dispostas no SCG de acordo
com as regras ali dispostas; (b) perante o Estabelecimento Comercial e os credenciadores participantes
do SCG pelas informagdes relativas 8 Manutengfio do Domicilio Bancario e sua correta operacionalizagio,
consoante as condigSes previstas no SCG, inclusive em relagfio ao cumprimento das condi¢es relativas a
Cadeia Centralizadora, conforme mencionado no item 2.3. acima; e (c) perante os credenciadores participantes
do SCG pela observancia das condigdes dispostas neste Acordo Comercial e no SCG, nfo cabendo a este a
validag8o deste Acordo Comercial.

2.5 - Durante o prazo mencionado no item IV do preAmbulo: a) os Recebiveis que sejam devidos ao
Estabelecimento Comercial, de sua matriz e/ou de suas filiais, ficam automaticamente impossibilitados de
serem depositados em domicilio bancério diverso do eleito nesse Acordo Comercial; ¢ b) as partes reconhecem
que poderdo haver cancelamentos ou estornos de Recebiveis, conforme descrito no Contrato de Afiliagio; e ¢)
o Estabelecimento Comerecial, seja ela sua matriz e/ou filiais, ndo podera, de qualquer forma ou para qualquer
fim, ceder ou onerar os Recebiveis a que tiver direito e que de acordo com o presente instrumento deveré ser
depositados no domicilio bancario indicado no item III do preAmbulo deste Acordo Comercial.
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2.6 - O Estabelecimento Comercial, por meio de sua matriz e/ou de suas filiais, declara eXpresSamrente T

ato, de forma irrevogavel e irretratavel, que nfio possui domicilios bancdrios ou conta-corrente de depositos
em outras institui¢des financeiras que tenham a mesma finalidade do Domicilio Bancario aqui indicado, ou
seja, que sirvam para o depésito de Recebiveis provenientes de cartdes de crédito e débito da(s) bandeira(s)
assinalada(s) no campo V deste Acordo.

2.7 - Na hipdtese de a Bandeira American Express venha a integrar o SCG durante a vigéncia deste Acordo
Comercial, as partes desde ja concordam que as condigdes mencionadas neste Acordo Comercial serfio extensivas
aos Recebiveis da Bandeira American Express.

2.8- AsPartes convencionam que na hipdtese de resiligio ou rescisdo do Contrato deAfiliagdo, o Estabelecimento
Comercial, por meio de sua matriz e/ou de suas filiais, autoriza o Banco, de forma expressa, a continuar a
efetuar o depdsito dos Recebiveis no Domicilio Bancario indicado no item III deste Acordo Comercial cuja
liquidag#o estiver agendada para ocorrer durante o prazo deste Acordo Comercial.

Clausula Terceira - Prazo e Resili¢io/Rescisiio

3.1 - A Manutenggo de Domicilio Bancério ora autorizada pelo Estabelecimento Comercial, por meio de sua
matriz e/ou de suas filiais, vigorara pelo prazo mencionado no item IV do predmbulo deste Acordo Comercial.

3.2 - O Acordo Comercial poderd ser resilido, a qualquer tempo ¢ por qualquer das partes, sem direito a
compensagdes ou indenizagdes, mediante deniincia escrita com até 30 (trinta) dias de antecedéncia, contados
do recebimento do comunicado pela outra parte, periodo em que as partes deverfo cumprir regularmente com
as obrigagdes ora assumidas.

3.3 - Este instrumento podera ser rescindido por qualquer das partes, caso a outra parte falhe no cumprimento
de qualquer das obrigag3es aqui assumidas e a falha nio seja remediada em 05 (cinco) dias contados da data

de recebimento da notificagéio pela parte infratora. Neste caso, a parte infratora ser4 responsavel pelas perdas e
danos causados a parte inocente.

3.4 - Além das previstas em lei, este Acordo Comercial serd rescindido de imediato, independentemente de
qualquer aviso ou notificagdo judicial ou extrajudicial, nas seguintes hipéteses: a) se qualquer das partes falir,
ingressar com pedido de recuperagdo judicial ou iniciar procedimentos de recuperagdo extrajudicial, tiver
sua faléncia ou liquidagio requerida e/ou decretada; b) se o Estabelecimento Comercial tiver cassada sua
autorizagdo de funcionamento; c) se o Estabelecimento Comercial suspender suas atividades por periodo
superior a 15 (quinze) dias; ou d) em caso de descumprimento do item 2.6. deste Acordo Comercial.

Clausula Quarta - Sigilo

4.1 - As partes obrigam-se por si, seus empregados e prepostos que vierem a designar para a execugdo do objeto
deste Acordo Comercial:

a) a manter sob absoluto sigilo, a qualquer tempo, inclusive apés a extingio deste Acordo Comercial, todas
as informagdes, dados, materiais, pormenores, documentos, especificacdes técnicas e comerciais de produtos
das partes ou de terceiros, de que venham ter conhecimento, acesso ou que lhe tenham sido confiados, que
envolvam o objeto desta contratagdo, desde ja classificadas como confidenciais, independentemente da forma
como delas tiverem conhecimento;

b) a abster do uso das informagdes, dados, materiais, pormenores, documentos, especificagdes técnicas €

comerciais citadas em proveito préprio ou de terceiros, a qualquer tempo, inclusive apds a extingdo deste
Acordo Comercial;

¢) a devolver a cada parte todo e qualquer material(is) e documento(s), inclusive cpias, que lhe tenha(m) sido

entregue(s) e/ou que tenha(m) sido gerado(s) por quaisquer das partes em razio da prestagdo/execucgido do
presente Acordo Comercial; e
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d) a utilizar exclusivamente todas as informag@es que as partes por si, seus empregados e prepostosqereVierem
a designar para a prestagio/execugio dos servigos objeto deste Acordo Comercial, vierem a ter conhecimento,
para a fiel execugdo do Acordo Comercial e serfio tratadas e garantidas como privadas e confidenciais.

4.2 - As partes expressamente reconhecem que as informagdes sdo de propriedade da parte divulgadora e que
esta ndo concede, a respeito delas, nenhum tipo de licenga expressa, implicita ou de qualquer outra natureza,
nem tampouco direitos de autor ou de propriedade industrial, comprometendo-se, em consequéncia, a abster-se
de tomar qualquer medida que possa prejudicar ou impedir o exercicio de tais direitos.

4.3 - As partes reconhecem que:

a) ndo poderdo, a qualquer tempo, divulgar, ceder, doar ou transferir as informagdes, no todo ou em parte, para
nenhuma outra pessoa, exceto quando as informagdes confidenciais ou parte delas puderem ser divulgadas para
seus empregados ou conselheiros profissionais que necessitem conhecé-las para o cumprimento das obriga¢des
previstas neste Acordo Comercial. Nesta hipotese ndo incluem as informagdes a serem encaminhadas

Centralizadora e as demais credenciadoras participantes do SCG a fim de cumprir com as obrigagdes mencionadas
neste Acordo Comercial;

b) os empregados e os prepostos que as partes vierem a designar para a execugdo do objeto deste Acordo
Comercial serdio por esta advertidos a respeito de suas obrigagdes e serfio instados a observarem as mesmas
restrigdes no uso das informagdes confidenciais, conforme acima descrito, e em relag@o aos quais suas obrigagdes
se aplicardo, ficando a parte responsével por qualquer descumprimento deste Acordo Comercial, cometido
por tais pessoas, respondendo civil e criminalmente, se for o caso, perante a parte prejudicada e/ou terceiros

prejudicados, e se for o caso de responsabilidade civil, inclusive pelas perdas e danos morais e materiais, e
lucros cessantes; e

¢) na hipétese de publicagio ou a divulgagdo de informagdes confidenciais seja necessaria por lei ou por qualquer
orgfo supervisor ou regulador, cujas exigéncias as partes contratantes e as pessoas a elas relacionadas tenham
que cumprir, a parte comunicard a outra parte tal exigéncia e estes deliberardo a respeito dos procedimentos a
serem adotados, até a extensdo permitida por tal legislagdo ou por tais regras, de modo a que a parte possa adotar
as medidas judiciais cabiveis e/ou dispensar o cumprimento das disposi¢des deste Acordo Comercial.

Clausula Quinta - Disposi¢des Gerais

5.1 - Qualquer omissio ou tolerancia das partes no exigir o fiel cumprimento dos termos ¢ das condigdes deste
Acordo Comercial ou no exercicio de prerrogativas dele decorrentes, ndo constituira novagdo ou renuncia, nem
afetara o direito da parte de exercé-las a qualquer tempo.

5.2 - Eventuais alteragdes e aditamentos ao presente instrumento deverdo ser realizados através de documento
escrito, assinado por todas as partes signatarias do presente.

5.3 - Os tributos que forem devidos em decorréncia direta ou indireta do presente Acordo Comercial, ou de sua
execugdo, constituem 6nus de responsabilidade do contribuinte, conforme definido na lei tributaria.

5.4 - Nenhuma das partes podera ceder ou transferir total ou parcialmente a terceiros os direitos e obriga¢des
decorrentes deste Acordo Comercial, sem o prévio e expresso consentimento por escrito da outra parte,
ressalvada a possibilidade de o Banco o fazer para suas afiliadas, controladoras, controladas ou para qualquer
institui¢do financeira que integre o grupo de empresas do Banco Bradesco S.A.

5.5 - As partes sdo consideradas contratantes independentes e nada do presente Acordo Comercial criara
qualquer outro vinculo entre todas as partes, seja pelo aspecto empregaticio, seja por quaisquer outros aspectos,
tais como agente comercial, sociedade subsidiaria, representagfo legal e/ou associagio de negdcios.

5.6 - As partes declaram que tiveram prévio conhecimento de todas as clausulas e condi¢des deste Acordo

Comercial, concordando expressamente com todos os seus termos.

393 do Codigo Civil Brasileiro.

) /
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a) exercem suas atividades em conformidade com a legislagdo vigente a elas aplicével, e que detém as aprovagdes
necessdrias a celebragéo deste Acordo Comercial e ao cumprimento das obrigacdes nele previstas;

b) ndo utilizam de trabalho ilegal e comprometem-se a ndo utilizar praticas de trabalho analogo ao escravo, ou
de méo de obra infantil, e do menor até 18 (dezoito) anos de idade, seja direta ou indiretamente, por meio de

seus respectivos fornecedores de produtos e de servigos, salvo na condiggo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze)
anos de idade;

¢) ndo empregam menor até 18 anos, inclusive menor aprendiz, em locais prejudiciais a sua formagio, ao seu
desenvolvimento fisico, psiquico, moral e social, bem como em locais e servigos perigosos ou insalubres, em

horarios que nfo permitam a frequéncia a escola e, ainda, em horario noturno, considerando este o periodo
compreendido entre as 22h e 5h;

d) ndo utilizam préticas de discriminagfio negativa e limitativas ao acesso na relagdo de emprego ou a sua
manutengao, tais como, mas ndo se limitando a, motivos de: sexo, origem, raga, cor, condig#o fisica, religifo,
estado civil, idade, situagio familiar ou estado gravidico;

€) comprometem-se a proteger e preservar o meio ambiente, bem como a prevenir e erradicar praticas danosas ao
meio ambiente, executando seus servigos em observéncia a legislagio vigente no que tange a Politica Nacional
do Meio Ambiente e dos Crimes Ambientais, bem como dos atos legais, normativos e administrativos relativos
a rea ambiental e correlatas, emanados das esferas Federal, Estaduais e Municipais;

f) estdo investidas de todos os poderes e autoridade para firmar e cumprir as obri gagdes aqui previstas e consumar
as transagdes aqui contempladas;

g) a assinatura e o cumprimento do presente instrumento nio resulta violagio de qualquer direito de terceiros,
lei ou regulamento aplicavel ou, ainda, violagdo, descumprimento ou inadimplemento de qualquer contrato,
instrumento ou documento do qual seja parte ou pelo qual tenha qualquer ou quaisquer de suas propriedades
vinculadas e/ou afetadas, nem na necessidade de obter qualquer autorizago nos termos de qualquer contrato,

instrumento ou documento do qual seja parte, ou pelo qual tenha qualquer ou quaisquer de suas propriedades
vinculadas e/ou afetadas;

h) este Acordo Comercial esta vinculado a uma operagio de crédito firmado entre o Banco e o Estabelecimento
Comercial; e

h) a assinatura deste Acordo Comercial € condigdo para a efetivagio da Manutengio de Domicilio Bancario, de
forma a assegurar o cumprimento pelo credenciador participante do SCG das obrigagdes assumidas no Contrato
de Afiliagdo e neste Acordo Comercial. As Partes reconhecem, ainda, que a o credenciador participante do SCG

podera exigir o cumprimento das obrigagdes constantes neste Acordo Comercial nos termos dos artigos 436 e
437 do Codigo Civil.

5.9 - Este Acordo Comercial constitui todo o entendimento e acordo entre as partes e substitui todas as garantias,

condigdes, promessas, declaragdes, contratos e acordos verbais ou escritos anteriores sobre o objeto deste
Acordo Comercial.

5.10 - As partes declaram, neste ato, que a celebragdo deste Acordo Comercial nfio implicou em investimentos
consideraveis para a execugo dos servigos ora contratados.

5.11 - O presente instrumento € celebrado em carater irrevogavel e irretratavel, obrigando as partes, seus
sucessores e cessiondrios a qualquer tempo e titulo.

Mod. 4025-042E Versdo: 08/2011 5/5




Bra~d95C0 Acordo de Manutenc¢io de Domicilio Bancario
Cartbes

Clausula Sexta - Foro

6.1. Fica eleito o foro da Comarca de Osasco, Estado de Sio Paulo, como o tinico competente para dirimir
duvidas derivadas do presente Acordo Comercial.

E, por estarem assim justas e contratadas, as partes firmam o presente instrumento em 02 (duas) vias de igual
teor, juntamente com as 02 (duas) testemunhas abaixo nomeadas.
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Osasco,

Banco Bradesco S.A.

Nome: Nome:

Cargo: Cargo:

Estabelecimento Comercial

Nome: Nome:

Cargo: Cargo:

Testemunhas

Nome: Nome:

CPF/MF: CPF/MF:

Fone Facil Bradesco - 4002 0022 / 0800 570 0022 * SAC - Alo Bradesco - 0800 704 8383 &{

Consulta de saldo, extrato e transagdes financeiras. Deficiéncia Auditiva ou de Fala - 0800 722 0099
Atendimento 24 horas, 7 dias por semana. 24 horas, 7 dias por semana.
* Consulte os demais telefones no site Ouvidoria - 0800 727 9933
bradesco.com.br ou nas Agéncias Bradesco. De 2% a 6° feira das 08h as 18h, exceto feriados. .

Mod. 4025-042E Versfio: 08/2011
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Este Anexo € parte integrante do Instrumento Particular dg ‘ées*séo‘ 'F gﬁmérla de Dn;eltos
Creditérios da 3* Emissdo Publica de Debéntures Simples da Soc1edade Comercial e Importadora
Hermes S.A.

LISTA DE CONTAS CORRENTES MANTIDAS PELA CEDENTE

NO BANCO BRADESCO S.A.
Conta Corrente: Agéncia:
37591-8 2373-6
307851-5 2373-6
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Este Anexo ¢ parte integrante do Instrumento Particubes de=

Cessdo- Frducraria~ de"ltrefxtos

Creditérios da 3* Emissdo Piblica de Debéntures Simples da Sociedade Comercial e Importadora

Hermes S.A.

MODELO DE PROCURACA

PROCURACAO

Pelo presente instrumento publico de mandato, Sociedade Co
S.A., sociedade por a¢des com sede na Cidade do Rio de Jane
Rua Victor Civita, n® 77, bloco I, salas 202 e 302, Barra da Ti
Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (“CNPJ/MF”) sob o
representada na forma de seu Estatuto Social e dorav
“Outorgante”, nomeia ¢ constitui como seu procurador Pava
Valores Mobiliarios Ltda., institui¢do financeira autorizada a
Brasil, com sede na Rua Sete de Setembro 99, 24°andar - 2
inscrita no CNPJ/MF sob n.° 15.227.994/0001-50, neste at
Estatuto Social e representando a comunhio dos interesses

emissdo de debéntures simples da Outorgante, da espécie quiro
e garantia adicional real de cessdo fiducidria de recebiveis, ¢|
valor total de R$150.000.000,00 (cento e cinquenta milhdes ¢
“Debéntures”), doravante denominado simplesmente “Outorg:
do “Instrumento Particular de Cessdo Fiducidria de Direitos (
Particular da 3° Emissdo Publica de Debéntures Simples,

Espécie Quirografdria, com Garantia Fidejussoria e Garg
Fiducidria de Recebiveis, em Série Unica, da Sociedade Come
firmado entre Outorgante, Outorgado, o Banco Bradesco S.A.
Janeiro de 2012 (“Contrato de Garantia”), poderes de manda

Debenturistas, em caso de declaragdo de vencimento antec
definidas no Contrato de Garantia), exceto com relagdo ao pod
serd vélido durante toda a vigéncia do Contrato de Garantia

Contrato de Garantia: (i) encerrar quaisquer contas c

eventualmente abertas pela Outorgante para transferéncia dos C

no Contrato de Garantia), que ndo a Conta de Passagem (c

JUR_RJ - 2210350v7 - 5875.320385 35
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mercial e Exportadora Hermes
iro, Estado deo Rio de Janeiro, na
juca, CEP 22.775-044, inscrita no
n°33.068.883/0001-20, neste ato
ante denominada simplesmente
rini Distribuidora de Titulos e
funcionar pelo Banco Central do
0050-005 - Rio de Janeiro - RJ,
0 representada na forma de seu
dos debenturistas da 3* (terceira)
grafdria, com garantia fidejusséria
m série tnica, da Outorgante, no
le reais) (os “Debenturistas” e as
ado”

Creditérios Vinculado & Escritura

, outorgando-lhe, nos termos

Ndo Conversiveis em Acdes, da
intia Adicional Real de Cessdo
rcial e Importadora Hermes S.A.”
, € a Sra. Claudia Bach em 26 de
ito para, agindo no interesse dos
pado das Debéntures (conforme

“ £3]

er descrito no item abaixo que

nos termos da Cldusula 5.6. do
prrentes  em  quaisquer bancos,
réditos Visa (conforme definidos

onforme definida no Contrato de




Garantia); (ii) transferir recursos oriundos de pagamento dos| Créditos Visa de qualquer conta
corrente, em especial da Conta de Passagem; (iii) sacar ou transferir recursos da Conta de
Passagem ou de outra conta corrente de titularidade da Outorgante mantida no Banco Bradesco
S.A. para pagamento das Debéntures; (iv) praticar qualquer joutro ato necessério para que os
recursos oriundos de pagamento dos Créditos Visa sejam depositados unicamente na Conta de
Passagem e utilizados para pagamento das Debéntures; e (v) obter informagdes sobre extratos da
Conta de Passagem ou quaisquer outras informagdes relativas 2 referida conta corrente, bem
como as Operadoras de Cartdo, devedora dos Créditos Visa (¢onforme definido no Contrato de
Garantia) e ao pagamento dos Créditos Visa. Fica o Outorgado autorizado a praticar todos os
atos necessdrios ao bom e fiel cumprimento deste mandato, |sendo-lhe expressamente vedado
substabelecer, no todo ou em parte, os poderes aqui outorgados. Este mandato é valido até que
sejam cumpridas todas as obrigacdes da Emissora perante os Debenturistas. O presente
instrumento de procuragdo € outorgado de forma irrevogdvel| e irretratdvel, como condigio da
emissio das Debéntures, nos termos do artigo 684 do Cédigo Civil.

Rio de Janeiro, 26 de janeiro 2012 e e

NrLE

g

CIEDADE COMERCIAL E IMPORTADO

- 2574 Ty LN A
C/ / ;.:; ‘nq ';ﬁ
: : @ Nome: - [ o PR o
: ustavo Bae) _——JosE Luiz Rockrha Afonso T =
CPF: CPF 073.442,187.71 CPF- CPF 533.766.687.87 G4TE M 2

4° TABELIONATO DE NOTAS DO RIO DE J
has ANEIRO
' ) ¢ricas, 16.401 Cartério Harr iiton Barros

- Loja D - Recreio - Tel.: (21) 3212-1212 ¢ 3434-3400

Reconheco por seeelhanca afs) firgals J05E LY
BACH, e dou f4, Fa Testo da(v)erdige.ﬂ !
Rio de Janeiro-Rl, 27 de jaeirs de 2010 - im

tuaracy Kelly Viaira
ftd 2 - FETJyRs%: 0.9
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O regime da livre iniciativa e concorréncia imp6e as empresa‘,'fs'e;tg‘s
representantes, prepostos e funcionarios conduzirem-se dentro de um ambiente de res )E}Eifl(‘O:?
entendimento, zelando para que toda e qualquer forma de relacionamento, interhd,, ou
externo, enalteca a dignidade das pessoas, preserve a lealdade e assegure transpaféncs,
indispensaveis a coexisténcia dos sentimentos de confianca e de boa-fé. *

ctlicOl

Desde o inicio das atividades da Organizagdo, sempre prestigiando o
didlogo e a forca do trabalho, conseguimos conquistar a admiracao de nossos clientes e
parceiros, resultado da firmeza das nossas ages e seriedade que devotamos ao trabalho.

Estamos ampliando constantemente |0 nosso universo de clientes e
parceiros, atraidos pela certeza de que na Organizagdo hé respeito & ética e a dignidade das
pessoas.

A reflexdo sobre esse importante assunto, em suas mais variadas
formas, conta com o comprometimento do Conselho de Administracdo, que expressa, por
meio deste Codigo de Conduta Etica da Organizacdo Bradesco, as linhas mestras que
orientam a nossa politica de relacionamento, desempenhando papel fundamental no
processo de fortalecimento da cultura da Organizacao.

Assim, é dever de todos conhecer, entender, vivenciar e tornar
efetiva a observancia das recomendacbes previstas neste Cédigo de Conduta Etica,
respeitando os valores nos quais elas se inspiram.

Banco Bradesco S.A.

Lazaro de Mello Brandéao Luiz Carlos Trabuco Cappi
Presidente do Conselho de Administracdo Diretor-Presidente
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Bradesco Cédigo de Conduta |
1. APRESENTACAO
1.1. Objetivo

1.2;

2. VALORES E PRINCIPIOS ETICOS

Todos os Colaboradores da Organizacdo Bradesco deverm
quais sdo incentivados e responsabilizados, regidos pelos

2.1.

Pagina 4

A finalidade deste Codigo de Conduta Etica é servir
Pessoal e Profissional, a ser utilizado por todos os
Bradesco em suas interacdes e decisdes didrias, meq
premissas:

a) Valorizacao do trabalho.

b) Visdo conjunta de todas as atividades exercid
resultados.

) Enfase na importancia e necessidade de conti
profissional de todos os envolvidos.

d) Incentivo ao relacionamento construtivo e a valori
internas e externas.

e) Pioneirismo em tecnologia e solucdes para os clien

como Guia Prético de Conduta
Colaboradores da Organizacdo
iante a aplicagao das sequintes
3s, com vistas a melhoria de
nuo aprimoramento cultural e

zacao da confianca nas relacées

tes.

f) Determinacdo e preparo para enfrentar os diferentes ciclos econémicos e a

dinamica das mudancas socioambientais.

g) Servir de referéncia para a avaliacdo de eventua
consagrados.

Abrangéncia

Is violagbes aos principios aqui

Aplica-se a todos os administradores, funcionarios, parceiros de negocios,

fornecedores e prestadores de servicos da Organize
controladas e sob mesmo controle, direta ou indiret
entidades sem fins lucrativos geridas por administrad

ou cedidos por Empresas integrantes da Organizacaq.

Valores

a) Cliente como razao da existéncia da Organizacao.
b) Transparéncia em todos os relacionamentos intern
¢) Respeito a concorréncia.
d) Crenca no valor e na capacidade de desenvolvime
e)

f) Responsabilidade socioambiental, com promoca

desenvolvimento sustentavel.

g) Compromisso com a melhoria continua da q
produtos e de servicos.

Respeito a dignidade e diversidade do ser humanag.

¢ao, sociedades controladoras,
amente, e, quando aplicavel, a
ores ou funciondrios nomeados

seqguir os padroes éticos pelos
alores e principios abaixo:

0s e externos.
nto das pessoas.

b e incentivo de acbes para o

ualidade do atendimento, de
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2.2. Principios

Pagina 5

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

Integridade

Integridade significa a qualidade de inteirez
Cuja natureza de acdo nos d& uma imag

Etica da Organizacao Bradescg,

I )
el AN

), de conduta reta e imparcial,
em de honestidade. Significa

também o respeito integral as leis do Pais e as normas que regem as

atividades de nosso setor e de nossa Organiza
Conflito de Interesses

O conflito de interesses ocorre quando exist
direto ou indireto entre os interesses pessc
Organizacdo, que possam comprometer ou in
desempenho de suas atribuicées e resp
caracterizado por toda e qualquer vantagem
terceiros (parentes, amigos etc.) com os qu
pessoais, comerciais ou politicas. Diante d
deverd posicionar seu superior imediato p
cabivel, sempre zelando pelo patriménio da
acionistas, investidores e demais partes relacig

Devemos recusar presentes, vantagens pecu
quer que seja, que possam representar relacio
financeiro ou de reputacdo para a Organizaca

Equidade

Equidade pressupbe o conceito de uma jus
direitos, ou seja, é uma justica natural co
imparcialmente o direito de cada um.

Esse principio se materializa pela prese
privacidade, ndo admitindo a prética de quai
como origem, condigdo social, posicdo hier
religido, crenca ou filosofia de vida, deficiéng
situacao familiar, ideologia politica ou associa

Compromisso com a Informacao

Uma Organizacdo comprometida com a infq
obriga¢oes legais e estatutérias. £ aquela qu
didlogo e a busca de solu¢bes para os probl
acionistas, investidores, colaboradores, os seu
enfim, toda a sociedade.

a) Informacdo Privilegiada

Considera-se informacdo privilegiada aque
fatos relevantes até que sejam divulgad

cdo.

e a possibilidade de confronto
Dais de colaboradores e os da
fluenciar de maneira indevida o
onsabilidades. O interesse é
material em favor préprio ou de
ais temos ou tivemos relacdes
esses conflitos, o colaborador
ara que este tome a decisdo
Organizacao, de seus clientes,
nadas.

nidrias ou materiais, de quem
namento improprio ou prejuizo

O

tica fundada na igualdade de
m disposicdo para reconhecer

rvacdo da individualidade e
squer atos discriminatérios, tais
arquica, grau de escolaridade,
la, cor, raca, sexo, estado civil,
cdo com entidades de classe.

Drmagao é a que vai além das
e é aberta a comunicacdo, ao
emas que afetam seus clientes,
S negocios, 0 meio ambiente e,

a informacéao relativa a atos ou
DS aos oOrgdos reguladores, as
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b) Protecao dos ativos de informacao

9]

2.2.4. Valorizagao das Pessoas

a) Deveres para o exercicio de cargo ou fu

Bolsas de Valores ou outras entidades sin
acionistas e investidores em geral, por n
publicacdo dessas informacées pelos 6rgao

Com base nisso, os colaboradores, que
tenham acesso a “informacao privilegiada’
as politicas de divulgacdo de ato ou fato
valores mobilidrios de emissdo do Banco
Conselho de Administracdo do Banco.

Na utilizagdo de ativos de informacéo, con
documentacdes, manuais, materiais de
operacionais e de suporte, planos de contif
eles tangiveis ou intangiveis, intelectuais, &
devemos:

i} respeitar a propriedade intelectual, prd
em nosso poder, sempre atentando p
aplicdvel. Todos os dados, inform
desenvolvidos internamente em funcaq
uso exclusivo e de propriedade da Orgg

i) estabelecer efetivo programa de proteq
Organizagao e de terceiros, mediante g
de Seguranca da Informaco, sustentd
normas, procedimentos corporativos
pelo mercado;

iii) respeitar e salvaguardar o sigilo dos da
confiados, com o compromisso de pro
sua integridade, confidencialidade e dis

iv) mitigar os riscos inerentes aos ativos
agbes de conscientizacdo em Segura
todos os abrangidos pelo presente C6o

Exatidao das Informacdes e dos Relatér

Temos o dever de manter todos os reg
adequada e em conformidade com as leis
constantes de nossos relatdrios devem ser
e completa, dotadas do grau de detalha
transparéncia das operacoes das Empresas

As demonstragbes financeiras serdo semp
com a lei e com os principios fundamentais
representar adequadamente a situacdo fing

1) consciéncia da responsabilidade de 1
devemos utiliza-las em beneficio propr

Z . f ~ st e

Ftica da Organizacao Brjag@gg‘/
nilares e, simultaneamepd
neio de ampla dissemifiat
s da imprensa. \

em funcdo de suas ativid3eéQ 82
, devem cumprir rigorosamente
relevante e de negociacdo de
Bradesco S.A., aprovadas pelo

N0 as bases de dados, arquivos,
treinamento, procedimentos
nuidade de negdcios etc., sejam
letronicos ou de investimentos,

pria e de terceiros que estejam
ara a ética e para a legislacdo

acdes, materiais e inventos
b da relacdo de trabalho sdo de
ANiZacao;

ao dos ativos de informacéao da
adocao da Politica Corporativa
da por diretrizes de seguranca,
e melhores praticas adotadas

dos e informacées que nos sdo
tegé-los e traté-los, garantindo
ponibilidade; e

de informacdo, empreendendo
n¢ca da Informacdo, voltadas a
igo.

ios da Organizacao

Istros e relatérios de maneira
plicaveis. Todas as informacoes
consignadas de maneira precisa
mento necessario que reflita a
integrantes da Organizacao.

re elaboradas em consonancia
de contabilidade, de maneira a
nceira da Organizacao.

ng¢ao
nossas funcées e de que néo

io ou de terceiros;

— TN 7
W o )
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i) o mérito como principal fator de avaliacio dos s»
Organizacao; e faf

iii) respeito e protecdo a privacidade e copfidencialidade das in%f@
dos colaboradores. 4\

b) Ambiente de Trabalho
Faz parte da cultura organizacional:
[} propiciar oportunidades de crescimento profissional; e
i) proporcionar ambiente seguro e saudavel, com liberdade de expressao
e respeito a integridade e privacidade das pessoas; e

iii) coibir qualquer ato de assédio, nao| admitindo a sua pratica nas
relagbes de trabalho.

2.2.5. Relacionamentos Construtivos

a) Clientes

Sem conduta ética como fundamento, nao|ha relacdo cliente-empresa que

pretenda ser duradoura, especialmente num mercado competitivo.

Por isso, devemos identificar as necessidades dos clientes, para poder

satisfazé-las, em consonancia com os objetivos de seguranca, qualidade e

rentabilidade, usando, além da cortesia e |presteza, os seguintes padrdes

de conduta:

) transparéncia nas operacoes realizadas

ii) receptividade e tratamento adequado das sugestdes e criticas
recebidas;

iii) atendimento eficaz; e

iv) confidencialidade das informacées retebidas em razio de relacoes
comerciais.

b) Acionistas e Investidores

No relacionamento com acionistas e investidores é nosso dever observar
fielmente as diretrizes constantes nas politicas de divulgacdo de ato ou
fato relevante e de negociacdo de valores mobilidrios de emissao do Banco
Bradesco S.A., aprovadas pelo Conselho de Administracdo do Banco.

Tanto a distribuicdo de resultados quanta a divulgacao de informacées
deverdo ser feitas de forma absolutamente simétrica, sem criar privilégios.

¢} Fornecedores de Produtos e Servicos e Parceiros de Negdcios

Devemos contratar fornecedores e estabelecer relacoes de negocios com

d) Orgaos Governamentais e Reguladores

parceiros que operem com padroes ético
mediante rigoroso processo de selecdo, e
que, comprovadamente, desrespeitem disp

Devemos coibir qualquer concessdo de vantagem ou privilégio a agentes

publicos.

s compativeis com 0s nossos,
ndo transacionar com aqueles
psi¢oes de nosso Codigo.
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e) Imprensa

f)

Devemos zelar pelo cumprimento de nos
controles
financiamento ao terrorismo e a atos ilig
estrito cumprimento das leis aplicaveis
melhores praticas nacionais ou internac
aplicaveis.

Nosso relacionamento deve ser pautado pe
confianca, observando sempre os valores
marketing. Nossos representantes, quando
nome da Organizacdo, devem express:
institucional.

Comunidades e Meio Ambiente

Devemos apoiar e fomentar iniciativas pa
cidadania, erradicacdo da pobreza e redu
por meio de a¢des e projetos prioritariamer

Devemos repudiar qualquer forma de
trabalho, quer seja ele compulsério, forcad
infantil.

Na criagdo de produtos e servicos, assim
devemos observar o principio da responsa
objetivo de minimizar qualquer impacto n

lavagem de dinhéff
itos de qualquer natur!*
a0 assunto e consodny
onais, nos locais

la transparéncia, credibilidade e
éticos em nossa estratégia de
autorizados a se manifestar em
ir sempre o ponto de vista

ra a formacéo e valorizacdo da
¢do das desigualdades sociais,
1te voltados a educacéo.

exploracdo das pessoas pelo
1o ou escravo e, em especial, o

COMO na concessao de crédito,
bilidade socioambiental, com o
egativo, direto ou indireto, nas

condi¢oes de vida das comunidades e no meio ambiente.

Devemos ter o firme compromisso de p
preservacao ambiental, buscando convergi
0s anseios e interesses da comunidade em
com o desenvolvimento sustentavel.

E fundamental envidar esforcos para a

raticar, incentivar e valorizar a
I 0s objetivos empresariais para
que atuamos, sempre em linha

preservacdo dos ecossistemas,

principalmente os ndo renovaveis, otimizando no nosso dia-a-dia o uso

dos recursos naturais.

Para tanto, assumimos, voluntariamente, os seguintes compromissos

perante os acordos internacionais:

» Principios do Equador

5&0 um conjunto de regras e critérigs definidos pelo International
Finance Corporation (IFC), braco financeiro do Banco Mundial, que
determina uma série de andlises socioambientais para o financiamento

de empreendimentos constituidos sob a

» Pacto Global (Global Compact)
O Pacto Global ¢ uma iniciativa dese
Nagbes Unidas (ONU), com o objetiv
empresarial internacional para a adocao

modalidade de project finance.

nvolvida pela Organizacdo das
b de mobilizar a comunidade
em suas praticas de negécios,

sas politicas, normas e /figfc
de prevencdo e combate §

[
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2.2.6.

de valores fundamentais e internacio

direitos humanos, relagcbes de trabalho, meio ambiente e cogn ’
corrupgao, cujos principios estéo refletidos neste Codigo de 8y

Etica.

» Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM) N
Milénio (ODM) fazem parte

Os Objetivos de Desenvolvimento do
Projeto do Milénio das Na¢oes Unidas

nalmente aceitos nas ar

gue € uma causa humanitaria

global, para tornar o mundo mais solid4rio e mais justo, sendo eles:

Atingir 0 ensino bésico universal.
Promover a igualdade entre os sexo
Reduzir a mortalidade infantil.
Melhorar a satde materna.
Combater o HIV/ AIDS, a malaria e
Garantir a sustentabilidade ambientl
Estabelecer uma Parceria Mundial p

© NSOV A WwWN =

g) Associagoes e Entidades de Classe

Devemos reconhecer o importante papel
Classe legalmente constituidas, por int
praticas, sempre dispostos a dialogar em ¢
Organizacao, objetivando uma solucdo mu

h) Atividades Politico-Partidarias

A Organizagao ndo tem restricbes a que
direitos politico-partidarios, desde que em
sem prejuizo para suas atividades profissio

Lideranca Responsavel

E de responsabilidade dos funcionarios com
para o sucesso de cada membro da equipe. P

a) Estimular as liderancas a promover o rel
niveis hierdrquicos dentro da Organiza
trabalho, mediante a observancia da P
Recursos Humanos, uma atmosfera adequ
desenvolvimento profissional e pessoal,
resultados organizacionais.

b) Incentivar os funcionarios a estabelecer u
trabalho, a familia e a sociedade em gera
estar profissional, pessoal e social.

¢) Estimular iniciativas de preservacao da sau(

Erradicar a extrema pobreza e a fome.

5 e a autonomia das mulheres.

butras doencas.
al.
ara o desenvolvimento.

das Associacées e Entidades de
ermédio de suas iniciativas e
Jualquer situacdo que envolva a
tuamente satisfatéria.

os colaboradores exercam seus
carater estritamente pessoal e
nais.

fun¢do de lideranca trabalhar
ara isso devemos:

acionamento entre os diversos
130, criando no ambiente de
olitica de Gerenciamento dos
1da ao exercicio de atribuicoes e
propiciando a melhoria dos

m equilibrio apropriado entre o
|, de modo a manter seu bem-

Je e seguranca no trabalho.

Etica da Organizacio Bradesco

¥
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Comité de Conduta Etica

O Comité de Conduta Etica, composto por membros nomeados pelo Conseé
s Codigos de Conduta Etica,
modo a assegurar sua eficicia e

Administracdo do Banco Bradesco S.A., é o 6rgao
acdes quanto a disseminacdo e cumprimento dg
corporativo e setoriais da Organizacdo Bradesco, de
efetividade.

Cabe ao Comité de Conduta Etica avaliar a necessi
Conduta Etica Setoriais, demandando acbes para

dade de criagdo de Caodigos de

0 seu desenvolvimento, para

posterior obten¢do de aprovacdo do Conselho de Administracdo.

Procedimentos perante dividas, situa¢des conf
aos principios deste Cédigo de Conduta Etica

Este Codigo de Conduta Etica legitima as politica

Organiza¢do. E um guia de contetdo ético, a ser segu
na profissional.

Considerando que dificilmente um c6digo de co
situagbes encontradas na prética, acreditamos no se
incentivando-os a consultar, em caso de duvidas, o
Compliance da Dependéncia ou da Organizacdo, ¢
Comité de Conduta Etica.

Situa¢bes conflitantes com o Cédigo de Conduta |
contidas podem surgir de forma inesperada em nossg
a responsabilidade de um posicionamento a respeito.

Viola¢bes aos Coédigos de Conduta Etica, as politi
Bradesco

Tais violagOes estdo sujeitas as acdes disciplinares ap
nivel hierarquico, sem prejuizo das penalidades legais

Denuncias e manifestacdes por parte de colaborado
conhecimento de violagdes aos Codigos de Conduta
Organizacao, bem como quaisquer informacées acer

de dispositivos legais e normativos aplicaveis ao B
podem ser feitas ao superior imediato, & Area de Con

respectiva Diretoria, ou ainda por meio dos seguintes
a) Comité de Conduta Etica;

b) Comité de Auditoria;

¢) Departamento de Inspetoria Geral — IGL;

d) Departamento de Controles Internos e Compliance

litantes ou agdes contrarias

s e normas estabelecidas pela
iido tanto na vida pessoal como

nduta ética abrange todas as

nso de julgamento de cada um,
utros colaboradores, a Area de
D “Al6 RH” ou diretamente o

‘tica ou que ndo estejam nele
b cotidiano, cabendo a cada um

cas e normas da Organizacao

icaveis, independentemente do
cabiveis.

es ou de terceiros que tenham
Etica, as politicas e normas da
ra de eventual descumprimento
anco e empresas controladas,
pliance da sua Dependéncia ou
canais:
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e) Superintendéncia de Controles Internos e Comy
Seguros e Previdéncia;

f) “Al6 RH";

g) “Al6 Bradesco” ou “Fale Conosco”; ou

h) Ouvidoria do Banco Bradesco S.A.

Fatos relativos a aspectos contabeis ou fraudes per
funciondrios do Banco e empresas controladas ou,
notificados ao Comité de Auditoria, sendo por es
prestador e a confidencialidade da informacdo. Caso
feitas a outro meio de contato que ndo o Comité
obrigatoriamente, ser a ele comunicado.

Quando a situagdo requerer e caso seja de interesse
direito de relato andnimo, sempre demonstrando cuig
juntando, se possivel, documentos que comprovem st

O teor das denuncias deve ser sempre o mais complg
0 inicio de eventual processo de investigaco.

As informagdes para contato encontram-se ng
recebimento de denuncias relativas a violacoes a
as politicas e normas da Organiza¢do Bradesco”
www.bradesco.com.br — Governanca Corporativa —

liance do Grupo Bradesco de

¢="'&

petradas por admlnlstra!dgé&‘e
ainda, por terceiros, dei/em,‘ser
te preservada a |dent|dade o
denuncias dessa nature2a~sejam
le Auditoria, o assuntoy o‘evéira

~:',.u
s

(.

e
-y
"y

do denunciante, é garantido o
lado na apresentacao dos fatos,
a afirmacéo.

to possivel, a fim de possibilitar

D> documento "Canais para
os Codigos de Conduta Etica,

disponivel no site do Bradesco
ica — Canais de Denuncia.
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4. Termo de responsabilidade e compromisso com as r
Conduta Etica da Organizacio Bradesco

33 0816193

a) ter recebido, neste ato, cépia do "Cédigo de (
Bradesco”;

aoe E OO
Hie & &

.3 £
¥

BETITE

W
b) ter conhecimento do inteiro teor do referido Codigo e estar de pleno acordo conmo M

seu conteudo, que li e entendi, comprometendo-me a cumpri-lo fielmente durante
toda a vigéncia de meu contrato e, ap6s, no que for cabivel: e

C) ter conhecimento que as infraches a este Cdédigo, as politicas e normas da

Organizacdo serdo analisadas, estando sujeitas as| acoes disciplinares aplicaveis,
independentemente do nivel hierarquico, sem prejufza das penalidades cabiveis.

Localidade,

Assinatura do Colaborador

kkok ok k ok ok ok ok ok kkohk

Declaramos que a presente é copra fiel do Cédigo de (onduta Etica da Organizacao
Bradesco, aprovado na RECA n® 946, de 30.6.2003, e reyisado nas RECA n® 1.010, de
31.5.2004, RECA n® 1.060, de 15.2.2005, RECA n® 1.366/ de 30.10.2008 (alteracdo de
denominacéo, entre outras), RECA n®1.718, de 27.12.2010 e RECA n® 1.792, de 25.7.2011.

Banco Bradesco S.A.

Alexandre da Silva Gliher
Diretor Executivo Adjunto
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