1. Contexto operacional
1.a Estrutura societdria

ATIM SA. (“TIM”, “Companhia” e/ou “Empresa”) é uma sociedade por agoes, de capital aberto, com
sede na cidade do Rio de Janeiro, RJ, controlada pela TIM Brasil Servigos e Participagdes S.A. (“TIM
Brasil”). A TIM Brasil € uma empresa controlada do grupo Telecom Italia e detinha 66,58% do capital
social da TIM em 31 de dezembro de 2020. Em 31 de dezembro de 2019, a TIM S.A, era controlada
integralmente pela TIM Participagdes S.A. (a qual detinha 66,58% do capital social sob controle da TIM
Brasil), que posteriormente, em 31 de agosto de 2020, foi incorporada pela sua subsididria.

A Companhia presta Servigo Telefénico Fixo Comutado (“STFC”) nas modalidades Local, Longa
Distancia Nacional e Longa Distdncia Internacional, assim como o Servigo Mével Pessoal (“SMP”) e o
Servigo de Comunicagdo Multimidia (“SCM”), em todos os estados brasileiros e no Distrito Federal.

As agoes da Companhia sdo negociadas na B3 (anteriormente BM&F/Bovespa). Adicionalmente, a TIM
S.A possui recibos de depdsitos americanos (American Depositary Receipts - ADRs), nivel ll, negociados
na Bolsa de Valores de Nova York (NYSE) - EUA. Em consequéncia, a Companhia estd sujeita s normas
da Comissdo de Valores Mobilidarios (“CVM”) e da Securities and Exchange Commission (“SEC”). Visando
atender as boas prdaticas de mercado, a Companhia adota como principio a divulgagdo simultéinea de
suas informagodes financeiras nos dois mercados, em reais, em portugués e inglés.

Em dezembro de 2020, o conselho de Administragdo da TIM, apds a andlise dos estudos realizados e
das propostas ndo-vinculantes recebidas, aprovou, em reunido realizada no dia 10 de dezembro de
2020, a constituicdo de uma sociedade, como preparagdo para futura segregagdo de ativos e prestacdo
de servigos de infraestrutura de fibra ética residencial TIM S.A, denominada FiberCo Solugdes de
Infraestrutura Ltda.

Reorganizacdo Societdria

Em 29 de julho de 2020, o Conselho de Administracdo da Companhia, aprovou a submissdo &
Assembleia Geral Extraordindria da proposta de incorporagdo da TIM Participagdes pela TIM S.A.

A Assembleia Geral extraordindria foi realizada em 31 de agosto de 2020, e aprovou, por maioria dos
votos, a incorporagdo da TIM Participacdes pela TIM S.A, nos termos do Protocolo e Justificagdo de
Incorporacdo celebrado entre as administracées das companhias em 29 de julho de 2020.

Consequentemente, a administragdo da Companhia procedeu a incorporagdo em 31 de agosto de 2020
mediante acervo liquido contdbil da entidade TIM Participagées, no montante de R$355.323.

Conforme previsto no Protocolo de Incorporagdo, as variagdes do patrimdnio da TIM Participagoes
entre a data do laudo (31 de margo de 2020) e do ato societdrio de incorporagdo (31 de agosto de 2020),
foram transferidas, absorvidas e incorporadas ao resultado operacional da incorporada. Como
resultado da incorporagdo, todas as operagoes da TIM Participagdes foram transferidas paraa TIMS.A,,
que a sucedeu em todos os seus bens, direitos e obrigagdes, a titulo universal e para todos os fins de
direito. Esta transacdo ndo teve impacto econémico ou tributdrio e o dagio incorporado ndo serd
utilizado para fins de quaisquer compensagodes fiscais.
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Esta reorganizagdo societdria, teve como objetivo proporcionar maior eficiéncia e simplificagdo da
estrutura organizacional do Grupo TIM, tornando a estrutura de controles internos mais eficientes.
Além disso, a reorganizagdo societdria proporciona uma otimizagdo de carga tributdria nas futuras
distribuigdes de juros sobre capital proprio, e também, a integragdo de unidades administrativas e
financeiras, permitindo, a concentragdo e redugdo dos custos operacionais e outras despesas
administrativas com servigos profissionais. Como resultado desta operagdo, ndo houve qualquer
impacto para os acionistas controladores e ndo controladores.

Apbs aIncorporagdo, a TIM S.A., passou a ser uma companhia listada no segmento especial de listagem
Novo Mercado da B3 S.A. - Brasil, Bolsa, Balcdo (“B3”) e com American Depositary Receipts (“ADRs”)
negociadas na Bolsa de Valores de Nova York - New York Stock Exchange (“NYSE”). Passando a ser
negociada com os cédigos TIMS3 na B3 e TIMB na NYSE.

Para fins de apresentagdo do saldo comparativo, as informagdes patrimoniais e financeiras da TIM S.A.
permanecem inalteradas atendendo o conceito de entidade legal para a apresentagdo das

demonstragoes financeiras individuais e consolidadas.

O acervo liguido contdbil em 01 de setembro de 2020, estd sumariado a sequir:

Notas 01/09/20 Notas 01/09/20
Ativo Passivo
Circulante Circulante
. . . Impostos, taxas e contribuicées a
Caixa e equivalentes de caixa 4 21.959 recolher 21e22 368
Impostos, taxas e contribuigdes a 28,515 Outros passivos 10.708
recuperar 8e9
Outros ativos 166 Total do passivo circulante 11.076
Total do ativo circulante 50.640
Ndo circulante
Néio circulante Provisdo para processos judiciais e 24 36.850
administrativos
Depésitos judiciais 12 72.346 Outros passivos 29.752
Outros ativos 1.254 Total do passivo ndo circulante 66.602
Patriménio Liquido
Agio @ 308.761  Capital social 25 1.719
Total do ativo ndo circulante 382.361 Reservas 25 353.604
Total do patriménio liquido 355.323
Total do ativo rzz o [l B S I € O AT 433.001
liquido
@ O Agio incorporado possui a seguinte composicdo:
Agio rentabilidade futura (nota 15) 367.571
Mais valia de passivos (provisdo para processos judiciais) em combinagdo de negdcios (89.106)
(nota 24)
Imposto de renda diferido sobre mais valia 30.296
308.761
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2. Base de preparacao e apresentacdo das demonstragoes financeiras individuais e
consolidadas

As demonstragoes financeiras individuais e consolidadas foram preparadas conforme as praticas
contdbeis adotadas no Brasil, que compreendem as deliberagbes emitidas pela CVM e os
pronunciamentos, orientagdes e interpretagdes emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contdbeis
(CPC) e as normas internacionais de relatério financeiro (International Financial Reporting Standards
(IFRS), emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB), e evidenciam todas as
informacgoes relevantes préprias das demonstracdes financeiras, e somente elas, as quais estdo
consistentes com as utilizadas pela administragdo na sua gestdo. Adicionalmente, a Companhia
considerou as orientagées emanadas da Orientagdo Técnica OCPC 07 - Evidenciagdo na Divulgagao
dos Relatérios Contdbil-Financeiros de Propoésito Geral, na preparagdo das suas demonstragoes
financeiras. Desta forma, as informagoes relevantes proprias das demonstragdes financeiras estdo
sendo evidenciadas, e correspondem as utilizadas pela Administragdo na sua gestdo.

As principais politicas contdabeis aplicadas na preparagdo destas demonstragdes financeiras estdo

definidas abaixo e/ou apresentadas em suas respectivas notas explicativas. Essas politicas foram
aplicadas de modo consistente nos exercicios apresentados.

a. Critérios gerais de elaboracdo e divulgacdo

As demonstracdes financeiras individuais e consolidadas foram preparadas considerando o custo
histérico como base de valor e ativos e passivos financeiros (inclusive instrumentos financeiros
derivativos) mensurados ao valor justo.

Ativos e passivos sdo classificados conforme seu grau de liquidez e exigibilidade. Os mesmos sdo
classificados como circulantes quando for provavel que sua realizagdo ou liquidagéo ocorra nos
proximos 12 meses. Caso contrdrio, sGo demonstrados como ndo circulantes. Excecdo a este
procedimento estd relacionada aos saldos de imposto de renda e contribui¢do social diferidos (ativos
e passivos) e passivos contingentes que estdo classificados integralmente no longo prazo.

A apresentagdo da Demonstracdo do Valor Adicionado (DVA), é requerida pela legislagdo societdria
brasileira e pelas prdticas contdbeis adotadas no Brasil aplicdveis a companhias abertas. A DVA foi
preparada de acordo com os critérios definidos no Pronunciamento Técnico CPC 09 - "Demonstracdo
do Valor Adicionado". As IFRS ndo requerem a apresentagdo dessa demonstragdo. Como
consequéncia, pelas IFRS, essa demonstragdo estd apresentada como informagdo suplementar, sem
prejuizo do conjunto das demonstragdes financeiras.

Os juros pagos sao classificados como fluxo de caixa de financiamentos na demonstragdo dos fluxos
de caixa pois representam custos de obtencdo de recursos financeiros.

b. Moeda funcional e moeda de apresentacdo

A moeda de apresentacdo das demonstragdes financeiras ¢ o Real (RS), que também é a moeda
funcional da Companhia.

Transagdes em moeda estrangeira sdo reconhecidas pela taxa de cdmbio na data da transagdo. Itens
monetdrios em moeda estrangeira sdo convertidos para o Real pela taxa de cdmbio na data do
balango, informada pelo Banco Central do Brasil. Os ganhos e as perdas cambiais atrelados a estes
itens sdo registrados na demonstragdo do resultado.
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C. Informacoes por segmentos

Segmentos operacionais sdo componentes da entidade que desenvolvem atividades de negécio das
quais pode obter-se receitas e incorrer em despesas. Seus resultados operacionais sdo regularmente
revistos pelo principal gestor das operagdes da entidade, que toma as decisdes sobre alocagdo de
recursos e avalia o desempenho do segmento. Para a existéncia do segmento, é necessdrio haver
informacado financeira individualizada do mesmo.

O principal tomador de decisdes operacionais na Companhia, responsdvel pela alocagdo de recursos e
pela avaliagdo periédica de desempenho, é a Diretoria-Executiva, que, juntamente com o Conselho de
Administragdo, sdo responsdveis pela tomada das decisdes estratégicas da Companhia e por sua
gestdo.

A estratégia do Grupo é focada na otimizagdo dos resultados, sendo que a partir da reorganizagdo
societdria mencionada na Nota 1, todas as atividades operacionais do Grupo estdo concentradas
exclusivamente na TIM S.A.. Apesar de haver atividades diversas, os tomadores de decisdo entendem
que a Companhia representa apenas um segmento de negdcio e ndo contemplam estratégias
especificas voltadas apenas para uma linha de servigo. Todas as decisoes relativas a planejamento
estratégico, financeiro, compras, investimentos e aplicagdo de recursos sdo efetuadas em bases
consolidadas. O objetivo é sempre maximizar o resultado consolidado obtido pela exploracdo das
licencas de SMP, STFC e SCM.

d. Procedimentos de consolidacéo

Controladas s@o todas as entidades nas quais o Grupo detém o controle. O Grupo controla uma
entidade quando estd exposto ou tem direito a retornos varidveis decorrentes de seu envolvimento
com a entidade e tem a capacidade de interferir nesses retornos devido ao poder que exerce sobre a
entidade. As controladas sdo totalmente consolidadas a partir da data em que o controle é transferido
para o Grupo. A consolidagdo é interrompida a partir da data em que o Grupo deixa de ter o controle.

E utilizado o método de contabilizacdo de compra (purchase accounting) para registrar a aquisicéo de
controladas pelo Grupo. O custo de aquisi¢cdo é mensurado como o valor justo dos ativos adquiridos,
dos instrumentos patrimoniais (ex.: acdes) emitidos e dos passivos incorridos ou assumidos pelo
adquirente na data da troca de controle. Os ativos identificaveis adquiridos, as contingéncias e os
passivos assumidos em uma combinag¢do de negdcios sdo inicialmente mensurados pelo seu valor
justo na data de aquisigdo, independentemente da proporgdo de qualquer participagdo minoritdria. O
excedente do custo de aquisi¢cdo, que ultrapassa o valor justo da participacdo do Grupo nos ativos
liquidos identificdveis adquiridos, é registrado como dgio. Se o custo da aquisi¢do for menor do que o
valor justo dos ativos liquidos da controlada adquirida, a diferenca é reconhecida diretamente na
demonstragdo do resultado, como receita apoés proceder-se a uma revisdo dos conceitos e cdlculos
aplicados.

As operagoes entre as empresas do Grupo, bem como os saldos, os ganhos e as perdas ndo realizados
nessas operagoes, sdo eliminados. As politicas contdbeis da controlada foram ajustadas para
assegurar consisténcia com as politicas contdbeis adotadas pela TIM Participacdes S.A.. A data-base
das informagdes financeiras utilizadas para consolidagdo é a mesma em todas as empresas do Grupo.

Os saldos consolidados comparativos para 2019 ndo foram apresentados, uma vez que a subsididria

FiberCo foi constituida apenas em dezembro de 2020. Ndo existindo assim saldos consolidados em
dezembro de 2019.
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e. Aprovacdo das demonstracdes financeiras

As presentes demonstragdes financeiras foram aprovadas pelo Conselho de Administragdo da
Companhia em 9 de fevereiro de 2021.

f. Novas normas, alteracoes e interpretacées de normas

As seguintes novas normas foram emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contdbeis (CPC) e pelo
International Accounting Standards Board (IASB), estGo em vigor para o exercicio findo em 31 de
dezembro de 2020.

e Alteragoes ao CPC 15 (R1): Definicdo de negdcios

As alteragoes do CPC 15 (R1) esclarecem que, para ser considerado um negdécio, um conjunto integrado
de atividades e ativos deve incluir, no minimo, um input - entrada de recursos e um processo
substantivo que, juntos, contribuam significativamente para a capacidade de gerar output - saida de
recursos. Além disso, esclareceu que um negocio pode existir sem incluir todos os inputs - entradas de
recursos e processos necessdrios para criar outputs - saida de recursos. Essas alteragdes ndo tiveram
impacto sobre as demonstracdes financeiras individuais e consolidadas da Companhia, mas podem
impactar periodos futuros caso o Grupo ingresse em quaisquer combinagoes de negdcios.

e Alteragées no CPC 38, CPC 40 (R1) e CPC 48: Reforma da Taxa de Juros de Referéncia.

As alteragoes aos Pronunciamentos CPC 38 e CPC 48 fornecem isengdes que se aplicam a todas as
relagoes de protegdo diretamente afetadas pela reforma de referéncia da taxa de juros. Uma relagdo
de protecdo é diretamente afetada se a reforma suscitar incertezas sobre o periodo ou o valor dos
fluxos de caixa baseados na taxa de juros de referéncia do item objeto de hedge ou do instrumento de
hedge. Essas alteragdes ndo tém impacto nas demonstragdes financeiras individuais e consolidadas
da Companhia, uma vez que este ndo possui relagdes de hedge de taxas de juros.

e Alteragoes no CPC 26 (R1) e CPC 23: Defini¢cdo de material

As alteragdes fornecem uma nova definicdo de material que afirma, "a informagdo é material se sua
omissdo, distor¢gdo ou obscuridade pode influenciar, de modo razodvel, decisdes que os usudrios
primdrios das demonstragoes contdbeis de propésito geral tomam como base nessas demonstragoes
contdbeis, que fornecem informagdes financeiras sobre relatério especifico da entidade". As alteragoes
esclarecem que a materialidade dependerd da natureza ou magnitude de informagdo, individualmente
ou em combinagdo com outras informagoes, no contexto das demonstragdes financeiras. Uma
informagdo distorcida é material se poderia ser razoavelmente esperado que influencie as decisdes
tomadas pelos usudrios primdrios. Essas alteragdes ndo tiveram impacto sobre as demonstragoes
financeiras individuais e consolidadas, nem se espera que haja algum impacto futuro para a
Companhia.

e Revisdo no CPC 00 (R2): Estrutura Conceitual para Relatério Financeiro

A pronunciamento revisado alguns novos conceitos, fornece defini¢bes atualizadas e critérios de
reconhecimento para ativos e passivos e esclarece alguns conceitos importantes.

Essas alteragdes ndo tiveram impacto nas demonstragdes financeiras individuais e consolidadas da
Companhia.
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e Alteragoes no CPC 06 (R2): Beneficios Relacionados a Covid-19 Concedidos para
Arrendatdrios em Contratos de Arrendamento.

As alteragoes preveem concessdo aos arrendatdrios na aplicagdo das orientagdes do CPC 06 (R2) sobre
a modificagdo do contrato de arrendamento, ao contabilizar os beneficios relacionados como
consequéncia direta da pandemia Covid-19.

Como um expediente prdtico, um arrendatdrio pode optar por ndo avaliar se um beneficio relacionado
a Covid-19 concedido pelo arrendador é uma modificagdo do contrato de arrendamento. O
arrendatdrio que fizer essa opgdo deve contabilizar qualquer mudanca no pagamento do
arrendamento resultante do beneficio concedido no contrato de arrendamento relacionada ao Covid-
19 da mesma forma que contabilizaria a mudanga aplicando o CPC 06 (R2) se a mudanga ndo fosse
uma modifica¢do do contrato de arrendamento.

As seguintes novas normas foram emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contdbeis (CPC) e pelo
International Accounting Standards Board (IASB), mas ndo estdo em vigor para o exercicio findo em 31
de dezembro de 2020.

e CPC11 - Contratos de seguro

Em maio de 2017, o IASB emitiu a IFRS 17 - Contratos de Seguro (norma ainda ndo emitida pelo CPC no
Brasil, mas que serd codificada como CPC 50 - Contratos de Seguro e substituird o CPC 11 - Contratos
de Seguro), uma nova norma contdbil abrangente para contratos de seguro que inclui reconhecimento
e mensuragdo, apresentagdo e divulgagdo. Assim que entrar em vigor, a IFRS 17 (CPC 50) substituird a
IFRS 4 - Contratos de Seguro (CPC 11) emitida em 2005. A IFRS 17 aplica-se a todos os tipos de contrato
de seguro (como de vida, ramos elementares, seguro direto e resseguro), independentemente do tipo
de entidade que os emitem, bem como determinadas garantias e instrumentos financeiros com
caracteristicas de participacdo discriciondria. Aplicam-se algumas excegoes de escopo. O objetivo geral
da IFRS 17 é fornecer um modelo contabil para contratos de seguro que seja mais util e consistente
para as seguradoras. Em contraste com os requisitos da IFRS 4, os quais sdo amplamente baseados
em politicas contdbeis locais vigentes em periodos anteriores, a IFRS 17 fornece um modelo abrangente
para contratos de seguro, contemplando todos os aspectos contdbeis relevantes. O foco da IFRS 17 é
o modelo geral, complementado por:

« Uma adaptacgdo especifica para contratos com caracteristicas de participagdo direta (abordagem de
taxa varidvel).

» Uma abordagem simplificada (abordagem de alocagdo de prémio) principalmente para contratos de
curta duragdo. A IFRS 17 vigora para periodos iniciados a partir de 1° de janeiro de 2023, sendo
necessdria a apresentacdo de valores comparativos. A adogdo antecipada é permitida se a entidade
adotar também a IFRS 9 e a IFRS 15 na mesma data ou antes da adogdo inicial da IFRS 17.

Essa norma ndo se aplica a Companhia

e Alteragoes ao IAS 1: Classificagdo de passivos como circulante ou nao circulante
Em janeiro de 2020, o IASB emitiu alteragdes nos pardgrafos 69 a 76 do IAS 1, correlato ao CPC 26, de
forma a especificar os requisitos para classificar o passivo como circulante ou ndo circulante. As
alteragoes esclarecem:

+ O que significa um direito de postergar a liquidagdo;
* Que o direito de postergar deve existir na data-base do relatério;
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* Que essa classificagdo ndo é afetada pela probabilidade de uma entidade exercer seu direito de
postergacdo

* Que somente se um derivativo embutido em um passivo conversivel for em si um instrumento de
capital préprio os termos de um passivo ndo afetariam sua classificagdo. As alteragoes sdo validas para
periodos iniciados a partir de 1° de janeiro de 2023 e devem ser aplicadas retrospectivamente.

Atualmente, a Companhia avalia o impacto que as alteragoes terdo na prdtica atual e se os contratos
de empréstimo existentes podem exigir renegociagdo.

Impactos COVID -19

Em dezembro de 2019, um surto de uma doenga contagiosa, Corona virus 2019 (COVID-19), comegou
na China continental e, desde o inicio de 2020, o virus se espalhou pela Europa, Estados Unidos e varios
outros paises, incluindo o Brasil sendo decretado estado de pandemia pela Organizagdo Mundial de
Saude em margo de 2020.

O surto de COVID-19 se desenvolveu rapidamente em 2020 e as medidas tomadas para conter o virus
afetaram a atividade econdémica, que por sua vez tiveram algumas implicagées nos resultados
operacionais e nos fluxos de caixa da Companhia sendo o lockdown decretado em vdrios estados do
Brasil a partir de margo de 2020.

Desde entdo, a administracdo da Companhia vem acompanhando os impactos e possiveis incertezas
relevantes relacionadas a eventos ou condigdes que possam langar duvidas significativas sobre a
capacidade da entidade de continuar como uma empresa em andamento. No ano de 2020, no entanto,
a Companhia apresentou uma infraestrutura robusta sendo parte de um segmento extremamente
importante neste periodo de crise, essencial para a populacdo, governo e sistema de saude. Apods
analise interna, ndo houve indicagdo de redug@o ao valor recuperdvel de ativos ou riscos associados ao
cumprimento de obrigagdes, uma vez que a Companhia ndo é altamente alavancada e ainda possui
linhas de crédito disponiveis para serem utilizadas em caso de redugdo significativa do volume de caixa.

A Companhia estd cumprindo os protocolos de saude e seguranga estabelecidos pelas autoridades e
agéncias, estd monitorando a evolugdo da situagdo e avaliando de perto o impacto do COVID-19 em
seus negocios.

Foi previsto que a pandemia do COVID-19 e seu potencial impacto na atividade comercial geral e na
economia global poderiam reduzir a demanda de nossos clientes por planos ou servigos mais caros
(por exemplo, roaming) ou até levar a cancelamentos de planos ou aumento da inadimpléncia,
enquanto podem levar a interrupgées em nossa cadeia logistica, na produgdo ou entrega de nossos
fornecedores ou em nossa capacidade de entregar nossos produtos (como novos dispositivos ou
cartoes SIM) ou de atender nossa rede em tempo habil, tendo ter um efeito adverso relevante em
nossos negocios e resultados das operagoes.

Em 2020 e até o momento, ndo sofremos nenhum impacto material em nossas operacdes. Nos meses
de junho as lojas retornaram com as atividades com impacto positivo nas vendas de aparelhos e os
impactos em nossos negécios ou nossas metas financeiras em fungdo da pandemia ndo foram
significativos, no entanto, ainda estamos continuamente avaliando as respostas governamentais e
desempenho econdmico e acreditamos que uma desaceleragdo prolongada nas condigdes econdmicas
locais, regionais ou globais, pode vir a afetar os negdécios da Companhia.
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3. Estimativas e julgamentos criticos na aplicacdo das politicas contdabeis da
Companhia

As estimativas e os julgamentos contdbeis sGo continuamente avaliados. Os mesmos baseiam-se na
experiéncia histérica da Companhia e em outros fatores, tais como as expectativas de eventos futuros,
considerando as circunstdncias presentes na data-base das demonstragoes financeiras.

Por defini¢do, as estimativas contdbeis resultantes raramente serdo iguais aos respectivos resultados
reais. As estimativas e premissas que apresentam um risco significativo, com probabilidade de causar
um gjuste relevante nos valores contdbeis de ativos e passivos para os proximos exercicios financeiros,
estdo contempladas a seguir.

(a) Perda por redugdo ao valor recuperdvel (impairment) de ativos ndo financeiros

Uma perda por reducgdo ao valor recuperdvel existe quando o valor contdabil de um ativo ou unidade
geradora de caixa excede o seu valor recuperdvel, o qual é o maior entre o valor justo menos custos de
venda e/ou o valor em uso. O cdlculo do valor justo menos custos de vendas é baseado em informagoes
disponiveis de transagdes de venda de ativos similares ou pregos de mercado menos custos adicionais
para descartar o ativo. O cdlculo do valor em uso é baseado no modelo de fluxo de caixa descontado.
O valor recuperdavel da unidade geradora de caixa é definido como sendo o maior entre o valor justo
menos os custos de venda e o valor em uso.

Eventuais atividades de reorganiza¢do com as quais a Companhia ndo esteja comprometida na data-
base de apresentagdo das demonstragdes financeiras ou investimentos futuros significativos que
possa melhorar a base de ativos da unidade geradora de caixa objeto de teste sdo excluidos para fins
de teste de impairment.

Os principais ativos ndo financeiros para os quais foi feita esta avaliagdo sdo os dgios fundamentados
em rentabilidade futura registrados pela Companhia (nota 15) e seus ativos tangiveis.

(b) Imposto de renda e contribuicdo social (corrente e diferido)

O imposto de renda e a contribui¢Go social (corrente e diferido) sdo calculados de acordo com
interpretagdes da legislagdo em vigor e o CPC 32 / IAS 12. Este processo normalmente envolve
estimativas complexas para determinar o lucro tributdvel e as diferengas tempordrias. Em particular,
o crédito fiscal diferido sobre prejuizos fiscais, base negativa de contribui¢do social e diferengas
tempordrias é reconhecido na proporg¢do da probabilidade de que o lucro tributavel futuro esteja
disponivel e possa ser utilizado. A mensuragdo da recuperabilidade do imposto de renda diferido sobre
prejuizos fiscais, base negativa de contribuigdo social e diferengas tempordarias leva em consideracdo
o histérico de lucro tributavel, bem como a estimativa de lucro tributavel futuro (nota 10).

(c) Provisdo para processos judiciais e administrativos

Os processos judiciais e administrativos sdo analisados pela Administragdo em conjunto com seus
assessores juridicos (internos e externos). A Companhia considera em suas andlises fatores como
hierarquia das leis, jurisprudéncias disponiveis, decisées mais recentes nos tribunais, sua relevéncia no
ordenamento juridico e histérico de pagamentos. Essas avaliagbes envolvem julgamento da
Administracdo (nota 24).
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(d) Valor justo de derivativos e outros instrumentos financeiros

Os instrumentos financeiros apresentados no balango patrimonial pelo valor justo sGo mensurados
através de técnicas de avaliagdo que consideram dados observdveis ou derivados de dados observdveis
no mercado (nota 37).

(e) Receitas de trdfego ndo faturadas - “unbilled revenues”

Como algumas datas de corte para faturamento ocorrem em datas intermedidrias dentro dos meses
do ano, ao final de cada més existem receitas ja auferidas pela Companhia, mas ndo efetivamente
faturadas a seus clientes. Estas receitas ndo faturadas sao registradas com base em estimativa, que
leva em consideracéo dados de consumo, numero de dias transcorridos desde a ultima data de
faturamento, entre outros (nota 27).

f) Arrendamento mercantil

A Companhia possui quantidade significativa de contratos de arrendamento no qual atua como
arrendatdria, sendo que com a adogdo da norma contdbil do IFRS 16 / CPC 06 (R2) - Arrendamento
mercantil, em 01/01/2019, determinados julgamentos foram exercidos pela administracdo da
Companhia na mensuracgéo do passivo de arrendamento e do ativo de direito de uso, tais como: (i)
estimativa do prazo de arrendamento, considerando periodo ndo canceldvel e os periodos cobertos por
opcoes de extensdo do prazo do contrato, quando o exercicio depende apenas da Companhia e esse
exercicio é razoavelmente certo; (ii) utilizagdo de determinadas premissas para calcular a taxa de
desconto.

A Companhia ndo é capaz de determinar prontamente a taxa de juros implicita no arrendamento e,
portanto, considera a sua taxa de incremental sobre empréstimos para mensurar os passivos do
arrendamento. A taxa incremental é a taxa de juros que a Companhia teria que pagar ao pedir
emprestado, por prazo semelhante e com garantia semelhante, os recursos necessdrios para obter o
ativo com valor similar ao ativo de direito de uso em ambiente econdmico similar. Dessa forma, essa
avaliacdo arrendamento, considerando periodo ndo canceldvel e os periodos cobertos por opgoes de
extensdo do prazo do contrato. A Companhia estima a taxa incremental usando dados observaveis
(como taxas de juros de mercado) quando disponiveis e considera nesta estimativa aspectos que sdo
especificos da Companhia (como o custo da divida).

4, Caixa e equivalentes de caixa

Sdo ativos financeiros mensurados pelo custo amortizado, usando o método da taxa efetiva de juros.

A Administragdo da Companhia determina a classificagdo dos seus ativos financeiros no
reconhecimento inicial.

Controladora Consolidado
12/2020 12/2019 12/2020
Caixa e bancos 100.008 101.867 100.009
Aplicagodes financeiras de livre
disponibilidade:
CDB/Compromissadas 2.475.282 2.182.181 2.475.282
2.575.290 2.284.048 2.575.291
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Os Certificados de Depositos Bancdarios (“CDBs”) e Operagdes Compromissadas sdo titulos
nominativos emitidos por bancos e vendidos ao publico como forma de captagdo de recursos. Tais
titulos podem ser negociados durante o prazo contratado, a qualquer momento, sem perda
significativa em seu valor e sdo utilizados para o cumprimento das obrigagdes de curto prazo pela
Companhia.

A remuneragdo média anual das aplicagdes da Companhia referente aos CDB’s e Operagoes

Compromissadas é de 101,24% (99,95% em 31 de dezembro de 2019) da variagdo do Certificado de
Depésito Interbancario - CDI.

5. Titulos e Valores mobiliarios

Os saldos em 31 de dezembro de 2020, apresentados abaixo, representam os montantes individuais
e consolidados.

12/2020 12/2019
FUNCINE @ 7.061 3.849
Fundo Soberano @ 5.220 7.329
FIC: ®
Titulos Publicos @ 1.345.797 380.782
CDB @ 17.370 7.363
Letra Financeira © 292.500 104.169
Outros © 409.551 142.669
2.077.499 646.161
Parcela circulante (2.070.438) (642.312)
Parcela ndo circulante 7.061 3.849

(1) A partir de dezembro de 2017, a Companhia, com o objetivo de utilizar beneficio fiscal de
dedutibilidade para fins de imposto de renda e contribui¢do social, passou a investir no Fundo de
Financiamento da Industria Cinematografica Nacional (FUNCINE). A remuneragdo média em 2020 é
negativa em 0,34% (9,18% em 31 de dezembro de 2019). A posicdo em 31 de dezembro de 2020 de
RS 7.061 (RS 3.849 milhdes em 2019).

(2) O Fundo Soberano é composto apenas de titulos publicos federais. A remuneragdo média em 2020
é de 87,71% (97,62% em 31 de dezembro de 2019) da variagdo do Certificado de Deposito
Interbancdrio - CDI.

(3) Em agosto de 2017, a Companhia investiu em FIC’s abertos (Fundo de Investimento em Cotas). Os
Fundos sdo compostos em sua maioria por titulos publicos e papéis de instituicdes financeiras de
primeira linha. A remuneragdo média em 2020 dos FIC’s foi de 112,72% (99,67% em 31 de dezembro
de 2019) da variagdo do Certificado de Depésito Interbancdrio - CDI.  Titulos publicos sdo
instrumentos financeiros de renda fixa emitidos pelo Tesouro Nacional para financiar as atividades
do Governo Federal.

(4) As operacoes CDB sdo titulos emitidos pelos bancos com o compromisso de recompra do titulo por
parte do préprio banco e com taxas predeterminadas.
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(5) A Letra Financeira (LF) é um titulo de renda fixa emitido por instituicdes financeiras com a
finalidade de captar recursos de longo prazo.

(6) Estd representado por: Debéntures, FIDC, Notas Comerciais, Notas Promissérias, Cédula de Crédito
Bancdrio.

6. Conta a receber de clientes

Os saldos em 31 de dezembro de 2020, apresentados abaixo, representam os montantes individuais
e consolidados.

Sdo ativos financeiros mensurados pelo custo amortizado e se referem as contas a receber dos
usudrios dos servigcos de telecomunicagoes, de uso de rede (interconexdo) e de venda de aparelhos e
acessorios. As contas a receber sdo registradas pelos precos praticados na data da transagdo. Os
saldos de contas a receber incluem, também, servigos prestados e ndo faturados até a data dos
balancgos (“unbilled”). As contas a receber de clientes sdo, inicialmente, reconhecidas pelo valor justo
e, subsequentemente, mensuradas pelo custo amortizado com o uso do método da taxa efetiva de
juros menos a provisdo para perdas de créditos esperada (“impairment”).

A provisdo para perdas de créditos esperada foi reconhecida como redugdo das contas a receber, com
base no perfil da carteira de assinantes, idade das contas vencidas, conjuntura econémica, riscos
envolvidos em cada caso e pela curva de arrecadagdo, em montante considerado suficiente,
ajustadas a fim de refletir informagdes atuais e prospectivas sobre fatores macroecondmicos que
afetam a capacidade dos clientes de liquidarem os recebiveis.

O valor justo das contas a receber de clientes se aproxima ao valor contdbil registrado em 31 de
dezembro de 2020 e 31 de dezembro de 2019.

A taxa média considerada no cdlculo do valor presente do contas a receber registrado no longo prazo
é de 0,22% (0,07%. em 2019).

12/2020 12/2019

Contas a receber de clientes 3.180.661 3.286.010
Contas a receber bruta 3.831.921 4.060.087
Servigos faturados 2.039.403 2.076.569
Servicos a faturar ("unbilled") 817.669 858.418
Uso de rede 399.083 438.168
Venda de mercadorias 552.962 670.573
Ativo contratual (nota 23) 14.914 15.142
Outras contas a receber 7.890 1.217
Perdas por crédito de liquidagGo esperada (651.260) (774.077)
Parcela circulante (3.051.834) (3.182.935)
Parcela ndo circulante 128.827 103.075

A movimentagdo da provisdo para perda por créditos de liquidagdo esperada, contabilizadas como
conta redutora de ativo, foi como segue:
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12/2020 12/2019
Saldo inicial 774.077 686.928
Constitui¢do de provisdo 552.817 748.291
Baixas de provisdo (675.634) (661.142)
Saldo Final 651.260 774.077
Aidade das contas a receber apresenta-se como segue:
12/2020 12/2019
Total 3.831.921 4.060.087
A vencer 2.785.469 2.593.744
Vencidos até 30 dias 248.955 328.457
Vencidos até 60 dias 84.218 146.200
Vencidos até 90 dias 71.635 149.852
Vencidos a mais de 90 dias 641.644 841.834

7. Estoques

Os saldos em 31 de dezembro de 2020, apresentados abaixo, representam os montantes individuais

e consolidados.

Estoques sd@o apresentados ao custo médio de aquisi¢do. Uma perda é reconhecida para ajustar o
custo de aparelhos e acessérios ao valor liquido realizavel (valor de venda), quando este valor for

menor que o custo médio de aquisic¢do.

12/2020 12/2019

Total Estoques 246.602 203.278
Estoques 257.477 214.889
Aparelhos celulares e tablets 186.961 146.295
Acessorios e cartoes pré-pagos 55.558 61.436

TIM chips 14.958 7.158
Perdas para ajuste ao valor de realizagdo (10.875) (11.611)
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8. Impostos, taxas e contribuigcoes indiretos a recuperar

Os saldos em 31 de dezembro de 2020, apresentados abaixo, representam os montantes individuais
e consolidados.

12/2020 12/2019

Impostos, taxas e contribuicoes indiretos a recuperar 1.230.801 1.243.633
ICMS 1.188.018 1.201.502
Outros 42.783 42131
Parcela circulante (374.015) (420.284)
Parcela ndo circulante 856.786 823.349

Os valores de ICMS (Imposto sobre circulacdo de mercadorias e servigos) a recuperar sdo compostos
principalmente:

(i) pelos créditos sobre as aquisicdes de ativo imobilizado diretamente relacionadas a prestagdo de
servico de telecomunicagdes (crédito parcelado em 48 meses).

(ii) por valores de ICMS recolhidos sob o regime de substitui¢do tributdria das operagées relacionadas
as mercadorias adquiridas para revenda, principalmente os aparelhos celulares, chips, tablets e
modems comercializados pela TIM.

9. Impostos, taxas e contribuicoes diretos a recuperar

Os saldos em 31 de dezembro de 2020, apresentados abaixo, representam os montantes individuais
e consolidados.

12/2020 12/2019

Impostos, taxas e contribuicdes diretos a recuperar 2.698.239 3.734.417
Imposto de renda e contribuicao social (i) 381.905 428.443
PIS / COFINS (ii) 2.253.545 3.244.549
Outros 62.789 61.425
Parcela circulante (1.421.112) (1.366.809)
Parcela ndo circulante 1.277.127 2.367.608

(i) Os valores de imposto de renda e contribuigdo social estdo substancialmente relacionados com:

(a) antecipagodes realizadas ao longo do periodo cuja utilizagGo dar-se-d no encerramento do exercicio
corrente e eventual saldo no proximo exercicio; e (b) outros créditos de imposto de renda e
contribuicdo social de anos anteriores, cujo atual prazo estimado para utilizagdo é posterior a 12
meses.
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(i) Os valores de PIS/COFINS a recuperar referem-se, principalmente, aos créditos oriundos de
processos judiciais de titularidade da TIM Celular S.A. (incorporadas em ultimo nivel pela TIM S.A.),
bem como da prépria TIM S.A., com decisdo definitiva favordvel em Tribunais Superiores que
discutiam a exclusdo do ICMS da base de cdlculo das contribuicdes do PIS e da COFINS. De acordo
com a avaliacdo interna da Companhia, esperamos utilizar tais créditos dentro do prazo prescricional
de até 5 anos.

Em margo de 2017, o Supremo Tribunal Federal (STF) reconheceu a inconstitucionalidade da inclusdo
do montante apurado de ICMS na base de cdlculo das contribuicdes para o PIS e para a COFINS. A
TIM S.A. (anterior denominacgdo da Intelig Telecomunicagdes Ltda.), na condi¢do de incorporadora da
TIM Celular S.A. e demais entidades existentes no Grupo no passado, titulares de processos de
mesma natureza, discute este tema judicialmente desde 2006, retroagindo tais efeitos em 5 anos,
conforme lhe é permitido pela legislagdo.

Em junho de 2019, em virtude do seu transito em julgado e apuragdo de valores, foi registrado o
montante de RS 2.875 milhdes, sendo RS 1.720 milhées de principal e RS 1.155 milhdes de atualizagdo
monetdria (valores relacionados a TIM Celular S.A., incorporada pela TIM S.A. em outubro de 2018).

Em setembro de 2019, em virtude do seu trdnsito em julgado e apuragdo de valores foi registrado o
montante de RS 148 milhdes, sendo RS 75 milhdes de principal e RS 73 milhdes de atualizacdo
monetdria, valores esses relacionados a propria TIM S.A. (quando ainda possuia a denominagdo de
Intelig Telecomunicacgées Ltda.).

Os valores contabilizados sdo atualizados mensalmente pela taxa de juros equivalente a taxa
referencial do Sistema Especial de Liquidagdo e de Custédia (Selic), disponibilizada no site da Receita
Federal do Brasil.

Em 2020, a TIM efetuou declaracées de compensagdo com créditos oriundos do processo de exclusdo
do ICMS das bases de cdlculo do PIS e da COFINS, para pagamentos de tributos federais, no valor
total de RS 1.516 milhdes. Deste montante, em agosto de 2020, foram compensados RS 632 milhdes
de débitos de IRPJ e CSLL, relativos ao exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2019, resultantes
de recdlculo da apuragdo para acrescentar as bases de cdlculo desses tributos o indébito oriundo do
processo mencionado.

Em dezembro de 2020, apos utilizagGo de parte do estoque de créditos da TIM S.A,, no total de RS
1.578 milhoes, encontram-se registrados os montantes de R$1.391 milhdes, sendo RS 908 milhdes de
principal e RS 483 milhdes de atualizagdo monetdria (valores relacionados a TIM Celular S.A.); e RS
151 milhdes, sendo RS 75 milhdes de principal e RS 76 milhdes de atualizagdo monetdria (antiga Intelig
Telecomunicagoes Ltda.).
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10. Imposto de renda e contribuicdo social diferidos

Os saldos em 31 de dezembro de 2020, apresentados abaixo, representam os montantes individuais
e consolidados.

O imposto de renda e a contribuicdo social diferidos sdo reconhecidos sobre (1) os prejuizos fiscais e
bases negativas de contribui¢do social acumulados e (2) as diferencas tempordrias decorrentes de
diferengas entre as bases fiscais dos ativos e passivos e seus valores contdbeis nas demonstragoes
financeiras. O imposto de renda diferido é determinado usando-se aliquotas de imposto (e leis fiscais)
promulgadas, ou substancialmente promulgadas, até a data do balango. Mudangas posteriores nas
aliquotas de imposto ou na legislagdo fiscal podem alterar os valores dos saldos de impostos
diferidos, tanto ativos como passivos.

O imposto de renda e a contribuigdo social diferidos ativos sdo reconhecidos somente sob a hipétese
de histérico de lucratividade e/ou quando as projegdes anualmente preparadas pela Companhia,
examinadas pelo Conselho Fiscal e Comité de Auditoria Estatutario, e aprovadas pelos demais 6rgdos
da Administragdo, indiquem que seja provavel a realizagdo futura de tais créditos fiscais.

Os saldos de impostos de renda diferidos ativos e passivos sdo apresentados pelo valor liquido no
balanco quando ha o direito legal e a inten¢do de compensd-los quando da apuragdo dos tributos
correntes, em geral relacionado com a mesma entidade legal e mesma autoridade fiscal. Dessa
forma, impostos diferidos ativos e passivos em diferentes entidades, em geral sdo apresentados em
separado, e ndo pelo saldo liquido.

Em 31 de dezembro de 2020 e 31 de dezembro de 2019, as aliquotas vigentes foram de 25% para o
imposto de renda e de 9% para a contribui¢do social. Os saldos de prejuizo fiscal e de base negativa
da contribuigdo social sobre os lucros ndo tém prazo de prescrigdo e podem ser compensados até o
limite de 30% do lucro fiscal apurado a cada exercicio, conforme legislacdo fiscal vigente.

Os valores contabilmente registrados s@o os seguintes:

12/2020 12/2019
Prejuizo fiscal e Base negativa de contribuicdo social 475.128 800.711
Diferengas tempordrias:
Provisdo para processos judiciais e administrativos 303.948 246.427
Perdas por créditos de liquidagdo duvidosa 224.459 271.611
Ajuste a valor presente - licenga 3G 5.240 7.182
Aluguel Infraestrutura LT Amazonas 29.971 27.434
Provisdo para participagdo dos empregados 36.915 23.539
Tributos com exigibilidade suspensa (1) 258.246 12.872
Agio amortizado - TIM Fiber (370.494) (370.494)
Instrumentos financeiros derivativos (4) (154.718) (13.139)
Juros capitalizados 4G (262.608) (291.783)
Custo atribuido - TIM S.A. (53.792) (67.748)
Exclusdo ICMS da Base de Cdlculo do PIS e COFINS (2) - (1.023.928)
IFRS16 303.833 209.234
Depreciagdo acelerada (3) (266.464) -
Outros 20.982 89.852
550.646 (78.230)
Imposto de renda e contribui¢do social diferidos sobre diferengas tempordrias, ainda ) )
ndo reconhecidos
550.646 (78.230)
Parcela imposto ativo diferido 550.646 -
Parcela imposto passivo diferido - (78.230)
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(1) Representada principalmente pela taxa Fistel, referente ao exercicio de 2020, cujo o inicio do seu
pagamento foi postergado, com base na Medida Proviséria no. 952, de 15 de abril de 2020.

20 Em margo de 2017, o Supremo Tribunal Federal (STF) reconheceu a inconstitucionalidade da
inclusdo do montante apurado de ICMS na base de cdlculo das contribui¢cées para o PIS e para a
COFINS. Em junho de 2019, em virtude do seu transito em julgado, os valores foram registrados, vide
nota 9. Para fins de tributagdo de IRPJ e CSLL, a administragdo da Companhia suportada também
por pareceres legais externos, entendeu por diferi-la até o momento da efetiva disponibilidade
financeira do crédito. Desta forma, foi constituido passivo fiscal diferido referente ao montante
integral, no valor de RS 1.039,7 milhdes. Em agosto de 2020, em razdo da movimentagdo processual,
o valor foi integralmente realizado a partir do recdlculo do IRPJ e da CSLL, referente ao exercicio findo
em dezembro de 2019, com o objetivo de acrescentar as bases de cdlculo desses tributos o crédito
decorrente do processo de exclusdo do ICMS das bases de cdlculo do PIS e da COFINS.

(3) A partir do 1° trimestre de 2020, a TIM S.A. exclui das bases de calculo do IRPJ e da CSLL, a parcela
de aceleragdo da depreciagdo de bens moveis integrantes do ativo imobilizado, em razdo de sua
utilizag@o ininterrupta em trés turnos de funcionamento, suportada por laudo pericial técnico,
conforme previsto no artigo 323, do RIR/2018, ou pela adequagdo a depreciagdo fiscal prevista na
Instrucdo Normativa RFB n® 1.700/2017. Referido ajuste fiscal gerou um passivo diferido de RS 266,5
milhdes até 31 de dezembro de 2020 e foi aplicado a partir de 1 de janeiro de 2020.

(4) Em 2020, foram constituidos RS 53 milhdes de passivo fiscal diferido sobre o ganho decorrente

da marcagdo a mercado da opgdo de subscricdo de agoes referente a parceria do Banco C6 (nota
42).

Expectativa de recuperacdo de créditos tributdrios

As estimativas de recuperagdo dos créditos tributdrios foram calculadas levando-se em consideragdo
premissas financeiras e de negdcios disponiveis no encerramento do exercicio de 2020.

Com base nestas projecdes, a Companhia possui a seguinte expectativa de recuperagdo dos créditos:

Prejuizos
Imposto de renda e contribuicdo Fiscais e Base Diferencas
social diferidos Negativa tempordrias
2021 157.080 464.891
2022 244,156 (43.881)
2023 73.892 (77.717)
2024 em diante - (267.775)
Total 475.128 75.518 550.646

A Companhia com base em histérico de lucratividade e fundamentada em projecdes de resultados
tributaveis futuros, constitui créditos de imposto de renda e contribuigdo social diferidos sobre a
totalidade de seus prejuizos fiscais, base negativa de contribui¢do social e diferengas tempordrias.

A Companhia utilizou créditos oriundos de base negativa de contribui¢cdo social no montante de

RS$325.583 durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2020 (R$95.389 em 31 de dezembro de
2019, incluindo prejuizos fiscais).
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11. Despesas antecipadas

Os saldos em 31 de dezembro de 2020, apresentados abaixo, representam os montantes individuais
e consolidados.

12/2020 12/2019

223.394 241.767
Aluguéis e seguros 69.208 72.052
Custos incrementais para obtengdo de contratos de clientes (1) 125.114 158.093
Outros 29.072 11.622
Parcela circulante (149.796) (173.139)
Parcela ndo circulante 73.598 68.628

(1) Esta substancialmente representado pelos custos incrementais relacionados com comissdes de
vendas pagas a parceiros para obtengdo de contratos de clientes decorrentes da adogdo do IFRS 15/
CPC 47, os quais sdo diferidos ao resultado em conformidade com o prazo do contrato e/ou beneficio
econdmico, usualmente de 1 a 2 anos.

12, Depositos judiciais

Os saldos em 31 de dezembro de 2020, apresentados abaixo, representam os montantes individuais
e consolidados.

Sdo registrados ao custo histérico e atualizados conforme a legislagdo vigente.

12/2020 12/2019

794.755 919.850
Civel 315.312 347.890
Trabalhista 149.390 207.691
Tributdrio 181.670 201.282
Regulatério 111 111
Penhora Online (*) 148.272 162.876

(*) Referem-se a bloqueios judiciais diretamente nas contas correntes e aplicagées financeiras da Companhia
vinculadas a determinados processos judiciais. Esse montante é analisado periodicamente e quando identificado
é feita a reclassificagdo para uma das demais contas especificas da rubrica de depésitos judiciais

Civel

Tratam-se de valores depositados em juizo para garantia de execugdes em processos civeis cujos
valores estdo sendo discutidos judicialmente pela Companhia. Tais processos, em sua maioria,
referem-se a agdes judiciais movidas por clientes, envolvendo questdes de direito do consumidor,
dentre outros.

Classificado como Publico



Existem alguns processos com matérias diferenciadas, em que se discute o valor fixado pela ANATEL
para desocupacdo de determinadas subfaixas de transmissdo, viabilizando a implementagdo da
tecnologia 4G. Neste caso, o valor depositado atualizado em juizo em discussdo é de RS 70.560 (RS
69.326 em 31 de dezembro de 2019).

Trabalhista

Trata-se de valores depositados em juizo referentes a garantias a execugdo efetuada e depédsitos
para interposigdo dos recursos cabiveis, nos quais ainda ha a discussd@o nos autos sobre a matéria ou
valores devidos. O montante estd distribuido entre diversos processos movidos por empregados
proprios e terceiros prestadores de servigos.

A reducdo se deve substancialmente pelo encerramento de diversos processos judiciais
compensados pelos depdsitos judiciais correspondentes.

Tributdrio

A Companhia possui depdsitos judiciais, relativos & matéria tributdria, realizados para suportar
diversas discussoes judiciais em curso. Tais depositos referem-se, principalmente, ds seguintes
discussoes:

(a) Aproveitamento de crédito na aquisicdo de energia elétrica diretamente empregada
no processo produtivo das companhias, matéria com viés positivo no judiciario. O valor
atualizado dos depésitos referentes a essa discussdo é de RS 34.544 (RS 73.326 em 31 de
dezembro de 2019).

(b) Incidéncia da CPMF sobre operacdes de conversdo de empréstimos em capital proprio
da Companhia; reconhecimento do direito ao ndo recolhimento da contribuigdo
supostamente incidente sobre a simples mudanga de titularidade de contas correntes
em razdo de incorporagdo. O valor atualizado dos depositos referentes a essa discussdo
é de RS 8.862 (RS 10.342 em 31 de dezembro de 2019).

(c) Constitucionalidade da cobranca da Taxa de FiscalizagGo do Funcionamento (TFF)
por autoridades municipais de localidades diversas. O valor atualizado dos depésitos
referentes a essa discussdo é de RS 18.883 (RS 18.855 em 31 de dezembro de 2019).

(d) Ndo homologagdo de compensacdo de débitos federais com créditos de Imposto de
Renda Retido na Fonte (IRRF) pela supostainsuficiéncia de créditos, bem como o depdsito
realizado para fins de liberagdo de Certiddo Negativa de Débitos. O valor atualizado dos
depositos referentes a essa discussdo é de RS 11.317 (RS 11.173 em 31 de dezembro de
2019).

(e) Incidéncia de ISS sobre servicos de importagdo e de terceiros; suposta falta de
recolhimento relativamente a limpeza de terreno e servico de manutengdo de ERB
(Estagdo Rddio Base), ao ISS proprio, ao ISS incidente sobre servigos de Co-billing e no
licenciamento de software (blackberry). Garantia do direito de aproveitamento do
beneficio da denuncia esponténea e busca pelo afastamento das multas confiscatérias
no caso de pagamento em atraso. O valor atualizado dos depoésitos referentes a essa
discussdo é de RS 7.843 (RS 7.878 em 31 de dezembro de 2019).

(f) Servigos acessorios previstos no Convénio 69/98 ICMS incidente sobre prestagoes de
servigos de comunicacdo dos valores cobrados a titulo de acesso, adesdo, ativagdo,
habilitagdo, disponibilidade, assinatura e utilizagdo dos servicos, dentre outros. O valor
atualizado dos depdsitos referentes a essa discussdo é de RS 3.329 (RS 3.457 em 31 de
dezembro de 2019).
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(9) Exigéncia pela ANATEL do Prego Publico Relativo @ AdministragGo dos Recursos de
Numeragdo. O valor atualizado dos depdsitos referentes a essa discussdo é de RS 3.514
(RS 3.471 em 31 de dezembro de 2019).

(h) Deposito realizado pela TIM S.A - Inconstitucionalidade e ilegalidade da cobranga do
FUST (Fundo de Universalizacdo de Servicos de Telecomunicagdes). Pleito pelo
reconhecimento do direito de ndo recolher FUST, deixando de incluir em sua base de
cdlculo as receitas transferidas a titulo de interconexdo e EILD (Exploragdo Industrial de
Linha Dedicada), bem como pelo direito de ndo sofrer a cobranca retroativa das
diferencas apuradas em fungdo de ndo observar a simula 7/2005 da ANATEL. O valor
atualizado dos depositos referentes a essa discussdo é de RS 58.664 (RS 57.943 em 31 de
dezembro de 2019).

(i) ICMS - Diversos. Depositos realizados em diversos processos que discutem cobrangas
de ICMS, principalmente relacionados a discussdes sobre comodato, DIFAL, servicos
isentos e ndo tributados, CIAP e Convénio 39. O valor atualizado dos depdsitos referentes
a essa discussdo é de RS 14.505 (RS 7.984 em 31 de dezembro de 2019).

1) CSLL - Cobrancas referentes a casos do Jornal do Brasil que foram direcionados a
empresa, assim como cobrancga referente a compensacdo BC Negativa / Prejuizo Fiscal
sucedida. O valor atualizado dos depdsitos referentes a essa discussdo é de RS 9.739.

13. Investimento
A participagdo societdria em controlada é avaliada pelo método de equivaléncia patrimonial.

O Conselho de Administracdo da TIM, apés a andlise dos estudos realizados e das propostas ndo-
vinculantes recebidas, aprovou, em reunido realizada em 10 de dezembro de 2020, a constitui¢do da
FiberCo Solugoes de Infraestrutura Ltda. “FiberCo”, uma sociedade limitada, como preparagdo para
uma possivel (ou eventual) segregacdo de ativos e prestacdo de servigos de infraestrutura de fibra
otica residencial. A empresa foi constituida em 16 de dezembro de 2020.

Tal processo é uma das etapas intermedidrias da transformagdo da TIM na prestacdo dos servigos de
banda larga, e objetiva a criagdo de um veiculo aberto de infraestrutura de fibra 6tica (“FiberCo”) com
a captacdo de um parceiro estratégico que se tornard sécio da FiberCo. A FiberCo atuard no mercado
de atacado podendo prover servigos de conectividade em fibra, de ultima milha e de transporte, para
as operadoras do mercado, contando com a TIM como cliente dncora

Em 31 de Dezembro a empresa constituida possui apenas o patriménio liquido de RS1, integralmente
detido pela TIM S.A..

14, Imobilizado

Os saldos em 31 de dezembro de 2020, apresentados abaixo, representam os montantes individuais
e consolidados.

O imobilizado é demonstrado pelo custo de aquisi¢do e/ou construgdo, deduzido da depreciagdo
acumulada e de provisdo para impairment (esta ultima, se aplicavel). A depreciagao é calculada pelo
método linear, por prazos que levam em consideragdo a expectativa de vida util dos bens e seu valor
residual. Em 31 de dezembro de 2020 e 2019 a Companhia ndo apresenta indicativos de impairment
em seu ativo imobilizado.
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Os custos estimados na desmontagem de torres e equipamentos em imoéveis alugados sdo
capitalizados e depreciados pelo prazo estimado de utilizagdo. A Companhia reconhece no
imobilizado, em contrapartida ao passivo “provisdo para futura desmobiliza¢Go de ativos”, o valor
presente destes custos. Os juros incorridos pela atualizagcdo da provisdo sdo classificados como

despesas financeiras.

Os ganhos e as perdas de alienagdes sdo determinados pela comparagdo entre os valores destas
alienagdes e o valor contdbil no momento da transagdo e sdo reconhecidos em "outras despesas
(receitas) operacionais, liquidas", na demonstragao do resultado.

e Movimentacdo do imobilizado

Total do Custo do Imobilizado Bruto
Equipamentos de comutacdo / transmissdo
Cabos de fibra ética

Aparelhos em comodato

Infraestrutura

Bens de informdtica

Bens de uso geral

Direito de uso em arrendamentos (1)
Terrenos

Obras em andamento

Total Depreciacdo Acumulada
Equipamentos de comutacdo / transmissdo
Cabos de fibra 6tica

Aparelhos em comodato

Infraestrutura

Bens de informatica

Bens de uso geral

Direito de uso em arrendamentos

Total Imobilizado liquido

Equipamentos de comutacdo / transmissdo
Cabos de fibra ética

Aparelhos em comodato

Infraestrutura

Bens de informatica

Bens de uso geral

Direito de uso em arrendamentos

Terrenos

Obras em andamento

Szledzc;legm Adigoes Baixas  Transferéncias Sng;;Z%m
43358751  4.687.207  (616.791) - 47429167
22.817.681 10.464  (174.249) 3.222.020  25.875.916
813.589 - - 64.511 878.100
2.489.995 912 (7.140) 159.569 2.643.336
6.096.847 92.234 (8.063) 255.554 6.436.572
1.721.251 1 (9.996) 59.130 1.770.386
859.505 1 (1.544) 44.325 902.287
6.933.416  1.849.539  (415.060) - 8.367.895
40.794 - - - 40.794
1.585.673  2.734.056 (739) (3.805.109) 513.881
(25.746.587)  (3.767.678) 185.796 - (29.328.469)
(16.389.213) (1.906.480) 165.167 - (18.130.526)
(410.567) (72.046) - - (482.613)
(2.256.863)  (143.309) 1.955 - (2.398.217)
(3.593.833)  (432.549) 7.528 - (4.018.854)
(1.565.309) (62.649) 9.988 - (1.617.970)
(590.658) (48.403) 1.158 - (637.903)
(940.144) (1.102.242) - - (2.042.386)
17.612.164 919.529  (430.995) - 18.100.698
6.428.468 (1.896.016) (9.082) 3.222.020 7.745.390
403.022 (72.046) - 64.511 395.487
233.132 (142.397) (5.185) 159.569 245.119
2.503.014  (340.315) (535) 255.554 2.417.718
155.942 (62.648) (8) 59.130 152.416
268.847 (48.402) (386) 44325 264.384
5.993.272 747297  (415.060) - 6.325.509
40.794 - - - 40.794
1.585.673  2.734.056 (739) (3.805.109) 513.881

(1) O valor de R$415.060 é representado por remensuragdo de contratos e inclui alteragdes de vigéncia
e escopo de aluguéis e também revisdo de estimativa em relagdo a contratos de baixo valor veiculos.
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Total do Custo do
Imobilizado Bruto
Equipamentos de
comutagdo / transmissdo

Cabos de fibra ética
Aparelhos em comodato
Infraestrutura

Bens de informdtica

Bens de uso geral

Direito de uso em
arrendamentos
Terrenos

Obras em andamento

Total Depreciacdo
Acumulada

Equipamentos de
comutagdo / transmissdo

Cabos de fibra ética
Aparelhos em comodato
Infraestrutura

Bens de informdtica

Bens de uso geral

Direito de uso em
arrendamentos

Total Imobilizado liquido
Equipamentos de
comutagdo / transmissdo

Cabos de fibra dtica
Aparelhos em comodato
Infraestrutura

Bens de informatica

Bens de uso geral

Direito de uso em
arrendamentos

Terrenos

Obras em andamento

Saldo em LX) Outras Saldo em
dez/18 do IFRS  Adigbes Baixas Transferéncias movimentagoes dez/19
16 / CPC (*)
06(R2)

33.838.454 5.256.114 4.855.685 (183.384) - (408.118)  43.358.751
20.811.898 - 17.663 (133.788) 2.121.908 22.817.681
762.175 - - - 51.414 813.589
2.313.945 - 519 (20.194) 195.725 2.489.995
6.133.813 - - (18.684) 294.848 (313.130) 6.096.847
1.679.326 - - (9.366) 51.291 1.721.251
796.839 - - (623) 63.289 859.505
- 5.256.114 1.772.290 - = (94.988) 6.933.416
40.794 - - - - 40.794
1.299.664 - 3.065.213 (729) (2.778.475) 1.585.673
(22.634.832) - (3.262.727) 150.972 - (25.746.587)
(14.941.728) - (1.577.483) 129.998 - (16.389.213)
(345.532) - (65.035) - - (410.567)
(2.132.226) - (131.342) 6.705 - (2.256.863)
(3.157.889) - (440.225) 4.281 - (3.593.833)
(1.512.107) - (62.568) 9.366 - (1.565.309)
(545.350) - (45.930) 622 - (590.658)
- - (940.144) - - (940.144)
11.203.622 5.256.114 1.592.958 (32.412) = (408.118)  17.612.164
5.870.170 - (1.559.820) (3.790) 2.121.908 6.428.468
416.643 - (65.035) - 51.414 403.022
181.719 - (130.823) (13.489) 195.725 233.132
2.975.924 - (440.225) (14.403) 294.848 (313.130) 2.503.014
167.219 - (62.568) - 51.291 155.942
251.489 - (45.930) (1) 63.289 268.847
- 5.256.114 832.146 - - (94.988) 5.993.272
40.794 - - - - 40.794
1.299.664 - 3.065.213 (729) (2.778.475) 1.585.673

As obras em andamentos representam o custo dos projetos em andamento relacionados com
construgoes de redes e/ou outros ativos tangiveis no periodo de sua construgdo e instalagdo, até o
momento em que entrarem em operagdo, quando serdo transferidas para as contas correspondentes

destes bens.

Os direitos de uso em arrendamento, sdo representados pelos contratos de aluguéis de ativos
identificaveis, enquadrados na nova regra do IFRS16 / CPC 06 (R2). Tais direitos referem-se a
arrendamentos de infraestrutura de rede, veiculos, lojas e quiosques, imdveis, terrenos (Rede) e fibra,

conforme abaixo:
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Lojas &

Direito de uso em arrendamento Infraestm Veiculos  Quiosques JETEEE Fibra Total
tura de L (Rede)
e imoveis
rede
Saldos em 31 de dezembro de 2019 3.172.142 6.988 479.472 1.539.913 794.757 5.993.272
Adicoes no exercicio 492.771 4,926 142174 251.886 957.782 1.849.539
Remensuragao (196.967) (7.426) (114.726) (89.335) (6.606) (415.060)
Depreciagdo (448.046) (4.488) (106.658) (201.555) (341.495) (1.102.242)
Saldos em 31 de dezembro de 2020 3.019.900 - 400.262 1.500.909 1.404.438 6.325.509
Vida atil - % 12,41 38,35 22,60 9,87 24,69
e Taxas de depreciacdo
Taxa anual %
Equipamentos de comutagdo/ transmiss@o 8 a 14,29
Cabos de fibra ética 4010
Aparelhos em comodato 14,28 a 50
Infraestrutura 4020
Bens de informdtica 10a 20
Bens de uso geral 10a 20

Em 2020, em conformidade com o IAS 16 / CPC 27, aprovado por Deliberagéo da CVM, a Companhia
realizou avaliagées da vida util aplicada em seus ativos imobilizados e concluiu que ndo ocorreu
nenhuma mudanga significativa ou alteragdo nas circunstdncias em que as estimativas se basearam
de forma a justificar mudangas na vida atil utilizada atualmente.

15. Intangivel

Os saldos em 31 de dezembro de 2020, apresentados abaixo, representam os montantes individuais
e consolidados.

O intangivel é mensurado pelo seu custo histérico menos amortizagdo acumulada e provisdo para
impairment (esta ultima, se aplicavel) e reflete: (i) a compra de autorizagdes e de direitos de uso de
bandas de radiofrequéncias e (ii) software em uso e/ou desenvolvimento. O intangivel também inclui:
(i) direito de uso de infraestrutura de outras empresas e (ii) dgio por expectativa de rentabilidade
futura (goodwill) na aquisi¢cdo de empresas.

Os encargos de amortizagdo sdo calculados com base no método linear, ao longo da vida util
estimada dos ativos contratados e prazos das licengas de prestacdo de servigos. As estimativas da
vida util dos bens integrantes do intangivel sdo revisadas regularmente.

Os encargos financeiros sobre recursos captados genericamente (sem destinagdo especifica),
utilizados com propésito de obter um ativo qualificdvel, que é um ativo que, necessariamente,
demanda um periodo de tempo substancial para ficar pronto para seu uso, sdo capitalizados como
parte do custo do ativo quando for provdvel que eles irdo resultar em beneficios econémicos futuros
para a entidade e que tais custos possam ser mensurados com confianga. Dentro deste conceito,
tivemos a capitalizagdo de encargos para aquisi¢do da licenga 4G e limpeza da frequéncia da faixa
de 700 MHZ adquirida até setembro/19, quando o ativo foi considerado em operacdo pela
Administragdo e a partir desta data, encerrou-se a capitalizagdo de juros e encargos sobre este ativo.
Esses custos sdo amortizados ao longo das vidas Uteis estimadas.
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Em 31 de dezembro de 2020 e 2019 a Companhia ndo apresenta indicativos de impairment em seus
ativos intangiveis de vida atil definida e indefinida.

Os valores das autorizagdes para exploragdo do SMP e direitos de uso de radiofrequéncias, assim
como software, dgio e outros sGo demonstrados como segue.

(a) Movimentacdo do intangivel

Total Custo do Intangivel Bruto
Direito de uso de softwares
Autorizagoes

Agio

Direito de uso de infraestrutura -
LT Amazonas

Outros ativos

Ativos intangiveis em
desenvolvimento

Total Amortizacdo Acumulada
Direito de uso de softwares

Autorizagoes

Direito de uso de infraestrutura -
LT Amazonas

Outros ativos

Total Intangivel Liquido

Direito de uso de softwares (c)
Autorizagdes (f)

Agio (d)

Direito de uso de infraestrutura -

LT Amazonas (e)

Outros ativos

Ativos intangiveis em
desenvolvimento

Saldo

Saldo em Companhia Adigoes/ Baixas Transferéncias Saldo em
dez/19 . P Amortizagdo dez/20
incorporada

29.861.788 367.571 1.215.636 (945) - 31.444.050
18.184.382 - - (939) 934.072 19.117.515
9.811.79% - 32.105 (6) 87.355 9.931.248
1.159.649 367.571 - - - 1.527.220
169.327 - 8.539 - - 177.866
327.360 - - - 2.266 329.626
209.276 - 1.174.992 - (1.023.693) 360.575
(20.561.032) (1.856.917) 974 - (22.416.975)
(15.093.166) - (1.286.295) 974 - (16.378.487)
(5.278.413) - (537.828) - - (5.816.241)
(60.204) - (7.762) - - (67.966)
(129.249) - (25.032) - (154.281)
9.300.756 367.571 (641.281) 29 - 9.027.075
3.091.216 - (1.286.295) 35 934.072 2.739.028
4.533.381 - (505.723) (6) 87.355 4.115.007
1.159.649 367.571 - - - 1.527.220
109.123 - 777 - - 109.900
198.111 - (25.032) - 2.266 175.345
209.276 - 1.174.992 - (1.023.693) 360.575

Classificado como Publico



Total Custo do Intangivel
Bruto

Direito de uso de softwares

Autorizagoes

Custos com comissoes a
representantes comerciais

Agio

Direito de uso de infraestrutura
- LT Amazonas

Outros ativos

Ativos intangiveis em
desenvolvimento

Total Amortizacdo Acumulada
Direito de uso de softwares

Autorizagoes

Custos com comissdes a
representantes comerciais
Direito de uso de infraestrutura
- LT Amazonas

Outros ativos

Total Intangivel Liquido
Direito de uso de softwares (c)

Autorizagoes (f)

Custos com comissoes a
representantes comerciais

Agio (d)

Direito de uso de infraestrutura
- LT Amazonas (e)

Outros ativos

Ativos intangiveis em
desenvolvimento

Saldo em

Adigoes/

Outras

Saldo em

dez/18 Amortizacdo Transferéncias movimg;tugées dez/19
28.999.775 961.213 - (98.633) 29.862.355
17.142.641 - 1.041.741 - 18.184.382
7.638.972 26.969 2.255.623 (109.770) 9.811.794
566 - - - 566
1.159.649 - - - 1.159.649
198.201 - - (28.874) 169.327
307.654 - 19.707 - 327.361
2.552.092 934.244 (3.317.071) 40.011 209.276
(18.685.342) (1.876.257) - - (20.561.599)
(13.681.086) (1.412.080) - - (15.093.166)
(4.845.642) (432.771) - - (5.278.413)
(567) - - - (567)
(52.441) (7.763) - - (60.204)
(105.606) (23.643) - (129.249)
10.314.433 (915.044) - (98.633) 9.300.756
3.461.555 (1.412.080) 1.041.741 - 3.091.216
2.793.330 (405.802) 2.255.623 (109.770) 4.533.381
1) - - - (1)
1.159.649 - - - 1.159.649
145.760 (7.763) - (28.874) 109.123
202.048 (23.643) 19.707 - 198.112
2.552.092 934.244 (3.317.071) 40.011 209.276

As obras em andamentos representam o custo dos projetos em andamento relacionados com
aquisicdo de autorizagdes 4G e/ou outros ativos intangiveis no periodo de sua construcdo e
instalagdo, até o momento em que entrarem em operagdo, quando serdo transferidas para as contas
correspondentes destes bens. Inclusive, esses ativos intangiveis em desenvolvimento foram avaliados
para fins de impairment em 31 de dezembro de 2020 e 2019, ndo sendo necessdrio nenhum ajuste.

(b) Taxas de amortizacdo

Direito de uso de softwares
Autorizagoes
Direito de uso de infraestrutura

Outros ativos

Taxa anual %

20
5a50
5

7a10
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(c) Direito de uso de software

Os custos associados a@ manutengdo de softwares sdo reconhecidos como despesa, conforme
incorridos. Os custos de desenvolvimento que sdo diretamente atribuiveis ao projeto e aos testes de
produtos de software identificdveis e exclusivos, controlados pelo Grupo, sdo reconhecidos como
ativos intangiveis quando os critérios de capitalizagdo sdo atendidos.

Os custos diretamente atribuiveis que sdo capitalizados como parte do produto software estdo
relacionados a custos com empregados diretamente alocados em seu desenvolvimento.

(d) Agios registrados em anos anteriores

A Companhia possui o seguinte dgio fundamentado em expectativa de rentabilidade futura em 31 de
dezembro de 2020 e 31 de dezembro de 2019:

Agio aquisicdes de TIM Fiber SP e TIM Fiber RJ - A TIM Celular S.A (incorporada pela Intelig, atual TIM
S.A) adquiriu, ao final de 2011, as empresas Eletropaulo Telecomunicagdes Ltda. (que posteriormente
teve sua razdo social alterada para TIM Fiber SP Ltda. - “TIM Fiber SP”) e AES Communications Rio
de Janeiro S.A. (que posteriormente teve sua razdo social alterada para TIM Fiber RJ S.A. - “TIM Fiber
RJ”). Estas empresas eram prestadoras do SCM nos principais municipios da Grande Sdo Paulo e do
Grande Rio de Janeiro, respectivamente.

TIM Fiber SP Ltda. e TIM Fiber RJ S.A. foram incorporadas a TIM Celular S.A. em 29 de agosto de 2012.

A TIM Celular S.A. registrou dgio, de forma definitiva, advindo da compra das empresas TIM Fiber SP
e TIM Fiber RJ, no valor total de RS 1.159.649.

Em 31 de agosto de 2020, com a incorporagdo da TIM Participagdes S.A. pela TIM S.A, a Companhia
incorporou os dgios oriundos do acervo liquido da TIM Participagoes, que foram originados em
transagoes de aquisicdes conforme descrito abaixo:

Agio_aguisicéo da “Intelig” pela TIM Participacées - O dgio decorrente da aquisicdo da TIM S.A.
(anteriormente  “Intelig”) em dezembro de 2009 no montante de RS 210.015 ¢é
representado/fundamentado pela expectativa de rentabilidade futura da Companhia. Sua
recuperabilidade é analisada anualmente, através do teste de impairment.

Agio aquisicdo de participacdes minoritdrias da TIM Sul e TIM Nordeste - A TIM Participagdes S.A.
(incorporada pela TIM S.A em agosto de 2020), adquiriu em 2005 a totalidade das agdes junto aos
acionistas minoritdrios da TIM Sul e da TIM Nordeste com agdes emitidas pela TIM Participagoes,
convertendo as referidas empresas em controladas integrais. O dgio decorrente desta operacdo foi
de RS 157.556.

Teste de impairment

Conforme exigido pela norma contdbil, a Companhia realiza anualmente teste de impairment para
os dgios relacionados as combinagdes de negécios envolvendo as empresas do Grupo TIM, sendo que
a metodologia e premissas utilizadas pela Administra¢do para teste de impairment dos agios acima
mencionados estd sumarizada a sequir:
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A Administracdo da Companhia entende que a menor unidade geradora de caixa para teste de
impairment dos dgios na aquisicdo das empresas anteriormente descritas abrange o negdcio a nivel
consolidado, portanto abrange o grupo consolidado. Essa metodologia estd alinhada com o
direcionamento estratégico da Companhia. Importante ressaltar que os resultados do grupo sdo
representados essencialmente pela TIM S.A. Deste modo, os resultados da TIM S.A. sdo o principal
gerador de caixa do Grupo TIM, visto que a Unica empresa operacional atuante no Brasil é a TIM S.A,
e por essa razdo a Companhia representa uma unica unidade geradora de caixa para fins de teste de
impairment de ativos de vida util indefinida de acordo com IAS 36 / CPCO1.

Em 31 de dezembro de 2020 o teste de impairment foi realizado comparando o carrying amount com
o valor justo menos os custos de descarte do ativo, conforme previsto no IAS 36 / CPC 01.

Para apuragdo do valor justo foi considerado o nivel de hierarquia dentro do qual a mensuragdo do
valor justo do ativo (unidade geradora de caixa) é classificada. Para a Companhia, como existe apenas
uma CGU esta foi classificada em sua totalidade como Nivel 1, para os custos de alienagdo
consideramos que o mesmo é irrelevante considerando a variagdo entre o valor justo nivel 1 e o
carrying amount da unidade geradora de caixa.

O valor justo de instrumentos de Nivel 1 compreende instrumentos negociados em mercados ativos
e baseados nos precos de mercado cotados na data do balango. Um mercado é visto como ativo se
os precos cotados estiverem prontos e regularmente disponiveis a partir de uma bolsa, distribuidor,
corretor, grupo de industrias, servico de precificagdo ou agéncia reguladora, e aqueles pregos
representam transagoes de mercado reais e que ocorrem regularmente em bases puramente
comerciais.

Seus titulos sdo negociados na BOVESPA com cédigo (TIMS3) e possuem um volume regular de
negociagoes que permite a mensuracdo (Nivel 1) como o produto entre o prego cotado para o ativo
ou passivo individual e a quantidade detida pela entidade.

A mensuragdo foi feita com base no valor da a¢do na data de fechamento do balanco e foram
realizados também testes de sensibilidade e em nenhum dos cendrios foi identificado nenhum
indicativo de impairment, sendo o valor justo apurado superior ao carrying amount. Portanto sendo o
valor justo superior ao carrying amount, ndo se faz necessdrio o cdlculo do valor em uso. Os efeitos
da TIM Participagdes holding (incorporada pela TIM S.A) sobre o valor de carrying amount sa@o
irrelevantes e também seus efeitos sobre o resultado do Grupo Consolidado. Portanto, os cdlculos
realizados a nivel consolidado contemplam essencialmente os resultados e saldos contdbeis da TIM
S.A., assim a Administracdo da Companhia conclui que a utilizagdo da metodologia do valor justo
menos custos de vendas é adequada para conclusdo da ndo existéncia de constituir provisdo para
impairment uma vez que o valor justo menos o custo de venda é superior que o total carrying amount
da unidade geradora de caixa.

(e) Direito de uso de infraestrutura - LT Amazonas

A Companhia assinou contratos de direito de uso de infraestrutura com empresas que exploram
linhas de transmiss@o de energia elétrica na Regido Norte do Brasil. Tais contratos enquadraram-se
no escopo do IFRIC 4 / ICPC 3 e sdo classificados como arrendamentos mercantis financeiros.

Adicionalmente, a Companhia assinou contratos de compartilhamento de infraestrutura de rede com

a Telefénica Brasil S.A., também na Regido Norte. Nestes, as duas operadoras otimizam recursos e
reduzem seus respectivos custos operacionais (nota 16).
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(f) Autorizacoes

Nesta rubrica estdo registrados os valores relativos a aquisi¢do do Lote 2 no LeilGo da faixa de 700
MHz no montante de RS 1.739 milhdes, além dos custos relacionados a limpeza da frequéncia da faixa
de 700 MHZ adquirida, que totalizaram RS 1.199 milhdes, em valores nominais. Por tratar-se de
obrigacdo de longo prazo, o montante a pagar de RS 1.199 milhdes foi reduzido em RS 47 milhdes
pela aplicagdo do conceito de ajuste ao valor presente (“AVP”).

A licenca acima mencionada enquadra-se no conceito de ativo qualificdvel. Consequentemente, os
encargos financeiros sobre recursos captados sem destinagdo especifica, utilizados com propdsito de
obter um ativo qualificdvel, foram capitalizados entre os anos de 2014 a 2019.

Em setembro de 2019, o ativo foi considerado em operagdo pela Administracdo e a partir desta data,
encerrou-se a capitalizagdo de juros e encargos sobre este ativo. O montante capitalizado no
exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 foi de RS 38.375.

(9) Qutras movimentacdes compreende:

i) A remensuracdo de valores de autorizacbes de acordo com a resolucéo da Anatel 695/18 no
montante de R$109.770.

(ii) Os juros capitalizados em fungdo da aquisi¢do da licenca 4G de acordo com IAS 23/ CPC 20 (R1)
no montante de R$40.011, uma vez que a respectiva licenga é um ativo qualificavel a capitalizagdo
de juros.

16. Arrendamento Mercantil ("Leasing")

Os saldos em 31 de dezembro de 2020, apresentados abaixo, representam os montantes individuais
e consolidados.

Os arrendamentos nos quais a Companhia, como arrendatdria, detém substancialmente os riscos e
beneficios da propriedade sdo classificados como arrendamentos financeiros. Estes sdo capitalizados
no inicio do arrendamento pelo menor valor entre o valor justo do item arrendado e o valor presente
dos pagamentos previstos em contrato, tendo como contrapartida um passivo de arrendamento. Os
juros relacionados ao arrendamento sd@o reconhecidos na demonstragdo do resultado, como despesa
financeira durante o periodo de vigéncia contratual.

Os arrendamentos nos quais a Companhia, como arrendadora, transfere substancialmente os riscos
e beneficios da propriedade para outra parte (arrendatdria) sdo classificados como arrendamentos
financeiros. Estes sdo transferidos do ativo intangivel da Companhia e reconhecidos como um
recebivel pelo menor valor entre o valor justo do item arrendado e/ou o valor presente dos
recebimentos previstos em contrato. Os juros relacionados ao arrendamento sdo reconhecidos na
demonstragdo do resultado como receita financeira durante o periodo de vigéncia contratual.

Os arrendamentos sdo ativos ou passivos financeiros classificados e/ou mensurados pelo custo
amortizado.
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2020 2019

LT Amazonas 162.198 156.378
162.198 156.378

Parcela circulante (5.357) (4.931)
Parcela ndo circulante 156.841 151.447

LT Amazonas

Em decorréncia do contrato firmado com a LT Amazonas, a Companhia assinou contratos de
compartilhamento de infraestrutura de rede com a Telefénica Brasil S.A.. Nestes acordos, a
Companhia e Telefénica Brasil S.A. dividem investimentos feitos na Regido Norte do Brasil. A
Companhia possui valores mensais a receber da Telefénica Brasil S.A. por um periodo de 20 anos,
reajustados anualmente pelo IPC-A. A taxa de desconto utilizada na apuragdo do valor presente das
parcelas devidas é de 12,56% ao ano, considerando a data de assinatura do contrato.

A tabela a seguir apresenta o cronograma de recebimentos do contrato em vigor. Tais valores
representam os recebimentos estimados nos contratos assinados e encontram-se demonstrados por
seus valores nominais. E importante ressaltar que estes saldos diferem daqueles registrados nos
livros contdbeis, pois, nestes ultimos, os montantes sdo registrados a valor presente:

Valores Valor

nominais presente

Até dezembro de 2021 24.937 5.357

Janeiro de 2022 a dezembro de 2025 99.749 32.010

Janeiro de 2026 em diante 190.633 124.831

315.319 162.198

Passivo
2020 2019
LT Amazonas (i) 290.385 276.233
Venda de Torres (leaseback) (ii) 1.256.410 1.192.596
Outros (iv) 115.027 115.973
Sub-total 1.661.822 1.584.802
Outros arrendamentos (jii):

Arrendamento mercantil - Rede 3.252.463 3.294.261
Arrendamento mercantil - Veiculos - 3.005
Arrendamento mercantil - Lojas & Quiosques 175.660 255.857
Arrendamento mercantil - Imoveis 259.330 243.921
Arrendamento mercantil - Terrenos (Rede) 1.606.567 1.600.456
Arrendamento mercantil - Fibra 1.422.993 798.568
Sub-total leasing IFRS16 / CPC 06 (R2) 6.717.013 6.196.068
Total 8.378.835 7.780.870
Parcela circulante (1.054.709) (873.068)
Parcela ndo circulante 7.324.126 6.907.802
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O montante de juros pagos no exercicio findo em 31 de dezembro de 2020 referente ao IFRS16 / CPC
06 (R2) é de RS 567.261 (RS 592.323 em 2019).

A movimentacdo dos passivos de arrendamento mercantil estd demonstrada na Nota 37.

i) LT Amazonas

A Companhia assinou contratos de direito de uso de infraestrutura com empresas que exploram
linhas de transmissdo de energia elétrica na Regido Norte do Brasil (“LT Amazonas”). A vigéncia dos
acordos é de 20 anos, contados a partir da data em entrada de operagdo dos ativos. Os contratos
preveem pagamentos mensais as detentoras dos direitos de transmissdo de energia elétrica,
atualizados anualmente pelo IPCA.

A taxa de desconto utilizada na apuragdo do valor presente das parcelas devidas é de 14,44% ao ano,
considerando a data de assinatura dos contratos com as transmissoras.

A tabela a sequir apresenta o cronograma de pagamentos dos contratos em vigor, representando os
os desembolsos estimados (valores nominais) nos contratos assinados. Tais saldos nominais diferem
dos registrados nos livros contdbeis, pois, nestes os montantes sdo registrados a valor presente:

Valores Valor

nominais presente

Até dezembro de 2021 47.366 13.772
Janeiro de 2022 a dezembro de 2025 189.465 51.915
Janeiro de 2026 em diante 362.223 224.698
599.054 290.385

ii) Venda e leaseback das Torres

A Companhia celebrou com a American Tower do Brasil Cessdo de Infraestruturas Ltda. (“ATC”) em
novembro de 2014 e em janeiro de 2015 dois Contratos de Venda de até 6.481 torres de
telecomunicacdes de sua propriedade por cerca de RS 3 bilhdes e um Contrato Master de Locacdo
(Master Lease Agreement - “MLA”) de parte do espaco nas referidas torres pelo prazo de 20 anos a
contar da data da transferéncia de cada torre, na modalidade “sale and leaseback” que preveem
valores mensais de aluguel por tipo de torre (greenfield ou rooftop). A transa¢do de venda prevé um
processo de transferéncia das torres em tranches a ATC, tendo em vista a necessidade de
atendimento de determinadas condigoes precedentes.

No total foram realizadas 5.873 transferéncias de torres, sendo 54, 336 e 5.483 nos exercicios de 2017,
2016 e 2015, respectivamente. A referida transagdo resultou em um valor de venda total no montante
de RS 2.651.247, sendo o montante de RS 1.088.390 contabilizado como receita diferida e amortizado
ao longo do periodo contrato (nota 22).

As taxas de desconto utilizadas na data das transagdes, que variaram de 11,01% a 17,08% ao ano, as
quais foram determinadas com base em transagdes observdveis de mercado que a Companhia (o
arrendatdrio) teria que pagar em um leasing similar e/ou empréstimo.

A tabela a sequir apresenta o cronograma de pagamentos do contrato em vigor, representando os

desembolsos estimados (valores nominais) no contrato assinado com a ATC. Tais saldos diferem dos
registrados nos livros contdbeis, pois, nestes os montantes sdo registrados a valor presente:
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Valores Valor

nominais presente
Até dezembro de 2021 201.457 28.576
Janeiro de 2022 a dezembro de 2025 805.829 163.141
Janeiro de 2026 em diante 1.936.060 1.064.693
2.943.346 1.256.410

(iii)  Outros arrendamentos:

Além dos contratos de arrendamento mercantil citados acima, a Companhia também possui
contratos de arrendamentos que se enquadram no escopo do IFRS 16 / CPC 06 (R2).

A tabela a seguir apresenta o cronograma de pagamentos desses contratos em vigor, representando
os desembolsos estimados (valores nominais) nos contratos assinados. Tais saldos diferem dos
registrados nos livros contdbeis, pois, nestes os montantes sdo registrados a valor presente:

Até dezembro Janeiro de 2022 a Janeiro de 2026 Valores Valor
de 2021 dezembro de 2025 em diante nominais presente

Total outros arrendamentos 1.507.562 4.826.489 2.937.862 9.271.913 6.717.013
iﬁi”d“me”m mercantil - 663.013 2.287.363 1591291 4541667 3.252.463
frfe“dqm‘?nm TR - 67.535 124 815 4257 196.607  175.660
ojas & Quiosques
IA”,enq"me”w mercantil - 59.348 181.870 131.678 372.896 259.330
movels
ﬁ”e“d“me”m TR - 304.086 1.046.093 1210636  2.560.815  1.606.567

errenos (Rede)
Arrendamento mercantil - 413.580 1.186.348 - 1599.928  1.422.993

Fibra

O valor presente, principal e de juros em 31 de dezembro de 2020 para os contratos acima, foi
estimado més a més, com base na taxa média incremental dos empréstimos da Companhia de 9,06%
(10,55% em 2019).

Os valores de arrendamentos considerados de baixo valor ou menores de 12 meses reconhecidos
como despesa de aluguel em 31 de dezembro de 2020 é de RS 28.523 (RS 82.110 em 31 de dezembro
de 2019).

(iv) Esta representado substancialmente pelas transacdes de arrendamento mercantil em torres de
transmissao.

17. Outros valores a compensar

Os saldos em 31 de dezembro de 2020, apresentados abaixo, representam os montantes individuais
e consolidados.

Referem-se aos valores de crédito Fistel oriundos da redugdo da base de clientes que poderd ser
compensado com futuro aumento de base ou para reduzir uma obrigagdo futura, sendo esperada sua
utilizagdo no abatimento da contribui¢do TFF (Taxa de Fiscalizago de Funcionamento) devida &
Fistel.
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Em 31 de dezembro de 2020, esse crédito é de RS 43.906 (R$33.090 em 2019).

18. Fornecedores

Os saldos em 31 de dezembro de 2020, apresentados abaixo, representam os montantes individuais
e consolidados.

As contas a pagar a fornecedores sdo obrigagdes a pagar por bens ou servigos que foram adquiridos
no curso usual dos negocios. Elas sdo, inicialmente, reconhecidas pelo valor justo e,
subsequentemente, mensuradas pelo custo amortizado com o uso do método de taxa de juros
efetiva. Dado o curto prazo de vencimento destas obrigacoes, em termos prdticos, normalmente as
mesmas sdo reconhecidas ao valor da fatura correspondente.

12/2020 12/2019

3.128.732 3.916.048

Moeda nacional 2.932.486 3.762.674
Fornecedores de materiais e servicos (a) 2.839.547 3.660.528
Interconexdo (b) 64.066 67.396
Roaming (c) 212 441
Co-billing (d) 28.661 34.309
Moeda estrangeira 196.246 153.374
Fornecedores de materiais e servicos (a) 148.888 115.694
Roaming (c) 47.358 37.680
Parcela Circulante 3.128.732 3.916.048

(a) Representa o valor a ser pago a fornecedores na aquisi¢gdo de materiais e na prestagdo de servigos
aplicados no ativo tangivel e intangivel ou para consumo na operag¢do, manutengdo e administragao,
conforme os termos do contrato entre as partes.

(b) Refere-se a utilizagdo da rede de outras operadoras de telefonia fixa e mével, nos casos em que
as chamadas sdo iniciadas na rede TIM e finalizadas nas outras operadoras.

(c) Refere-se as chamadas efetuadas quando o cliente estd fora de sua drea de registro, sendo
considerado visitante na outra rede.
(d) Refere-se as chamadas efetuadas pelo cliente ao escolher outra operadora de longa distdncia.

19. Autorizacoes a pagar

Os saldos em 31 de dezembro de 2020, apresentados abaixo, representam os montantes individuais
e consolidados.
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Em 31 de dezembro de 2020, a Companhia possui os seguintes compromissos junto a ANATEL:

12/2020 12/2019
Renovagdo de autorizagoes (i) 188.498 199.363
Divida ANATEL atualizada (ii) 146.949 126.974
335.447 326.337
Parcela circulante (102.507) (88.614)
Parcela ndo circulante 232.940 237.723

(1) Para prestacdo do SMP, a Companhia obteve Autorizacbes do direito de uso de
radiofrequéncia por prazo determinado, renovdveis por mais 15 (quinze) anos. Na opgdo
pela prorrogacdo do direito desse uso, é devido o pagamento do valor de 2% sobre a receita
liquida da regido coberta pela Autoriza¢@o que encerra cada biénio. Em 31 de dezembro de
2020, a Companhia possuia saldos vincendos relativos & renovacdo de Autorizagdes no
montante de RS 188.498 (RS 199.363 em 31 de dezembro de 2019).

(2) Em 5 de dezembro de 2014, a Companhia assinou o Termo de Autorizagdo da faixa de 700
MHz e pagou o equivalente a R$1.678 milhdes, registrando o saldo remanescente no valor
de RS 61 milhées como passivo comercial, conforme método de pagamento previsto no
Edital.

Em 30 de junho de 2015, a Companhia distribuiu a¢do judicial questionando a cobranca do
valor nominal excedente de RS 61 milhées (RS 147 milhdes em 31 de dezembro de 2020) o
qual ainda estd pendente de julgamento.

As autorizagoes detidas em cardter primdrio pela TIM S.A. em 31 de dezembro de 2020, assim como
suas datas de expiragdo, estGo demonstradas na tabela abaixo:
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Termos de Autorizagdo

Amapd, Roraima, Pard,
Amazonas e Maranhdo

Rio de Janeiro e Espirito Santo

Acre, Rondénia, Mato Grosso,
Mato Grosso do Sul, Tocantins,
Distrito Federal, Goids, Rio
Grande do Sul (exceto
municipio de Pelotas e regido) e
municipios de Londrina e
Tamarana no Parand

Sdo Paulo

Parand (exceto municipios de
Londrina e Tamarana)

Santa Catarina

Municipio e regido de Pelotas,
no estado do Rio Grande do Sul

Pernambuco

Ceara

Paraiba

Rio Grande do Norte

Alagoas

Piaui

Minas Gerais (exceto os
municipios do setor 3 do PGO
para radiofrequéncias 3G e

sobras)
Bahia e Sergipe

450 MHz

Outubro,
2027

PR -
outubro,
2027

Outubro,
2027

Outubro,
2027

800 MHz

900 MHz e

1.800 MHz

Margo,
2031*

Margo,
2031*

Margo,
2031*

Marco,
2031*
Setembro,
2022*

Setembro,
2023*
Abril,
2024*

Maio,
2024*
Novembro,
2023*
Dezembro,
2023
Dezembro,
2023*
Dezembro,
2023
Marco,
2024*
Abril,
2028*

Agosto,
2027*

Erequéncias
adicionais
1800 MHz

Abril, 2023

ES - Abril,
2023

Abril, 2023

Interior -
Abril, 2023
Abril, 2023

Abril, 2023

Abril, 2023

Data de Expiragdo

1900 MHz

e
2100 MHz
(36)

Abril,
2023

Abril,
2023

Abril,
2023

Abril,
2023
Abril,
2023

Abril,
2023
Abril,
2023

Abril,
2023
Abril,
2023
Abril,
2023
Abril,
2023
Abril,
2023
Abril,
2023
Abril,
2023

Abril,
2023

2500 MHz

Banda V1
(4G)

Outubro,
2027

Outubro,
2027

Outubro,
2027

Outubro,
2027
Outubro,
2027

Outubro,
2027
Outubro,
2027

Outubro,
2027
Outubro,
2027
Outubro,
2027
Outubro,
2027
Outubro,
2027
Outubro,
2027
Outubro,
2027

Outubro,
2027

* Termos ja renovados por 15 anos, portanto sem direito a novo periodo de renovacgdo.
** Somente dreas complementares nos Estados especificos.
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2500 MHz
(Banda P**
(4G)

Parte da AR92
(PA) -
fevereiro,
2024*
Parte da AR21
(RJ) - fevereiro,
2024*
Parte da AR61
(DF) -
fevereiro,
2024*

AR41, exceto
Curitiba e
Regido
Metropolitana
- Fevereiro,
2024*

ARA41, Curitiba
e Regido
Metropolitana
- julho, 2031

Parte da AR81
-julho, 2031

Parte da AR31
- fevereiro,
2030*

700 MHz
(4G)

Dezembro,
2029

Dezembro,
2029

Dezembro,
2029

Dezembro,
2029
Dezembro,
2029

Dezembro,
2029

Dezembro,
2029

Dezembro,
2029

Dezembro,
2029
Dezembro,
2029
Dezembro,
2029
Dezembro,
2029
Dezembro,
2029

Dezembro,
2029

Dezembro,
2029



20. Empréstimos e financiamentos

Os saldos em 31 de dezembro de 2020, apresentados abaixo, representam os montantes individuais
e consolidados.

Sdo classificados como passivos financeiros mensurados pelo custo amortizado, sendo representados
por passivos financeiros ndo derivativos que ndo sdo usualmente negociados antes do vencimento.

No reconhecimento inicial sdo registrados por seu valor justo e apés reconhecimento inicial, sdo
mensurados pelo método da taxa efetiva de juros. As apropriagdes de despesas financeiras de acordo
com o método da taxa efetiva de juros sdo reconhecidas no resultado, na linha de despesas
financeiras.

Descricdo Moeda Encargos Vencimento dez/20 dez/19
BNDES (1) URTJLP TJZL':Z?%T; P Jul/22 - 240.008
BNDES (1) UM143 SELIC +2,52% a.a. Jul/22 = 374.461
BNDES (PSI) (1) RS 3,50% a.a. Jan/21 - 18.071
KFW Finnvera (2) USD Hbor 8M0,75%  Jan/24 a Dez/2s 344.125 330217
Debentures (2) BRL 104,1% CDI Jul/20 - 1.025.965
Cisco Capital (2) usbD 2,50% a.a. Dez/20 - 40.366
BAML (2) EUR 0,279% a.a. Ago/21 570.844 -
Scotia (2) usD 1,734% a.a. Ago/21 1.030.761 =
BNP Paribas (2) usbD 2,822% a.a. Jan/22 399.302

Total 2.345.032 2.029.088
Circulante (1.689.385) (1.384.180)
Ndo circulante 655.647 644.908

Garantias

@ Determinados recebiveis da Companhia.
@ Ndo possuem garantia.

Os financiamentos da Companhia, contratados junto ao BNDES, foram obtidos para a expansdo da
rede de telefonia mével e possuiam cldusulas contratuais restritivas que preveem o cumprimento de
determinados indices financeiros e ndo financeiros calculados semestralmente. Em fevereiro de 2020
a Companhia realizou o pré-pagamento total dos financiamentos obtidos junto ao BNDES, contudo
ainda existem contratos em vigor com o banco regulando as linhas de crédito disponiveis para saque
que estdo demonstradas no quadro abaixo. Os indices financeiros sdo: (1) Patrimdnio Liquido sobre
Ativo total; (2) EBITDA sobre despesas financeiras liquidas; (3) Divida financeira total sobre EBITDA e
(4) Divida financeira liquida de curto prazo sobre EBITDA. A Companhia vem cumprindo todos os
indices financeiros estabelecidos.

Em maio de 2018, a Companhia obteve uma nova linha de crédito no valor de RS 1.500 milhdes junto
ao BNDES para financiar os investimentos em ativos imobilizados (Capex) do triénio 2017-2019 com
prazo de utilizagdo até margo de 2022. A partir de margo de 2019, com a contratagdo do Finame
Direto, a Companhia substituiu o subcrédito “B” deste contrato (equivalente a RS 390 milhdes). Esta
nova linha de crédito no valor de RS 390 milhdes junto a Finame, empresa do sistema BNDES
objetivou a melhora das condigdes de um dos subcréditos, de igual valor, contratado junto ao BNDES
em maio de 2018, tanto em termos de prazo como custo. O custo desta linha é de IPCA mais juros de
até 2,99% ao ano e sua disponibilidade se estende até margo de 2022, sem quaisquer obrigagoes de
desembolso.
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Em janeiro de 2020, foi contratada entre o Banco do Nordeste do Brasil S.A. como credore a TIMS.A,,
como mutudrio, uma nova linha de crédito no valor principal de RS 752 milhdes, garantidos por fiangas
e recebiveis. O acordo tem um prazo total de 8 anos, sendo 3 de caréncia e 5 de amortizagdo, para
subsidiar o plano de capex da empresa para os proximos 3 anos (2020-2022) na regido Nordeste. A
Linha de Crédito é dividida em duas parcelas sendo: i) R$325 milhdes a IPCA + 1,44% a.a. ou IPCA
+1,22% considerando 15% de bénus de conformidade; e ii) R$427 milhdes a IPCA + 1,76% a.a. ou IPCA
+1,48% considerando 15% de bonus de conformidade. Desembolso em parcelas previstas para 2021
e 2022.

Em julho de 2020, a Companhia liquidou no vencimento as debentures emitidas em janeiro de 2019,
no montante de R$1.018 milhdes.

Segue abaixo quadro com a posi¢do de financiamentos e linhas de crédito disponivel:

Montante
Valor tilizado até
Tipo Moeda Data da abertura Prazo Valor total Remanescente 31de
dezembro
2020
BNDES (i) TJLP Mai/18 Mar/22 1.090.000 1.090.000 =
BNDES (ii) TILP Mai/18 Mar/22 20.000 20.000 -
FINAME (iii) IPCA Mar/19 Mar/22 390.000 390.000 =
BNB (iv) IPCA Jan/20 Jun/23 752.479 752.479 -
Total RS: 2.252.479 2.252.479 =
Objetivo:
(i) Apoio ao plano de investimentos da TIM para os anos de 2017 a 2019 incluindo, mas ndo se limitando,
a aquisi¢do de equipamentos nacionais
(ii) Investimentos em projetos sociais, no @mbito da comunidade
(iii) Aplicacdo exclusiva na aquisicdo de maquinas e equipamentos, sistemas industriais e/ou outros
componentes de fabricagdo nacional
(iv) Apoio ao plano de investimentos da TIM para os anos de 2020 a 2022 na regido de atuagdo do Banco

do Nordeste do Brasil

Como resultado da estratégia de gestdo mais eficiente de empréstimos e financiamentos, em
fevereiro de 2020 a Companhia pré-pagou sua divida total com o BNDES com custo de 171% do CDI,
substituindo-a por novos empréstimos com o Bank of America Merril Lynch (BAML), no montante de
RS$425 milhdes, e o The Bank of Nova Scotia (Scotia), no montante de RS$S375 milhdes. Ambos
empréstimos foram captados em moeda estrangeira possuem custo médio de 108,3% do CDI.

Em abril de 2020 a Companhia contratou um novo empréstimo em moeda estrangeira junto ao The
Bank of Nova Scotia no valor de RS 574,2 milhdes, com custo de 155% do CDI e prazo de 1 ano, que
visa fortalecer o caixa durante o periodo de crise gerado pela pandemia.

Em maio de 2020, a Companhia contratou uma nova operagdo de empréstimo em moeda estrangeira
junto ao banco BNP Paribas no valor de RS 426 milhdes com custo de 155% do CDI e prazo de 1,5 ano.
A entrada de caixa referente este empréstimo ocorreu em julho de 2020. A operagdo teve como
objetivo fortalecer o caixa durante o periodo de crise gerada pela pandemia.

A Companhia possui operagoes de swap, com o objetivo de proteger-se dos riscos de desvalorizagdo
do real em relagdo ao délar americano e euro em suas operagdes de empréstimos e financiamentos.
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Entretanto, ndo aplica a “contabilidade de hedge” (vide nota 37).

Os empréstimos e financiamentos em 31 de dezembro de 2020 venciveis em longo prazo obedecem
ao seguinte escalonamento:

2022 483.001
2023 86.834
2024 58.308
2025 27.504

655.647

O valor nominal dos empréstimos é consistente com seu respectivo cronograma de pagamento.

Valor nominal

2021 1.689.385
2022 483.001
2023 86.834
2024 58.308
2025 27.504

2.345.032

Valor justo dos empréstimos

No Brasil, ndo hd um mercado consolidado de dividas de longo prazo com as caracteristicas
verificadas nos financiamentos obtidos junto a Cisco e ao KFW Finnvera, que possui como garantidor
a agéncia finlandesa de fomento Finnvera. Ambos sdo financiamentos para a compra de
equipamentos e, portanto, tem um cunho de subsidio e fomento da atividade comercial entre a
companhia e determinados fornecedores. Para fins de andlise de valor justo, considerando as
caracteristicas desta operacdo, a Companhia entende que seu valor justo é igual aquele registrado
no balango.

Com relagdo as captagdes contratadas com o The Bank of Nova Scotia, Bank of America e BNP
Paribas, considera-se o valor justo desses empréstimos o valor presente da ponta ativa dos contratos
de swap que protegem a companhia de variagées das taxas de cdmbio e juros. O valor justo das
operacoes em 31 de dezembro sdo, respectivamente, RS 1.035.473, RS 569.917 e RS 409.935.

21. Impostos, taxas e contribuicoes indiretos a recolher

Os saldos em 31 de dezembro de 2020, apresentados abaixo, representam os montantes individuais
e consolidados.

12/2020 12/2019

Impostos, taxas e contribuicdes indiretos a recolher 938.880 466.072
Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e Servigos - ICMS 359.498 377.105
Impostos e Taxas ANATEL (1) 509.087 22.009
Imposto sobre Servigo - ISS 66.082 61.148
Outros 4.213 5.810
Parcela circulante (935.778) (463.075)
Parcela nao circulante 3.102 2.997
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(1) A taxa Fistel, referente ao exercicio de 2020, teve o inicio do seu pagamento postergado, com base na Medida Proviséria
952, de 15 de abril de 2020. Até 31 de dezembro de 2020, a taxa ndo foi paga baseada em uma liminar proferida pelo Tribunal
Regional da 1¢ Regido

22, Impostos, taxas e contribuicoes diretos a recolher

Os saldos em 31 de dezembro de 2020, apresentados abaixo, representam os montantes individuais
e consolidados.

Os encargos de imposto de renda e de contribuigdo social correntes sdo calculados com base nas leis
tributdrias promulgadas, ou substancialmente promulgadas, até a data do balanco.

A legislagdo permite que as empresas optem pelo pagamento trimestral ou mensal de imposto de
renda e contribuicdo social. Desde 2016 a Companhia optou por efetuar o pagamento mensal de
imposto de renda e contribuigdo social.

12/2020 12/2019

Impostos, taxas e contribuices diretos a recolher 508.743 482.799
Imposto de renda e contribuicao social 313.145 346.097
PIS / COFINS 154.353 104.514
Outros (1) 41.245 32.188
Parcela circulante (296.299) (270.489)
Parcela ndo circulante 212.444 212.310

(1) A composicdo desta conta refere-se principalmente d adesdo da Companhia ao Programa de
Recuperacdo Fiscal - REFIS a partir de 2009 para parcelamento dos débitos em aberto dos tributos
federais (PIS - Programa de Integragdo Social, COFINS - ContribuicGo para Financiamento da
Seguridade Social, IRPJ - Imposto de Renda Pessoa Juridica e CSLL - Contribui¢cdo Social sobre o
Lucro Liquido), cujo vencimento final dar-se-d em 31 de outubro de 2024.

23. Receitas diferidas

Os saldos em 31 de dezembro de 2020, apresentados abaixo, representam os montantes individuais
e consolidados.

12/2020 12/2019

Receitas diferidas 1.021.924 1.109.112
Servigos a prestar pré-pago (1) 189.482 186.310
Subvengoes Governamentais (2) 24.732 42159
Swap de rede (3) - 2.713
Receitas antecipadas 11.163 11.651
Receitas diferidas sobre venda de torres (4) 788.921 843.017
Passivo contratual (5) 7.626 23.262
Parcela circulante (266.436) (281.930)
Parcela ndo circulante 755.488 827.182
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(1) Refere-se a recarga de créditos de voz e dados ainda ndo utilizados pelos clientes relativos aos
servigos do sistema pré-pago que sdo apropriados ao resultado quando da efetiva utilizagGo destes
servigos pelos clientes.

(2) Refere-se a liberagdo de recursos referente a linha de financiamento junto ao BNDES (Programa
de Sustentagdo do Investimento - BNDES PSI). O somatério das subvengdes concedidas pelo BNDES
até 31 de dezembro de 2020 é de RS 203 milhdes e o montante em aberto em 31 de dezembro de
2020 e de R$24.732 (R$42.159 em 31 de dezembro de 2019). Este montante estd sendo amortizado
pelo prazo de vida util do ativo que estd sendo financiado e apropriado no grupo de “outras receitas
(despesas), liquidas” (nota 29).

(3) Refere-se, principalmente, a contratos de cessdo onerosa e reciproca de infraestrutura de fibras
oticas.

(4) Refere-se ao valor das receitas a serem apropriadas pela venda das torres (nota 16).

(5) Contratos com clientes. O saldo de ativos e passivos contratuais é como segue:

12/2020 12/2019
Contas a receber incluidos em contas a receber de clientes 2.000.764 2.413.865
Ativo contratual (nota 6) 14.914 15.142
Passivo contratual (7.626) (23.262)

Os contratos com clientes foram gerados na alocagdo dos descontos em ofertas combinadas
fidelizadas, onde o desconto pode ser no equipamento e/ou no servigo, gerando um ativo ou passivo
contratual, respectivamente, de acordo com a oferta sob andlise.

Resumo das principais variagdées no periodo:

Ativo (passivo)

contratual
Saldo em 1°. de janeiro de 2020 (8.120)
Adicées (369)
Baixas 15.777
Saldo em 31 de dezembro de 2020 7.288

Os saldos de ativos e passivos contratuais tem previsdo de realizagdo conforme tabela abaixo:

2021 2022
Ativo (passivo) contratual 8.611 (1.323)

A Companhia em linha com pardgrafo 121 da IFRS 15 / CPC 47, nGo estd apresentando os efeitos das
informacgdes sobre contratos de clientes com prazos de duragdo inferiores a 1 ano.

24, Provisdo para processos judiciais e administrativos

Os saldos em 31 de dezembro de 2020, apresentados abaixo, representam os montantes
individuais e consolidados.

A Companhia é parte integrante em processos judiciais e administrativos nas esferas civel,
trabalhista, tributdria e regulatéria, que surgem no curso normal de seus negdcios.

Classificado como Publico



A provisdo é constituida com base em opinides dos consultores juridicos da Companhia e da
Administragcdo, por montantes julgados como suficientes e adequados para cobrir perdas e riscos
considerados provaveis. As situagdes onde as perdas sdo consideradas provdveis e possiveis sdo
objeto de registro e divulgacdo, respectivamente, por seus valores atualizados, e aquelas em que as
perdas sdo consideradas remotas ndo sdo divulgadas.

A provisdo para processos judiciais e administrativos constituida, atualizada, estd composta como

segue:

Provisdo para processos judiciais e administrativos

Civel (a)
Trabalhistas (b)
Tributdria (c)
Regulatéria (d)

12/2020 12/2019
886.947 703.522
245.432 208.202
213.026 208.224
399.288 254.833

29.201 32.263

As variagdes na provisdo para processos judiciais e administrativos encontram-se resumidas a

sequir:

Civel (a)
Trabalhistas (b)
Tributdria (c)
Regulatoria (d)

Civel (a)
Trabalhistas (b)
Tributdria (c)
Regulatéria (d)

Adigoes,
Saldo liquidas Atualizacdo
dez-19 Companhia q d Pagamentos 16 dez-20
. e monetaria
incorporada ~
reversoes
703.522 125.956 333.724 (413.634) 137.379 886.947
208.202 4.501 224.416 (266.872) 75.185 245.432
208.224 45.691 63.649 (138.899) 34.361 213.026
254.833 75.646 48.897 (7.792) 27.704 399.288
32.263 118 (3.238) (71) 129 29.201
Adicoes, N
dez-18 liquidas de Pagamentos A;i‘:\';igf; ° dez-19
reversoes
742.162 498.698 (645.020) 107.682 703.522
106.801 347.852 (335.415) 88.964 208.202
423.923 38.218 (232.013) (21.904) 208.224
180.101 112.538 (77.341) 39.535 254.833
31.337 90 (251) 1.087 32.263

A Companhia estd sujeita a diversas agdes judiciais e procedimentos administrativos propostos
pelos consumidores, fornecedores, prestadores de servigos e 6rgdos de defesa do consumidor e
orgdos fazenddrios, que tratam de variadas matérias que surgem no curso normal dos negécios das
entidades. A seguir estéio sumariados os principais processos:
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d. Processos civeis

a.1 A¢ées movidas por consumidores

A Companhia é parte em agoes que se referem a reclamagodes diversas movidas por consumidores,
nas esferas judicial e administrativa. As referidas acées no montante de R$139.429 (RS 135.290 em
31 de dezembro de 2019) referem-se principalmente por suposta cobranga indevida, cancelamento
de contrato, qualidade dos servicos, defeitos e falhas na entrega de aparelhos e negativagdo
indevida.

a.2 Orgdos de Defesa do Consumidor

A TIM é parte em agodes judiciais e administrativas movidas pelo Ministério Publico, Procon e outros
orgdos de defesa do consumidor, decorrentes de reclamagdes consumeristas, em que, se discute:
(i) supostas falhas na prestagdo dos servigos de rede; (ii) questionamentos da qualidade no
atendimento; (iii) supostas violagoes ao Decreto SAC; (iv) supostas violagoes contratuais; (v) suposta
publicidade enganosa e; (vi) discussdo de cobranga de multa de fidelizagdo, nos casos de furto e
roubo do aparelho. Os valores envolvidos equivalem a R$51.713 (R$31.221 em 31 de dezembro 2019).

a.3 Ex- parceiros comerciais

A TIM é ré em agdes propostas por ex-parceiros comerciais em que sdo pleiteados, dentre outros,
valores com fundamentos em supostos inadimplementos contratuais. Os valores envolvidos
equivalem a R$18.634 (RS 12.812 em 31 de dezembro de 2019).

a.4 Outros

A TIM é ré em outras agdes de objetos essencialmente ndo consumeristas propostas pelos mais
diversos agentes diferentes dos descritos anteriormente, em que, dentre outras se discute: (i)
renovatodrias de contratos de locagdo; (i) agdes de subscrigdo aciondria; (i) agdes indenizatérias;
(iv) suposto descumprimento de contrato e; (v) agdes de cobranga. Os valores envolvidos equivalem
a R$33.682 (R$27.039 em 31 de dezembro de 2019).

a.5 Socioambiental e infraestrutura

A Companhia é parte em agoes envolvendo agentes diversos que discutem aspectos relacionados
a licenciamento, dentre os quais Licenciamento Ambiental e Licenciamento de Estrutura
(instalagdo/operagdo). Os valores envolvidos equivalem a R$610 (RS 498 em 31 de dezembro de
2019).

a.6 ANATEL

A Companhia é parte em agdes em face da ANATEL, em que se discute: (i) débito relativo a cobranga
de 2% das receitas de servicos de valor adicionado - VAS e interconexdo; (ii) correcGo monetdria
pro-rata aplicada a proposta de precos estipulados no edital para uso das frequéncias do 4G e (iii)
suposto descumprimento de metas de qualidade do servigo. Os valores envolvidos equivalem a
RS$1.364 (RS 1.342 em 31 de dezembro de 2019).
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b. Processos trabalhistas

A seguir estdo sumariados os principais processos trabalhistas com risco provavel:

Sdo processos envolvendo diversas reclamagoes trabalhistas propostas tanto por ex-empregados,
em relagdo a questdées como diferengas salariais, equiparagdes, pagamentos de remuneracdo
varidvel, adicionais legais e horas extras, quanto por ex-empregados de empresas prestadoras de
servigos, os quais, valendo-se da legislagdo trabalhista em vigor, requerem a responsabilizagdo da
Companhia por obrigacdes trabalhistas ndo adimplidas pelas empresas prestadoras de servigos
contratadas.

Do total de 1.873 reclamagodes trabalhistas em 31 de dezembro de 2020 (2.304 em 31 de dezembro
de 2019) movidas contra a Companhia, a maioria refere-se a demandas que envolvem ex-
empregados de prestadores de servicos seguido de processos de empregados proéprios. O
provisionamento destas causas totaliza RS 213.026 atualizado monetariamente (RS 208.224 em 31
de dezembro de 2019).

c. Processos tributdrios

12/2020 12/2019
Tributos Federais 233.399 155.495
Tributos Estaduais 160.256 93.790
Tributos Municipais 5.633 5.548
399.288 254.833

O total da provisdo registrada estd substancialmente composto pelos seguintes processos cujos
valores indicados estdo estimados pelos indices estabelecidos pelo governo federal para tributos
em atraso, estando atrelados a variagdo da taxa SELIC:

Tributos federais

A provisdo estd substancialmente composta pelos seguintes processos:

(i) A provisdo para a TIM S.A. suporta cinquenta e cinco processos, relativos a questionamentos
envolvendo a incidéncia sobre operagoes da CIDE, CPMF, CSLL, IRRF, denuncia espontdnea da
multa no pagamento do FUST e obrigagdes acessorias. Deste total, destacam-se os valores
envolvidos nos processos judiciais que buscam o reconhecimento do direito de ndo recolher a
CPMF supostamente incidente sobre operagdes simulténeas de compra e venda de moeda
estrangeira e troca de titularidade de conta decorrente de incorporagdo societdria, cujos
valores provisionados, atualizados, equivalem a RS 8.355 (RS 9.560 em 31 de dezembro de
2019), assim como o valor relativo a multa e juros sobre a contribui¢do ao FUST do ano de 2009,
onde ndo estd sendo reconhecido o beneficio da denuncia espontdnea, cujo valor provisionado
e atualizado é de RS 14.771 (RS 14.564 em 31 de dezembro de 2019).

(i) A empresa constituiu uma provisdo para um processo que visa a cobranga da contribuigdo
previdencidria retida a aliquota de 11% a que, supostamente, deveriam ter sido submetidos os
pagamentos realizados pela empresa a outras pessoas juridicas a titulo de remuneragdo por
atividades diversas, cujo valor provisionado e atualizado é de RS 38.584(RS$ 37.977 em 31 de
dezembro de 2019).

Classificado como Publico



(iii) Adicionalmente, no segundo trimestre de 2019, a Companhia constituiu a provisdo para o
processo de FUST, que busca a Inconstitucionalidade e ilegalidade da cobranga do FUST (Fundo
de Universalizagdo de Servigos de Telecomunicagoes). Pleito pelo reconhecimento do direito
de ndo recolher FUST, deixando de incluir em sua base de cdlculo as receitas transferidas a
titulo de interconexdo e EILD (Exploragdo Industrial de Linha Dedicada), bem como pelo direito
de ndo sofrer a cobranca retroativa das diferencas apuradas em fungdo de ndo observar a
stumula 7/2005 da ANATEL, no valor de RS 58.988(RS 58.116 em 31 de dezembro de 2019).

(iv) Em junho de 2020, a empresa constitui provisdo para processos de compensacgdo federal
decorrentes de uma reapuragdo realizada em 2006, para a qual o suporte documental ndo se
mostrou robusto o suficiente apds pericias realizadas. O valor provisionado e atualizado para
dezembro de 2020 é de RS 5.313 (sem correspondente em dezembro/2019).

Tributos Estaduais

A provisdo estd substancialmente composta pelos seguintes processos:

A provisdo para a TIM S.A. suporta setenta e cinco processos, dentre os quais se destacam (i) os
valores envolvidos nas autuagdes que questionam o estorno de débitos de ICMS, assim como o
suporte documental para a comprovacéo de créditos apropriados pela Companhia, cujos valores
provisionados, atualizados, equivalem a RS 36.491 (RS 23.558 em 31 de dezembro de 2019), (ii)
valores supostamente ndo oferecidos a tributagdo pela prestagdo de servigos de telecomunicagoes,
que, atualizados, equivalem a RS 5.135 (RS 5.037 em 31 de dezembro de 2019), bem como (iii)
cobrangas em razdo de supostas diferencas tanto de entradas como de saidas de mercadorias, em
procedimento de levantamento quantitativo de estoque, cujos valores atualizados equivalem a RS
15.751 (RS 15.460 em 31 de dezembro de 2019), (iv) langamento de créditos relativos ao retorno de
aparelhos celulares cedidos em comodato, cujos valores atualizados equivalem a RS 11.125 (RS
10.826 em 31 de dezembro de 2019); (v) subsidios para handset, cujos valores atualizados equivalem
a RS 8.767 (RS 8.644 em 31 de dezembro de 2019) e (vi) valores supostamente creditados de forma
indevida relacionados a créditos CIAP, cujos valores atualizados equivalem a RS 14.912 (sem
correspondente em 31 de dezembro de 2019).

Tributos Municipais

Destacam-se os valores envolvidos nas autuagdes que questionam a retengdo e recolhimento do
ISS-fonte de servicos de terceiros sem vinculo empregaticio, bem como o recolhimento de ISS
proprio correspondente a servigos prestados em co-billing.

d. Processos requlatérios

A ANATEL instaurou processos administrativos em desfavor do Grupo pelo: (i) nGo cumprimento de
certos indicadores de qualidade; (ii) inadimplemento de outras obrigacdes derivadas dos Termos de
Autorizacdo e; (iii) ndo atendimento a regulamentacgdo do SMP e do STFC, dentre outras.

Em 31 de dezembro de 2020, o valor indicado relativo aos Procedimentos para Apuracdo de

Descumprimento de Obrigagdes (“PADOs”), considerando a atualizagGo monetdria, classificados
com risco de perda provdvel é de RS 29.201 (RS 32.263 em 31 de dezembro de 2019).
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e. Processos judiciais e administrativos cujas perdas sdo avaliadas como possiveis

A Companhia possui agoes de natureza civel, trabalhista, tributdria e regulatéria envolvendo riscos
de perda classificados por seus consultores juridicos e pela Administragdo como possiveis, para as
quais ndo hd provisdo para processos judiciais e administrativo constituida, ndo sendo esperados
efeitos materiais adversos nas demonstragées financeiras, conforme valores apresentados a sequir:

12/2020 12/2019

18.147.562 18.337.227

Civel (e.1) 1.101.332 1.035.308
Trabalhista e previdencidria (e.2) 340.801 398.886
Tributaria (e.3) 16.586.353 16.194.922
Regulatoria (e.4) 119.076 708.111

Os processos administrativos e judiciais cujas perdas sdo avaliadas como possiveis e monitorados
pela Administragdo estdo divulgados pelos seus valores atualizados.

As principais agoes com risco de perda classificadas como possivel estdo descritas abaixo:

e.l. Civeis

12/2020 12/2019
Agoes movidas por consumidores (e.1.1) 220.347 374.860
ANATEL (e.1.2) 223.066 220.526
Orgdos de Defesa do Consumidor (e.1.3) 160.279 32.847
Ex-parceiros comerciais (e.1.4) 193.529 180.226
Sécio ambiental e infraestrutura (e.1.5) 154.187 125.201
Outros (e.1.6) 149.924 101.648

1.101.332 1.035.308

e.1.1 Acbes movidas por consumidores

Referem-se principalmente a agdes por suposta cobranca indevida, cancelamento de contrato,
qualidade dos servigos, defeitos e falhas na entrega de aparelhos e negativagdo indevida.

e.1.2 ANATEL
A Companhia é parte em agdes em face da ANATEL, em que se discute: (i) débito relativo a cobranga
de 2% das receitas de servicos de valor adicionado - VAS e interconexdo; (ii) correcGo monetdria

pro-rata aplicada a proposta de pregos estipulados no edital para uso das frequéncias do 4G e (iii)
suposto descumprimento de metas de qualidade do servigo.
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e.1.3 Orgdos de Defesa do Consumidor

A TIM é parte em agodes judiciais e administrativas movidas pelo Ministério Publico, Procon e outros
orgdos de defesa do consumidor, decorrentes de reclamagdes consumeristas, em que se discute: (i)
supostas falhas na prestacdo dos servigos de rede; (ii) suposta falha na entrega de aparelhos; (jii)
suposto descumprimento das legislagdes estaduais; (iv) modelo de contratacdo e supostas
cobrancgas indevidas de Servigos de Valor Adicionado - VAS ; (v) supostas violagoes ao Decreto SAC;
(vi) supostas violagdes contratuais; e (vii) bloqueio de dados.

e.1.4 Ex-Parceiros comerciais

A TIM é ré em agoes propostas por diversos ex-parceiros comerciais em que sdo pleiteados, dentre
outros, valores com fundamentos em supostos inadimplementos contratuais.

e.1.5 Socioambiental e infraestrutura

A Companhia é parte em agdes envolvendo agentes diversos que discutem aspectos relacionados
a (1) Licenciamento Ambiental e Licenciamento de Estrutura (instalagGo/operagdo) e (2) (i) radiagdo
eletromagnética emitida pelas estruturas de Telecom; (ii) renovagdo de contratos de locagdo de
terrenos para instalagdo de sites; (iii) Despejo em terrenos alugados para instalagdo de sites; (iv)
apresentacdo de dados cadastrais, dentre outros.

e.1.6 Outros

A TIM é ré em outras acdes de objetos essencialmente ndo consumeristas propostas pelos mais
diversos agentes diferentes dos descritos anteriormente, em que, dentre outras se discute: (i)
renovatodrias de contratos de locagdo; (i) agdes de subscri¢do aciondrig; (iii) agdes indenizatoérias;
(iv) suposto descumprimento de contrato e; (v) agdes de cobranca.

e.2. Trabalhista e Previdencidria

e.2.1. Previdencidria

A TIM S.A recebeu Notificagdo Fiscal de Langamento de Débito, referente a suposta irregularidade
no recolhimento de contribuicbes previdencidrias relativas ao pagamento de Participacdo nos
Lucros e Resultados, no valor provavel de RS 9.487 atualizado (R$22.587 em 31 de dezembro de
2019). Ainda, recebeu Notificagdes Fiscais de Lancamento de Débitos, sob suposto ndo
recolhimento de contribuicdes previdencidrias incidentes sobre parcelas recebidas a titulo de abono
indenizatorio, gratificagdo ndo-ajustada, hiring bénus e incentive houve no valor possivel total de
RS 22.829 atualizado (RS 38.382 atualizado em 31 de dezembro de 2019).

e.2.2. Trabalhistas
Ha 3.038 reclamagoes trabalhistas em 31 de dezembro de 2020 (3.881 em 31 de dezembro de 2019)
movidas contra a Companhia e com risco possivel, referentes a demandas que envolvem ex-

empregados e empregados de prestadores de servicos no montante de RS 317.971 atualizado
(R$386.012 em 31 de dezembro de 2019).

Os demais valores sdo relativos a processos trabalhistas de pedidos diversos movidos por ex-
empregados proprios e de empresas terceiras.
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e.3. Tributdrias

12/2020 12/2019

16.586.353 16.194.922

Tributos Federais (e.3.1) 4.268.212 4.253.354
Tributos Estaduais (e.3.2) 8.562.352 8.246.869
Tributos Municipais (e.3.3) 740.813 703.132
FUST, FUNTTEL e EBC (e.3.4) 3.014.976 2.991.567

Os valores apresentados estdo corrigidos, de forma estimada, com base no indice SELIC. O valor
histérico envolvido equivale a RS 11.976.959 (RS 11.474.961 em 31 de dezembro de 2019).

e.3.1.Tributos Federais

O valor total autuado contra o Grupo TIM relativamente a tributos federais é de RS 4.268.212

em 31 de dezembro de 2020 (RS 4.253.354 em 31 de dezembro de 2019). Deste valor, destacam-se
principalmente as seqguintes discussoes:

a. Alegacdo de suposta incorrecdo de aproveitamento de créditos tributdrios por
realizagdo de incorporagdo reversa, amortizagdo do dgio pago na aquisi¢gdo das
empresas de telefonia celular, dedugdo de despesas de amortizagdo de dgio, exclusdo
da reversdo de dgio, demais reflexos e glosas de compensacgoes e dedugdes pagas por
estimativa, utilizagdo supostamente indevida do beneficio da SUDENE por falta de
formalizacGo do beneficio na Secretaria da Receita Federal (RFB), e falta de
recolhimento de IRPJ e CSLL devidos por estimativa. O valor envolvido é de RS 2.715.670
(RS 2.672.754 em 31 de dezembro de 2019).

b. Metodologia de compensacdo de prejuizos fiscais e bases negativas. O valor
envolvido é de RS 193.181 (RS 203.302 em 31 de dezembro de 2019)

C. Cobrancga de CSLL sobre as variagdes monetdrias decorrentes das operagoes de
swap contabilizadas pelo regime de caixa. O valor envolvido é de RS 67.572 (RS 66.164
em 31 de dezembro de 2019).

d. Cobranca de IRRF sobre rendimentos de residentes no exterior, inclusive aqueles
remetidos a titulo de roaming internacional e pagamento a beneficidrios ndo
identificados, bem como a cobranca de CIDE sobre pagamento de royalties em
remessas para o exterior, inclusive as remessas a titulo de roaming internacional. O
valor envolvido é de RS 259.088 (RS 256.833 em 31 de dezembro de 2019).

e. Cobranga de débitos de IRPJ, PIS/COFINS e CSLL decorrente da ndo homologacdo
ou homologacdo parcial de compensacdes realizadas pela Companhia a partir de
créditos de retengdes na fonte sobre aplicagées financeiras e saldo negativo de IRPJ. O
valor envolvido é de RS 399.691 (RS 427.233 em 31 de dezembro de 2019).
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e.3.2. Tributos Estaduais

O valor total autuado contra o Grupo TIM relativamente a tributos estaduais em 31 de dezembro de
2020 é de RS 8.562.352 (RS 8.246.869 em 31 de dezembro de 2019). Deste valor, destacam-se
principalmente as seguintes discussoes:

a.

Ndo inclusdo na base de cdlculo do ICMS de descontos incondicionais oferecidos a
clientes, além de multa pelo suposto descumprimento de obrigagdo acesséria correlata,
inclusive pela falta de apresentagdo do registro 60i do arquivo SINTEGRA. O valor
envolvido é de RS 1.128.741 (RS 1.053.411 em 31 de dezembro de 2019).

Utilizagdo de beneficio fiscal (Programa de Promogdo do Desenvolvimento
Econémico Integrado e Sustentdvel do Distrito Federal - PRO-DF) concedido pelo
proprio ente tributante, porém declarado inconstitucional posteriormente, bem como
suposto creditamento indevido de ICMS decorrente da compra interestadual de
mercadorias com beneficio fiscal concedido no Estado de origem. O valor envolvido é
de RS 492.935 (RS 887.637 em 31 de dezembro de 2019). A variacdo se deve ao éxito
parcial no montante de 254 milhdes.

Estorno de crédito e creditamento extempordneo relativos a aquisicoes de ativo
permanente. O valor envolvido para a TIM S.A. é de RS 608.316 (RS 731.864 em 31 de
dezembro de 2019). A variacdo se deve ao éxito parcial no montante de 67 milhdes.

Lancamentos de créditos e estorno de débitos do ICMS, bem como a identificagdo
e sustentagdo documental de valores e informagdes langados em contas de clientes,
tais como as aliquotas do imposto e os créditos concedidos como antecipagdo de
futuras recargas (crédito especial), bem como créditos relacionados com operagdes de
substitui¢do tributdria e operagdes isentas e ndo tributadas. Em 31 de dezembro de
2020, o montante envolvido é de RS 3.356.501 (RS 3.284.473 em 31 de dezembro de
2019).

Aproveitamento de crédito na aquisicdo de energia elétrica diretamente
empregada no processo produtivo das companhias. O valor envolvido é de RS 134.494
(RS 131.057 em 31 de dezembro de 2019).

Suposto conflito entre as informagdes constantes de obrigagdes acessorias e o
recolhimento do tributo, bem como questionamento especifico de multa pelo
descumprimento de obrigagdes acessorias. O valor envolvido é de RS 698.673 (RS
138.684 em 31 de dezembro de 2019). A variacGo se deve ao incremento de dois novos
casos em Sdo Paulo no montante de RS 362 milhdes e RS 183 milhdes.

Suposta falta de recolhimento de ICMS decorrente da glosa de débitos estornados
relacionados ao servigo pré-pago, crédito indevido de ICMS nas saidas de mercadorias
supostamente beneficiadas com reducgdo da base de cdlculo, bem como alegagdo de
indevida ndo inclusdo de Servigos de Valor Agregado (SVA) da base de cdlculo do ICMS.
O valor envolvido é de RS 249.271 (RS 198.505 em 31 de dezembro de 2019).

Lancamento de créditos relativos ao retorno de aparelhos celulares cedidos em
comodato. O valor envolvido é de RS 197.521 (RS 180.920 em 31 de dezembro de 2019).

Cobranca de ICMS relativo aos servigos de assinatura e sua alegada indevida ndo
inclus@o na base de cdlculo do ICMS devido & sua natureza. O valor envolvido é de RS
260.447 (RS 249.659 em 31 de dezembro de 2019).
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e.3.3. Tributos Municipais

O valor total autuado contra o Grupo TIM relativamente a tributos municipais com classificagdo de
risco possivel é de RS 740.813 em 31 de dezembro de 2020 (RS 703.132 em 31 de dezembro de 2019).
Deste valor, destacam-se principalmente as seguintes discussoes:

a. Cobranca de ISS, bem como da multa punitiva pela auséncia do suposto imposto
devido, sobre diversas contas de receita da Companhia. O valor envolvido é de RS
150.023 (RS 147.572 em 31 de dezembro de 2019).

b. Cobranca de ISS sobre importagdo de servicos ou servigos realizados em outros
Municipios. O valor envolvido é de RS 385.536 (RS 300.669 em 31 de dezembro de 2019).

C. Constitucionalidade da cobranga da Taxa de Fiscalizagdo do Funcionamento (TFF)
por autoridades municipais de localidades diversas. O valor envolvido é de RS 126.159
(R$120.503 em 31 de dezembro de 2019).

e.3.4. FUST e FUNTTEL

O valor total autuado contra o Grupo TIM relativamente as contribuicdes para o FUST e FUNTTEL
com classificagdo de risco possivel é de RS 3.014.976 (RS 2.991.567 em 31 de dezembro de 2019). A
principal discuss@o envolve a cobran¢a da contribuicdo ao FUST e ao FUNTTEL (Fundo para o
Desenvolvimento Tecnoldgico das Telecomunicagdes) a partir da emissdo pela ANATEL da Sumula
n°. 07/2005, visando entre outros, e principalmente, a cobranga da contribuigdo para o FUST e para
o FUNTTEL sobre as receitas de interconexdo auferidas por prestadoras de servigos de
telecomunicagdes movel, a partir da vigéncia da Lei n°. 9.998/2000.

e.4. Regulatoérias

A ANATEL instaurou processos administrativos contra a Companhia pelo: (i) ndo cumprimento de
certos indicadores de qualidade; (ii) inadimplemento de outras obrigacdes derivadas dos Termos de
Autorizacdo e; (i) ndo atendimento & regulamentagdo do SMP e do STFC, dentre outras.

Em 31 de dezembro de 2020, o valor indicado relativo aos PADOs (Procedimento para Apuragdo de
Descumprimento de Obrigagdes), considerando a atualizagdo monetdria, classificados com risco
possivel era de RS 119.076 (RS 708.111 em 31 de dezembro de 2019). A variacdo decorreu
principalmente da tramitacdo dos PADOs inseridos no Termo de Ajustamento de Conduta “TAC”
em negocia¢do com a ANATEL, onde tais processos foram extintos nas esferas administrativas.

Em 22 de agosto de 2019, o Conselho Diretor da ANATEL aprovou, por unanimidade, o Termo de
Ajustamento de Conduta (TAC) da TIM, que vinha sendo negociado desde junho de 2018 com o
regulador. O acordo abrange um valor de referéncia das sangdes de RS 627 milhdes. O compromisso
a ser assumido pela TIM prevé acdes de melhorias em trés pilares de atuagdo - experiéncia do
cliente, qualidade e infraestrutura - por meio de iniciativas associadas a aprimoramentos no
processo de licenciamento das estagdes, uso eficiente de recursos de numeragdo, evolugdo dos
canais digitais de atendimento, reducdo dos indices de reclamagdo, reparagdo de usudrios e reforgo
de redes de transporte e de acesso. Além disso, contempla o compromisso adicional de levar banda
larga movel, por meio da rede 4G, a 366 municipios com menos de 30 mil habitantes assim
alcancando mais de 3,4 milhdes de pessoas. A nova infraestrutura serd implementada em trés anos
- sendo mais de 80% nos primeiros dois anos - estando garantido pela Companhia o regime de
compartilhamento com as demais prestadoras.

Em 19 de junho de 2020 o Conselho de Administragdo da Companhia aprovou o referido TAC apds
deliberacdo final do Regulador e a assinatura do termo ocorreu em 25 de junho. O acordo abrange
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sangdes que totalizam um valor de aproximadamente RS 639 milhdes, atualizados, que serdo
arquivadas em fungdo de compromissos representados em agdes de melhoria de qualidade e
experiéncia do cliente bem como incremento de infraestrutura de rede em mais de 2.000
localidades.

Ao obter a prorrogagdo de prazo das autorizagdes de uso das radiofrequéncias associadas ao SMP,
a TIM S.A. torna-se devedora do 6nus contratual sobre a receita liquida decorrente dos planos de
servigo comercializados no dmbito de cada autorizag@o. No entanto, desde 2011 a ANATEL passou
a incluir na base de cdlculo do referido 6nus também as receitas obtidas com Interconexdo, e a
partir de 2012, as receitas obtidas com Servicos de Valor Adicionado. No entender da Companhia, a
inclusdo de tais receitas é indevida em razdo de ndo ser expressamente prevista nos Termos de
Autorizagoes originais, pelo que as cobrancas recebidas sdo discutidas na esfera administrativa e/ou
judicial.

25. Patrimonio liquido

Os saldos em 31 de dezembro de 2020, apresentados abaixo, representam os montantes
individuais e consolidados.

a. Capital social

O capital social é registrado pelo valor efetivamente captado junto aos acionistas, liquido dos custos
diretamente atrelados ao processo de captacgdo.

O capital social subscrito e integralizado em 31 de dezembro de 2020, estd representado por
2.420.804.398 agoes ordindrias (42.296.789.606 agoes ordindrias em 31 de dezembro de 2019).

A Companhia estd autorizada a aumentar seu capital social, mediante deliberacdo do Conselho de
Administragdo, independentemente de reforma estatutdria, até o limite de 4.450.000.000 agdes
ordindrias.

Em 2 de julho de 2020, o Conselho de Administracdo da Companhia, aprovou o grupamento da
totalidade das 42.296.789.606 acdes ordindrias e sem valor nominal de emissdo da Companhia, nos
termos do Art. 12 da Lei n°® 6.404/76, sem modificacdo do capital social, na proporgdo de 100 agdes
para formar 1 a¢do ordindria, passando o capital social , a ser representado por 422.967.896 agoes
ordindrias e sem valor nominal, preservando todos os direitos e vantagens das referidas agoes
ordindrias. O grupamento proposto ndo resultou em fragdes de agdes. A incorporagdo resultou no
cancelamento de todas as agoes de emissdo da Companhia, as quais eram de titularidade da TIM
Participagoes.

Apés a incorporagdo, mencionada na nota 1, e verificada a condi¢do suspensiva, os acionistas da
TIM Participagoes receberam 1 acdo ordindria de emissdo da TIM S.A para cada 1 agdo ordindria de
emissdo da TIM Participacdes de sua titularidade, o que, assumindo a manuteng¢do do niumero de
acoes de emissdo da TIM Participagdes ex-tesouraria, resultou na emissdo de 2.420.447.019 agoes
ordindrias pela TIM S.A., todas nominativas, escriturais e sem valor nominal.

Em 31 de agosto de 2020, foi aprovado em Assembleia Geral Ordindria e Extraordindria, o aumento

do capital social da Companhia no montante de RS 1.719 definido no protocolo de incorporagdo, o
qual passou a ser representado por R$13.477.891.
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Em 28 de setembro de 2020, em reunido do Conselho de administragdo, os conselheiros da
Companhia tomaram conhecimento dos pagamentos relacionados as outorgas de 2018 e 2019,
realizados por meio da transferéncia das agées mantidas em tesouraria aos beneficidrios, conforme
previsto nos Planos e nos termos do Programa de Recompra aprovado pelo Conselho de
Administracdo da TIM Participagdes S.A. (incorporada pela TIM S.A), em reunido realizada em 29 de
julho de 2020, no montante de 357.379 agdes (nota 1).

b. Reservas de capital

A utilizagdo das reservas de capital obedece aos preceitos do art. 200 da Lei n° 6.404/76, que dispoe
sobre as sociedades por agoes. Esta reserva é composta da seguinte forma:

12/2020 12/2019
397.183 36.154
Reserva especial de dgio 353.604 |
Opgoes de compra de agoes 43.579 36.154

b.1 Reserva especial de dgio

A reserva especial de agio foi constituida a partir da incorporagdo do acervo liquido da controladora
TIM Participagoes S.A. (nota 1)

b.2 Opcées de compra de acoes

Os saldos registrados nestas rubricas representam as despesas da Companhia com opgoes de
compra de agdes, concedidas aos empregados (nota 26).

c. Reservas de lucros

c.1 Reserva legal

Refere-se a destinagdo de 5% do lucro liquido relativo ao exercicio findo em 31 de dezembro de cada
ano, até que a reserva iguale 20% do capital social, excluindo a partir de 2018 o saldo destinado a
reserva de incentivos fiscais. Adicionalmente, a Companhia poderd deixar de constituir a reserva
legal quando esta, somada as reservas de capital, exceder 30% do capital social.

Esta reserva sé pode ser utilizada para aumentar o capital ou compensar prejuizos acumulados.

c.2 Reserva estatutdria para expansdo

A formacgdo desta reserva tem previsdo no pardagrafo 2° do art. 46 do estatuto social da Companhia
e tem como finalidade a expansao dos negdcios sociais.
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O saldo do lucro que ndo tenha destinagdo compulséria a outras reservas e que ndo seja destinado
ao pagamento de dividendos é destinado a esta reserva, que ndo poderd ultrapassar 80% do capital
social. Atingindo este limite, caberd a Assembleia Geral deliberar sobre o saldo, procedendo @ sua
distribuicdo aos acionistas ou ao aumento de capital.

¢.3 Reserva de beneficio fiscal

A Companhia usufrui de beneficios fiscais que preveem restrigdes na distribuigdo dos lucros da
mesma. Segundo a legislagdo que estabelece estes beneficios fiscais, o valor do imposto que deixar
de ser pago em virtude de isengdes e reducdes da carga tributaria ndo poderd ser distribuido aos
sécios e constituird reserva de incentivo fiscal da pessoa juridica. Tal reserva somente pode ser
utilizada para absorgdo de prejuizos ou aumento do capital social. Em 31 de dezembro de 2020, o
valor acumulado dos beneficios usufruidos pela Companhia equivale a RS 1.781.560 (R$1.612.019
em 31 de dezembro de 2019).

O referido beneficio fiscal, corresponde basicamente pela redugdo do Imposto de Renda Pessoa
Juridica (IRPJ) incidente sobre o lucro da exploracdo apurado nas unidades incentivadas. A
Companhia atua na drea da extinta Superintendéncia de Desenvolvimento da Amazénia
(SUDENE/SUDAM), sendo os laudos de incentivo fiscal concedidos por estado da federagdo, por
periodo de 10 anos, passiveis de renovagdo.

d. Dividendos

Os dividendos sdo calculados de acordo com o estatuto social e com a Lei das Sociedades por Agoes.
Segundo seu ultimo estatuto social, aprovado em 31 de agosto de 2020, a Companhia deve distribuir
como dividendo obrigatério a cada exercicio social findo em 31 de dezembro, desde que haja valores
disponiveis para distribui¢do, quantia equivalente a 25% sobre o lucro liquido ajustado.

Conforme previsto no estatuto social da Companhia, os dividendos ndo reclamados no prazo de 3

anos reverterdo em favor da Companhia.

Em 31 de dezembro, os dividendos e JCP foram calculados como segue:

2020 2019
Lucro liquido do exercicio 1.843.690 3.860.162
1.843.690 3.860.162
(-) incentivos fiscais ndo distribuiveis (169.540) (194.161)
(-) Constituicdo da reserva legal (83.707) (183.300)
Lucro liquido ajustado 1.590.443 3.482.701
Dividendos minimos calculados com base em 25% do lucro ajustado 397.611 870.675
Composicdo dos dividendos a pagar e JCP:
Juros sobre capital préprio 1.083.000 1.183.000
Total de dividendos e JSCP distribuidos e propostos 1.083.000 1.183.000
Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF) sobre JSCP (162.450) (177.450)
Total de dividendos e JCP liquidos 920.550 1.005.550
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Os juros sobre capital préoprio pagos e/ou a pagar sdo contabilizados em contrapartida as despesas
financeiras as quais, para fins de apresentagdo das demonstracdes financeiras sdo reclassificadas
e divulgadas como destinagao do lucro liquido do exercicio, nas mutagdes do patrimonio liquido. Os
juros sobre capital préprio recebidos e/ou a receber sdo contabilizados em contrapartida as receitas
financeiras impactando o resultado de equivaléncia patrimonial. Para fins de apresentagdo, os
impactos no resultado sdo eliminados. No decorrer de 2020, o montante total de juros sobre o
capital préprio aprovados foi de RS 1.083.000 e o total pago foi de RS 1.153.054 (sendo RS 585
milhoes referentes ao exercicio de 2020 e RS 568 milhdes referentes ao exercicio de 2019. O valor
de R$583 milhoes, referente a dltima tranche, de 2020 serd paga até 22 de janeiro de 2021.

O saldo em 31 de dezembro de 2020, a rubrica de “dividendos e juros sobre capital préprio a pagar”
é composta pelos valores ndo liquidados de anos anteriores no montante de R$43.026, além do
valor ainda ndo liquidado dos juros sobre capital préprio destinados e calculados em 2020 no
montante de R$495.550 liquidos.

Conforme previsto na Lei n° 6.404/76 e estatuto social da Companhia, os dividendos e juros sobre o
capital préprio declarados e ndo reclamados pelos acionistas em até 3 anos, sdo revertidos ao
patriménio liquido no momento de sua prescri¢cdo, sendo destinado a uma reserva suplementar
para expansdo dos negocios.

Para a demonstragdo dos fluxos de caixa, os juros sobre o capital préprio e dividendos pagos aos
seus acionistas estdo sendo alocados no grupo de “Atividades de Financiamentos”.

26. Plano de Incentivo de Longo Prazo

Os saldos em 31 de dezembro de 2020, apresentados abaixo, representam os montantes individuais
e consolidados.

Plano 2011 - 2013, Plano 2014-2016 e Plano 2018-2020

Em 5 de agosto de 2011, 10 de abril de 2014 e 19 de abril de 2018, foram aprovados pela Assembleia
Geral de Acionistas da TIM Participacoes S.A. (incorporada pela TIM SA em 31 de agosto de 2020) os
planos de incentivo de longo prazo; “Plano 2011-2013”, “Plano 2014-2016” e “Plano 2018-2020”
respectivamente, concedidos a altos administradores e aqueles que ocupam posi¢coes chave na
Companhia.

Os Planos 2011-2013 e 2014-2016 tratam da outorga de opcdes de agdes, enquanto o Plano 2018-
2020 prevé a outorga de agdes (performance shares e restricted shares).

O exercicio das opgoes do Plano 2011-2013 esteve condicionado ao atingimento de metas especificas
de desempenho que poderiam impedir o exercicio das opgoes, enquanto no exercicio das opgoes do
Plano 2014-2016 o atingimento de metas pode afetar apenas o preco de aquisi¢do das agdes. O Prego
de Exercicio é calculado aplicando-se um ajuste, para mais ou para menos, no Prego Base da Acdo,
em consequéncia do desempenho aciondrio, considerando os critérios previstos em cada Plano.

Jda o Plano 2018-2020 propde conceder aos participantes agoes de emissdo da Companhia, sujeitos a
permanéncia do participante na Companhia e desempenho (atingimento de metas especificas). A
quantidade de agdes pode variar, para mais ou para menos, em consequéncia do desempenho e
eventualmente da concessdo de dividendos, considerando os critérios previstos em cada Outorga.
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O prazo de vigéncia das opgdes dos Planos 2011-2013 e 2014-2016 é de 6 anos e a TIM S.A. ndo tem
nenhuma obrigagdo legal ou ndo formalizada de recomprar ou liquidar as opgdes em dinheiro. Para
o Plano 2018-2020 o prazo de vigéncia possui a mesma periodicidade de 3 anos relacionada a sua
caréncia (Vesting). Por sua vez, o Plano 2018-2020, além de considerar a transferéncia de Agoes,
prevé também a possibilidade de realizar o pagamento aos participantes do valor equivalente em
dinheiro.

O valor total da despesa foi calculado considerando o fair value das opgdes e valor das agoes e é
reconhecido nos resultados ao longo do periodo vesting (caréncia).

Tabela Programa Opgoes de Acoes (Stock Options)

Exercidas Vencidas

Data de Opgoes Data de Preco is:ilé:: :g C::;el:.ltlgzs durante %Zc:‘:f‘::is durante Sf?,:gf dn:
outorga outorgadas vencimento Base e P o e o P
exercicio exercicio P exercicio . . exercicio
exercicio exercicio
Plano 2014-
2016 - 32 3.922.204 nov/22 R$ 8,10 419.340 - -124.277 - - 295.063
Outorga
Plano 2014-
2016 — 22 3.355.229 out/21 R$ 8,45 132.848 - -111.077 - - 21.771
Outorga
Plano 2014-
2016 — 12 1.687.686 set/20 R$ 13,42 378.286 - -69.708 -308.578 - -
Outorga
Plano 2011-
2013 - 32 3.072.418 jul/19 R$ 8,13 - - - - - -
Outorga
Plano 2011-
2013 - 22 2.661.752 set/18 R$ 8,96 - - - - - -
Outorga
Plano 2011-
2013 - 12 2.833.595 ago/17 R$ 8,84 - - - - - -
Outorga
Total 17.532.884 930.474 - -305.062 -308.578 - 316.834
Preco médio ponderado do saldo de outorgas R$ 8,12
Tabela Programa de Ag¢oes (Performance Shares e Restricted Shares)
. Exercidas Vencidas
Data de Opgoes Data de Preco _Sallqo :o C:nced|das durante (;aducadas durante Sf_ald:) dno
outorga outorgadas vencimento Base inicio co urange_o o uranFe'o o inal co
exercicio exercicio P exercicio . . exercicio
exercicio exercicio
Plano 2014-
2016 — 32 3.922.204 nov/22 R$ 8,10 419.340 - -124.277 - - 295.063
Outorga
Plano 2014-
2016 — 22 3.355.229 out/21 R$ 8,45 132.848 = -111.077 = = 21.771
Outorga
Plano 2014-
2016 — 12 1.687.686 set/20  R$ 13,42 378.286 - -69.708 -308.578 - -
Outorga
Plano 2011-
2013 - 32 3.072.418 jul/19 R$ 8,13 - - - - - -
Outorga
Plano 2011-
2013 - 22 2.661.752 set/18 R$ 8,96 - - - - - -
Outorga
Plano 2011-
2013 - 12 2.833.595 ago/17 R$ 8,84 - - - - - -
Outorga
Total 17.532.884 930.474 - -305.062 -308.578 - 316.834
Preco médio ponderado do saldo de outorgas R$ 8,12
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Identificacdo Acoes Data de Preco

Outorga

Plano 2018-

2020
39 Qutorga

Plano 2018-

2020
2° Outorga

Plano 2018-

2020
19 Outorga

Total

Prego médio ponderado do saldo de

Canceladas Saldo no

Transferidas durante o exercicio Pagas em Dinheiro durante o
Saldo no Outorgadas exercicio

iniciodo  durante o
exercicio  exercicio Volume Variagdo Adicional Volume = Variagao Adicional
Vested | Performance Dividendos Vested Performance Dividendos

outorgadas vencimento Outorga

796.054 abr-23 14,40 - 796.054

930.662 jul-22 11,28 897.244 - (209.349) (83.672) (16.536)

849.932 abr-21 14,41 285.690 - (83.181) 70 (4.655)  (2.915) (5) (164)
2.576.648 1.182.934 796.054 (292.530) (83.602) (21.191)  (2.915) (5) (164)

13,12
outorgas

Os dados significativos incluidos no modelo, para as Outorgas de opgoes de agdes foram:

Data de outorga agdo no periodo de medigdo da Volatilidade Vida e:::ar:da da Taxa :: niurzgz:nual
Outorga
Outorga 2011 RS 8,84 51,73% a.a. 6 anos 11,94%a.a
Outorga 2012 RS 8,96 50,46% a.a. 6 anos 8,89%a.a
Outorga 2013 RS 8,13 48,45% a.a. 6 anos 10,66%a.a
Outorga 2014 RS 13,42 44,60% a.a. 6 anos 10,66%a.a
Outorga 2015 RS 8,45 35,50% a.a. 6 anos 16,10%a.a
Outorga 2016 RS 8,10 36,70% a.a. 6 anos 11,73% a.a

Preco Base - média ponderada da

Nota: Os dados significativos sdo caracteristicos de plano baseado em op¢des, considerando utilizagdo do valor
justo (fair value) como o método adequado para calcular as despesas com a remuneragdo por opgoes.

O Preco Base da Agdo de cada Outorga foi calculado através das médias ponderadas do preco das
acodes da TIM Participagdes, considerando os seguintes periodos:

Plano 2011-2013 - 1° Outorga - volume negociado e prego de negociagdo das agoes da TIM
Participagoes. no periodo dos 30 dias anteriores a data de 20/07/2011 (data em que o
Conselho de Administracdo da TIM Participagdes aprovou o beneficio).

Plano 2011-2013 - 2° Outorga - volume negociado e prego de negociagdo das agoes da TIM
Participagoes. no periodo de 01/07/2012 a 31/08/2012.

Plano 2011-2013 - 3° Outorga - volume negociado e preco de negociag¢do das agdes da TIM
Participagées. no periodo dos 30 dias anteriores a data de 20/07/2013.

Plano 2014-2016 - 1° Outorga - volume negociado e prego de negociagdo das agoes da TIM
Participagoes. nos 30 dias anteriores a data definida pelo Conselho de Administra¢do da TIM
Participagoes. (29 de setembro de 2014).

Plano 2014-2016 - 2° Outorga - volume negociado e prego de negociagdo das agoes da TIM

Participagoes. nos 30 dias anteriores a data definida pelo Conselho de Administra¢do da TIM
Participagoes. (29 de setembro de 2015).
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exercicio

796.054

587.687

194.840

1.578.581



e Plano 2014-2016 - 3° outorga - volume negociado e preco de negociacdo das agdes da TIM
Participagoes. nos 30 dias anteriores a data definida pelo Conselho de Administracdo (29 de
setembro de 2016).

e Plano 2018-2020 - 1° outorga - volume negociado e preco de negociagdo das agdes da TIM
Participagoes. no periodo de 01 de margo de 2018 a 31 de margo de 2018.

e Plano 2018-2020 - 2° outorga - volume negociado e preco de negociacdo das agdes da TIM
Participagoes. no periodo de 01 de junho de 2019 & 30 de junho de 2019.

e Plano 2018-2020 - 3° outorga - volume negociado e prego de negociacdo das agdes da TIM
Participagoes. no periodo de 01 de margo de 2020 a 31 de margo de 2020.

A Companhia reconhece o impacto da revisdo das estimativas iniciais, se houver, na demonstracdo
do resultado, com contrapartida no patriménio liquido. Em 31 de dezembro de 2020, as despesas
atreladas aos referidos planos de beneficios de longo prazo totalizaram RS 9.999 (RS 2.908 em 31 de
dezembro de 2019).
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27. Receita operacional liquida

Os saldos em 31 de dezembro de 2020, apresentados abaixo, representam os montantes individuais e
consolidados.

Receitas de servicos prestados

As principais receitas de servicos advém de assinaturas mensais, prestacdo de servicos separados de voz,
SMSs, dados, pacotes de utilizagdo combinada destes servigos, encargos de roaming e receitas de
interconexdo. As receitas sdo reconhecidas conforme sua utilizagdo, liquidas de impostos sobre vendas e
descontos concedidos sobre os servigos. Estas receitas somente sdo contabilizadas quando o montante do
servigo prestado pode ser estimado de forma confiavel.

As receitas sdo reconhecidas mensalmente, através do faturamento, e as receitas a faturar entre a data de
faturamento e o final do més (unbilled) sdo identificadas, processadas e reconhecidas no més em que o
servigo foi prestado. Estas receitas ndo faturadas sdo registradas com base em estimativa, que leva em
consideracdo dados de consumo, nimero de dias transcorridos desde a ultima data de faturamento

As receitas de trafego de interconexdo e roaming sdo registradas de forma isolada, sem que sejam
compensados os valores devidos a outras operadoras de telecomunicagoes (estes ultimos sdo registrados
como custo das operacoes).

Os minutos ndo utilizados pelos clientes e/ou os créditos de recarga em poder dos parceiros comerciais,
relativos aos servigos do sistema pré-pago sdo registrados como receita diferida e apropriados ao resultado
quando da efetiva utilizagdo destes servigos pelos clientes.

A rubrica de receitas de servigos inclui também as receitas originadas por contratos de parceria financeira e
conforme determinado em contrato o valor de receitas reconhecidos até 31 de dezembro de 2020 pelos
clientes TIM que possuem contas junto ao nosso parceiro financeiro C6 que foi de aproximadamente R$15
milhées (nota 42).

Receitas de vendas de produtos

As receitas com vendas de produtos (telefones, mini-modems, tablets e outros equipamentos) sdo
reconhecidas quando as obrigacoes de performance associados ao contrato sdo transferidas ao comprador.
A receita de venda de aparelhos aos parceiros comerciais é contabilizada no momento de sua entrega fisica
ao parceiro, liquida de descontos, e ndo no momento da venda ao cliente final, pois a Companhia ndo detém
qualquer controle sobre o produto vendido.

Identificacdo dos contratos

A Companhia efetua o monitoramento dos contratos comerciais em vigor, de modo a identificar as principais
cldusulas contratuais e demais elementos presentes nos contratos que poderiam ser relevantes na aplicagdo
do pronunciamento contdbil IFRS 15 / CPC47 - Receita de Contrato com Clientes.

Identificacdo da obrigacdo de desempenho

Com base na revisdo dos seus contratos, a Companhia verificou a existéncia de duas obrigagdes de
desempenho:
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(i) venda de equipamentos; e
(ii) prestagdo de servigos de telefonia mével, fixa e internet.

Sendo assim, a Companhia passou a reconhecer as receitas quando, ou a medida que, seja satisfeita a

obrigagdo de desempenho ao transferir o bem ou o servigo prometido ao cliente; sendo o ativo considerado
transferido quando ou @ medida que o cliente obtiver o controle desse ativo.

Determinacdo e alocacdo do preco da transacdo a obrigacdo de desempenho

A Companhia entende que em algumas situagoes realiza venda de pacotes de servigos e venda de aparelhos
celulares com desconto. De acordo com a IFRS 15 /CPC 47, a Companhia é requerida a realizar a alocagdo do
desconto e reconhecer as receitas relacionadas a cada obrigagdo de desempenho com base em seus pregos
de venda independentes.

Custo para obtencdo de contrato

Todos os custos incrementais relacionados com a obtengdo de um contrato (comissdes de vendas e outros
custos de aquisig¢do de terceiros) sdo contabilizados como despesas antecipadas (conforme descrito na nota
11) e diferidos no resultado no mesmo periodo que a receita associada a este ativo. Da mesma forma, certos
custos de cumprimento do contrato, também sdo diferidos na medida em que eles se relacionem com
obrigagoes de desempenho que estdo satisfeitas ao longo do tempo.

12/2020 12/2019

Receita Operacional Liquida 17.267.812 17.377.194
Receita operacional bruta 24.346.101 25.182.831
Receita de servigos 23.279.423 23.820.343
Receita de servicos - Movel 21.522.135 22.145.033
Receita de servigos - Fixa 1.757.288 1.675.310
Venda de mercadorias 1.066.678 1.362.488
Deducoes da receita bruta (7.078.289) (7.805.637)
Impostos incidentes (4.534.582) (4.939.980)
Descontos concedidos (2.531.920) (2.843.670)
Devolugoes e Outros (11.787) (21.987)
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28. Custos e despesas operacionais

Os saldos em 31 de dezembro de 2020, apresentados abaixo, representam os montantes individuais e

consolidados.

12/2020 12/2019

Custo de Custo de

servigos servigos

prestados e Despesas gerais prestados e Despesas gerais

mercadorias  Despesas com e mercadorias Despesas  com e

vendidas comercializagdo administrativas Total vendidas comercializagdo  administrativas Total

(7.996.615) (4.443.027) (1.656.267)  (14.095.909) (7.433.731) (4.986.289) (1.693.104) (14.113.124)

Pessoal (58.024) (632.231) (313.400) (1.003.655) (53.392) (624.353) (373.272) (1.051.017)
Servigos de terceiros (587.835) (1.743.644) (532.044) (2.863.523) (569.242) (2.041.646) (508.322) (3.119.210)
ITESEENSED@ MEee (1.672.655) - - (1672655 (1.419.464) - (1.419.464)
de conexdo
Depreciactio e (4.569.064) (247.666) (710282)  (5.527.012) (4132.223) (256.898) (739.861) (5.128.982)
amortizagdo
Impostos, taxas e
contribuicaes (28.675) (761.152) (23.809) (813.636) (32.120) (817.369) (18.460) (867.949)
Aluguéis e seguros (316.650) (107.550) (15.743) (439.943) (291.302) (121.795) (20.582) (433.679)
Custo das
s TS (756.060) - - (756.060) (931.818) - (931.818)
Publicidade e (377.184) - (377.184) - (355.234) (355.234)
propaganda
Perdas por créditos de
liquidagdo duvidosa - (552.817) - (552.817) - (748.291) (748.291)
(nota 6)
Outros (7.652) (20.783) (60.989) (89.424) (4.170) (20.703) (32.607) (57.480)

A Companhia faz contribui¢cdes para planos de seguro de pensdo publicos ou privados de forma obrigatoria,
contratual ou voluntdria enquanto o empregado integra o quadro de funciondrios da Companbhia. Tais planos
ndo trazem nenhuma obrigagdo adicional para a Companhia. Se o funciondrio deixar de fazer parte do
quadro de empregados da Companhia no periodo necessdrio para ter o direito de retirada das contribuigoes
feitas pelas patrocinadoras, os valores aos quais o funciondrio ndo tem mais direito e que podem representar
redugdo nas contribui¢des futuras da Companhia aos funciondrios ativos, ou um reembolso em dinheiro

destes valores, sdo langcados como ativo.

29. Outras receitas (despesas), liquidas

Os saldos em 31 de dezembro de 2020, apresentados abaixo, representam os montantes individuais e

consolidados.

12/2020 12/2019
Receitas

Receita de subvencdo, liquida 17.427 21.572
Multas sobre servigos de telecomunicagoes 37.490 50.499
Receita na alienacdo de ativos 5.375 2.214
Créditos de PIS/COFINS (i) - 1.795.000
Outras receitas 65.216 82.657
125.508 1.951.942

Despesas
FUST/FUNTTEL (ii) (133.378) (137.169)
Impostos, taxas e contribuicoes (10.316) (4.024)
Provisdo para processos judiciais e administrativos, liquida de reversao (292.439) (418.461)
Despesa na alienagdo de ativos (13.538) (7.055)
Outras despesas (32.823) (62.543)
(482.494) (629.252)
Outras receitas (despesas), liquidas (356.986) 1.322.690

Classificado como Publico



(i) A variacdo refere-se a atualizagdo dos créditos oriundos de processo judicial com decisdo definitiva
transitado em julgado a favor da Companhia em Tribunais Superiores, em 2019, que discutia a exclusdo do
ICMS da base de cdlculo das contribuicées do PIS e COFINS. O montante de R$1.795 milhdes foi registrado
na rubrica de outras receitas em junho e setembro de 2019 (nota 9).

(i) Representam os gastos incorridos com as contribui¢cdes sobre as diversas receitas de telecomunicagoes
devidas a ANATEL, conforme legislagdo em vigor.

30. Receitas financeiras

Os saldos em 31 de dezembro de 2020, apresentados abaixo, representam os montantes individuais e
consolidados.

12/2020 12/2019
Receitas financeiras 432.287 1.427.500
Juros sobre aplicacdes financeiras 81.672 86.574
Juros de clientes 28.686 37.232
Juros swap 32.955 15.536
Juros sobre leasing 19.924 20.528
Atualizacdo monetaria 110.970 1.262.772
Outros derivativos @ 155.165 -
Outras receitas 2.915 4,858

@ Em 2019, inclui os valores de R$1.228 milhdes de atualizacdo de créditos oriundos de processo judicial sobre a exclusdo do ICMS da
base de cdlculo do PIS e COFINS (nota 9).

@ O valor de marcagdo a mercado destes derivativos inclui ganho de R$155mln referente a opcdo de agdes de direito da companhia foi
obtida através de parceria operacional iniciada no exercicio de 2020. A diferenga entre o custo a valor de mercado da opgdo de subscri¢do
de acdes referente a parceria do Banco C6, o valor foi calculado com base em informagdes disponiveis na ultima transagdo de
investimento realizada pelo parceiro e divulgado no mercado. As divulgagdes deste instrumento financeiro derivativo estdo detalhadas
na nota 37.

31. Despesas financeiras

Os saldos em 31 de dezembro de 2020, apresentados abaixo, representam os montantes individuais e
consolidados.

12/2020 12/2019
Despesas financeiras (1.232.781) (1.238.655)
Juros sobre empréstimos e financiamentos (70.392) (116.735)
Juros sobre impostos e taxas (43.311) (28.345)
Juros swap (45.970) (24.604)
Juros sobre leasing (766.263) (821.463)
Atualizagdo monetdria (1) (155.036) (134.484)
Descontos concedidos (33.725) (36.047)
Outras despesas (118.084) (76.977)

(1) Parte substancial relacionada a atualizagdo monetdria sobre processos judiciais (RS 137.379 em 2020 -
nota 23).

Classificado como Publico



32 Variagdo cambial, liquida

Os saldos em 31 de dezembro de 2020, apresentados abaixo, representam os montantes individuais e

consolidados.

Receitas
Empréstimos e financiamentos
Fornecedores
Swap @
Outros

Despesas
Empréstimos e financiamentos
Fornecedores
Swap
Outros

Variagdes cambiais, liquidas

12/2020 12/2019
; 22.494

15.952 8.972
305.012 40.742
43.155 15.950
364.119 88.158
(305.010) (40.715)
(45.901) (13.141)
- (22.493)
(19.991) (12.691)
(370.902) (89.040)
(6.783) (882)

() Refere-se a instrumentos financeiros derivativos para mitigar os riscos de variagdées cambiais relacionados ds dividas em moeda

estrangeira (nota 37).

33. Despesas com imposto de renda e contribuigdo social

Os saldos em 31 de dezembro de 2020, apresentados abaixo, representam os montantes individuais e

consolidados.

Imposto de renda e contribui¢do social correntes
Imposto de renda do exercicio
Contribuigdo social do exercicio
Incentivo fiscal - SUDENE/SUDAM (*)

Imposto de renda e contribui¢do social diferidos
Imposto de renda diferido
Contribuigdo social diferida

Provisdo para contingéncias de imposto de renda e contribui¢do social
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12/2020 12/2019
(684.099) (155.521)
(232.671) (58.905)
164.442 156.594
(752.328) (57.832)
453.274 (623.587)
144.775 (224.491)
598.049 (848.078)
(9.671) (8.651)
588.378 (856.729)
(163.950) (914.561)




A conciliagdo da despesa de imposto de renda e contribuicdo social calculada pela aplicagdo das aliquotas
fiscais combinadas com os valores refletidos no resultado estd demonstrada a sequir:

12/2020 12/2019
Lucro antes do imposto de renda e contribui¢do social 2.007.640 4.774.723
Aliquota fiscal combinada 34% 34%
Imposto de renda e contribui¢do social pela aliquota fiscal combinada

(682.598) (1.623.407)
(Adigoes) / exclusdes:
Adigbes, exclusées permanentes:

Despesas ndo dedutiveis para fins de impostos (30.959) 26.719
Incentivo fiscal SUDENE/SUDAM (*) 164.442 156.594
Beneficio fiscal relacionado aos juros sobre o capital préprio destinados 368.220 402.220
Outros valores 16.945 123.313

518.648 708.846
Imposto de renda e contribui¢do social registrados ao resultado do exercicio (163.950) (914.561)
Aliquota efetiva 8,17% 19,15%

(*) Conforme mencionado na nota 25 ¢.3, para que subvencgodes para investimento ndo sejam computadas no
lucro real, as mesmas devem ser registradas como reserva de incentivos fiscais, que somente poderd ser
utilizada para absorver prejuizos ou ser incorporada ao capital social. A TIM S.A possui beneficios fiscais que
se enquadram nestas regras.

34, Lucro por agdo

Os saldos em 31 de dezembro de 2020, apresentados abaixo, representam os montantes individuais e
consolidados.

(a) Basico

O lucro basico por agdo é calculado mediante a divisdo do lucro atribuivel aos acionistas da Companhia, pela
quantidade média ponderada de agoes emitidas durante o periodo.

12/2020 12/2019
Lucro atribuivel aos acionistas da sociedade 1.843.690 3.860.162
Quantidade média ponderada de agdes emitidas (milhares) 22.025.824 42.296.790
Lucro basico por acdo (expresso em RS) 0,08 0,09
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(b) Diluido

O lucro diluido por acdo é calculado mediante o ajuste da quantidade média ponderada de agdes em
circulagdo, para presumir a conversdo de todas as agoes potenciais diluitivas.

12/2020 12/2019
Lucro atribuivel aos acionistas da sociedade 1.843.690 3.860.162
Quantidade média ponderada de agdes emitidas (milhares) 22.026.085 42.296.790
Lucro diluido por agdo (expresso em RS) 0,08 0,09

O cdlculo do lucro diluido por agdo, considerou 261 milhares de agées relacionadas com as outorgas do Plano
2011-2013 e do Plano 2014-2016, conforme mencionado na nota 26.

Em 2019, ndo existiam acdes potenciais diluidoras na participacdo dos atuais acionistas. Sendo assim, o
calculo do lucro diluido por agdo era igual ao lucro bdsico por agdo.

35. Saldos e transagoes com partes relacionadas

Os saldos em 31 de dezembro de 2020, apresentados abaixo, representam os montantes individuais e
consolidados.

Os saldos das transagoes com empresas do Grupo Telecom Italia sdo os seguintes:

Ativo

12/2020 12/2019
TIM Participagoes (8) - 11.310
Telecom Italia Sparkle (1) 1.630 1.949
Tl Sparkle (3) 1.915 2.007
TIM Brasil (8) 6.129 4.860
Outros 1.044 1.035
Total 10.718 21.161

Passivo

12/2020 12/2019
TIM Participagoes (4) - 32.975
Telecom Italia S.p.A. (2) 75.317 80.825
Telecom Italia Sparkle (1) 10.576 6.531
Tl Sparkle (3) 7.333 3.731
TIM Brasil (5) 6.145 4916
Grupo Vivendi (6) 1.150 1.164
Gruppo Havas (7) 24.068 11.049
Outros 2.797 2.467
Total 127.386 143.658
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Receita

12/2020 12/2019
Telecom Italia S.p.A. (2) 1.197 775
Telecom Italia Sparkle (1) 2.994 5.371
Tl Sparkle (3) 4.059 2.052
Total 8.250 8.198

Custo/Despesa

12/2020 12/2019
Telecom Italia S.p.A. (2) 110.407 93.188
Telecom Italia Sparkle (1) 27.485 24.914
Tl Sparkle (3) 19.923 18.700
Grupo Vivendi (6) 1.207 1.386
Gruppo Havas (7) 207.682 264.318
Outros 22.308 18.713
Total 389.012 421.219

(1) Os valores referem-se a roaming, servigos de valor adicionado - VAS, cessdo de meios e voz internacional-
wholesale.

(2) Os valores referem-se a roaming internacional, assisténcia técnica e servigos de valor adicionado - VAS.

No dia 17 de maio de 2018, a TIM Participagoes (incorporada pela TIM S.A) e a Telecom Itdlia fecharam
contrato de licenciamento de uso de marca registrada concedendo formalmente a TIM Participagdes e a
Companhia o direito de utilizagdo da marca “TIM” mediante ao pagamento de royalties no valor de 0,5% da
receita liquida da companhia. O pagamento é efetuado trimestralmente.

(3) Os valores referem-se a aluguel de links, aluguel de EILD, aluguel de meios (cabo submarino) e servigo de
sinalizagdo.

(4) Os valores referem-se a contratagdo de seguros para cobertura de riscos operacionais, responsabilidade
civil, saude, entre outros. Conforme mencionado na nota 1, a TIM Participagoes foi incorporada pela TIM
S.A. em 31 de agosto de 2020.

(5) Referem-se principalmente a depésitos judiciais feitos em razdo de causas trabalhistas e transferéncias
de funciondrios.

(6) Os valores referem-se aos servigos de valor adicionado - VAS.

(7) Dos valores descritos acima, no resultado, referem-se aos servigos de publicidade, dos quais, RS 195.117
(R$ 172.956 em 31 de dezembro de 2019), estdo relacionados aos repasses de midia.

(8) Referem-se a depésitos judiciais feitos em razdo de causas trabalhistas. Conforme mencionado na nota

1, a TIM Participagoes foi incorporada pela TIM S.A. em 31 de agosto de 2020.

A Companhia possui agdes de investimento social que contemplam doagoées, projetos desenvolvidos pelo
Instituto TIM e patrocinios. Em 31 de dezembro de 2020 a Companhia investiu R$4.829 (RS 4.207 em 31 de
dezembro de 2019) com recursos préprios em beneficio social.
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Os saldos das contas patrimoniais estdo registrados nos grupos: contas a receber de clientes, despesas
antecipadas, fornecedores e outros ativos e passivos circulantes.

36. Remuneracao da Administracao

Os saldos em 31 de dezembro de 2020, apresentados abaixo, representam os montantes individuais e
consolidados.

O pessoal-chave da Administracdo inclui: diretores estatutdrios e o Conselho de Administragdo. O
pagamento do pessoal-chave da Administracdo pela prestagdo dos seus servigos estd apresentado a seguir:

12/2020 12/2019

Beneficios de curto prazo 23.949 18.178
Outros beneficios de longo prazo (1) 4.544 900
Remuneragdo baseada em agoes 6.343 5.049
34.836 24127

(1) a variagdo decorreu principalmente pela quantidade de colaboradores elegiveis.
37. Instrumentos financeiros e gestdo de riscos

Os saldos em 31 de dezembro de 2020, apresentados abaixo, representam os montantes individuais e
consolidados.

Dentre os instrumentos financeiros registrados na Companhia destacam-se também os derivativos que sdo
passivos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado. A cada data de balango tais passivos
sdo mensurados pelo seu valor justo. Os juros, a corre¢do monetdria, a variagGo cambial e as variagoes
decorrentes da avaliagdo ao valor justo, quando aplicdvel, sdo reconhecidos no resultado quando incorridos,
na linha de receitas ou despesas financeiras.

Inicialmente, os derivativos sdo reconhecidos pelo valor justo na data em que um contrato de derivativo é
celebrado e sdo, subsequentemente, remensurados ao seu valor justo. A Companhia ndo aplica a “hedge
accounting”.

A Companhia, realiza transagdes com instrumentos financeiros derivativos, sem fins especulativos, apenas
com o objetivo de i) reduzir riscos relacionados a variagéo cambial e ii) gerenciar exposigdo de taxas de juros.
Os instrumentos financeiros derivativos da Companhia estdo representados especificamente por contratos
de swap e opgoes.

Os instrumentos financeiros da Companhia estdo sendo apresentados em atendimento ao IFRS 9/ CPC 48.
Os principais fatores de risco que a Companhia estd exposta sdo os seguintes:
(i) Riscos de variagdes cambiais

Os riscos de variagdes cambiais relacionam-se com a possibilidade de a Companhia computar i) prejuizos
derivados de flutuagdes nas taxas de cdmbio aumentando os saldos de divida com empréstimos e
financiamentos obtidos no mercado e as despesas financeiras correspondentes ou ii) aumento de custo em
contratos comerciais que possuam algum tipo de vinculag@o a variagdo cambial. Para que esses tipos de
riscos sejam mitigados, a Companhia realiza: contratos de swap com institui¢cdes financeiras com o objetivo
de anular os impactos decorrentes da flutuagdo das taxas de cdmbio no resultado financeiro e contratos
comerciais com cldusulas de bandas cambiais com o objetivo de mitigar parcialmente os riscos cambiais ou
ainda utilizar instrumentos derivativos para reduzir os riscos de exposi¢do cambial em contratos comerciais.
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Em 31 de dezembro de 2020, os empréstimos e financiamentos da Companhia indexados a variagdo de
moedas estrangeiras encontram-se integralmente protegidos, tanto em prazo quanto em valor, por
contratos de swap. Os ganhos ou perdas com esses contratos de swap s@o registrados no resultado da
Companhia.

Além dos riscos mencionados acima ndo existem outros ativos e passivos financeiros em montantes
significativos que estejam indexados a moedas estrangeiras.

(ii) Riscos de taxa de juros
Os riscos da taxa de juros relacionam-se com:

- A possibilidade de variagdes no valor justo dos financiamentos obtidos pela Companhia indexados a TJLP,
IPCA e/ou TLP, quando tais taxas ndo acompanharem proporcionalmente as taxas referentes aos
Certificados de Depésito Interbancdrios (CDI). Em 31 de dezembro de 2020, a Companhia ndo possuia
nenhuma operagdo de swap atrelada a TJLP, IPCA e/ou TLP.

- A possibilidade de um movimento desfavordvel nas taxas de juros causaria um aumento nas despesas
financeiras da Companhia, em decorréncia da parcela da divida e das posigdes passivas que a Companhia
possui nos contratos de swap atrelados a taxas de juros flutuantes (percentual do CDI). Todavia, em 31 de
dezembro de 2020, a Companhia mantém seus recursos financeiros aplicados em Certificados de Depositos
Interbancdrios (CDI), o que reduz substancialmente esse risco.

(iii)  Risco de crédito inerente a prestagdo de servigos

O risco estd relacionado & possibilidade de a Companhia computar prejuizos derivados da incapacidade dos
assinantes honrarem os pagamentos dos valores faturados. Para minimizar este risco, a Companhia realiza
preventivamente andlises de crédito de todos os pedidos imputados pelas dreas de vendas e monitora as
contas a receber de assinantes, bloqueando a capacidade de utilizagdo de servigos, entre outras agoes, caso
os clientes ndo paguem suas dividas. Ndo ha clientes que tenham contribuido com mais de 10% das contas
a receber liquidas em 31 de dezembro de 2020 e 31 de dezembro de 2019 ou receitas de servigos prestados.

(iv) Risco de crédito inerente a venda de aparelhos telefénicos e de cartdes de telefones pré-pagos

A politica do Grupo para venda de aparelhos telefénicos e distribuicdo de cartdes de telefones pré-pagos esta
diretamente relacionada aos niveis de risco de créditos aceitos durante o curso normal do negécio. A selecdo
de parceiros, a diversificagdo da carteira de contas a receber, o monitoramento das condi¢bes de
empréstimos, as posigoes e limites de pedidos estabelecidos para os negociantes, a constitui¢do de garantias
reais sdo procedimentos adotados pela Companhia para minimizar possiveis problemas de cobranga com
seus parceiros comerciais. NGo ha clientes que tenham contribuido com mais de 10% das receitas de venda
de mercadorias durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2020 e 2019. Ndo ha clientes que tenham
contribuido com mais de 10% das contas a receber liquidas de venda de mercadorias em 31 de dezembro de
2020 e 31 de dezembro de 2019.

(v)  Risco de Liquidez

- O risco de liquidez surge a partir da necessidade de caixa perante as obrigagdes assumidas. A Companhia
estrutura os vencimentos de seus instrumentos financeiros ndo derivativos e de seus respectivos
instrumentos financeiros derivativos, de modo a ndo afetar a liquidez.

- O gerenciamento da liquidez e do fluxo de caixa da Companhia sdo efetuados diariamente para a garantir

que a geragdo operacional de caixa e a captagdo prévia de recursos, quando necessdria, sejam suficientes
para a manutengdo do seu cronograma de compromissos operacionais e financeiros.
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- Todas as aplicagdes financeiras da Companhia possuem liquidez didria e a Administragdo poderd, ainda
que em casos especificos: i) rever a politica de pagamento de dividendos; ii) emitir novas agdes; e/ou, iii)
vender ativos para aumentar a liquidez.

Visando eliminar qualquer risco de liquidez durante a pandemia, a Companhia optou por reforgar o seu caixa
em R$ 1.000.000, através da captacdo de novos empréstimos com o The Bank of Nova Scotia e o BNP Paribas.
O primeiro, no valor de RS 574.200, foi desembolsado em abril e, 0 segundo, no montante de RS 425.800, foi
desembolsado no més de julho de 2020.

(vi) Risco de crédito financeiro

A previsdo de fluxo de caixa é realizada e agregada pelo departamento de Finangas e Tesouraria da
Companhia. Este departamento monitora as previsdes continuas das exigéncias de liquidez para assegurar
que a Companhia tenha caixa suficiente para atender as necessidades operacionais. Essa previsdo leva em
consideracdo os planos de investimento, financiamento da divida, cumprimento de clausulas contratuais,
cumprimento das metas internas e, se aplicdvel, exigéncias regulatérias externas ou legais.

O risco estd relacionado a possibilidade da Companhia computar perdas derivadas da dificuldade de resgate
das aplicagdes financeiras de curto prazo e dos contratos de swap, em razdo de eventual insolvéncia das
contrapartes. A Companhia minimiza o risco associado a esses instrumentos financeiros mantendo
operacdes apenas com instituicdes financeiras de reconhecida solidez no mercado, além de seguirem politica
que estabelece niveis méximos de concentragdo de risco por institui¢do financeira.

Valor justo dos instrumentos financeiros derivativos:

Os instrumentos financeiros derivativos consolidados estdo apresentados a sequir:

2020 2019
Ativo Passivo Liquido Ativo Passivo Liquido
Operagodes com derivativos 340.660 (36.166) 304.494 46.511 (4.405) 42.106
Outros derivativos 161.429 - 161.429 - - -
502.089 (36.166) 465.923 46.511 (4.405) 42.106
Parcela circulante 262.666 (7.273) 255.393 16.602 (858) 15.744
Parcela ndo circulante 239.423 (28.893) 210.530 29.909 (3.547) 26.362

Os instrumentos financeiros derivativos consolidados em 31 de dezembro de 2020 venciveis a longo prazo
obedecem ao seguinte escalonamento:

Ativo Passivo
2022 27173 (28.893)
2023 13.587 -
2024 em diante 198.663 -
239.423 (28.893)

Classificado como Publico



Os instrumentos derivativos opgdes de subscri¢éo de agoes representam a opgdo do Grupo de subscrever
1,4% das agoes do capital do C6, onde o Grupo/Companhia pagou um prémio de subscri¢do de agdes no valor
de R$6,2 milhdes. Conforme requerimentos do IFRS9, o instrumento financeiro deve ser avaliado pelo seu
valor justo que em 31 de dezembro corresponde a R$161 milhdes. O impacto da marcagdo a mercado da
opcdo de conversdo de acdes calculado de R$155 milhdes representa a diferenga do valor justo da opgdo
menos o0 montante pago pelo prémio de subscri¢do de acdes. Esse instrumento financeiro foi mensurado ao
valor justo e serd mensurado subsequentemente no resultado do exercicio da companhia.

Os passivos financeiros ndo derivativos sdo substancialmente compostos pelas contas a pagar com
fornecedores, dividendos a pagar e outras obrigagcoes, cujo vencimento ocorrerd nos préximos 12 meses,
exceto pelos empréstimos e financiamentos e arrendamento mercantil, cujo os fluxos nominais de
pagamentos estdo divulgados nas notas 20 e 16.

Instrumentos financeiros consolidados mensurados pelo valor justo:

2020

Nivel 1 Nivel 2 TOTAL
Total do ativo 2.077.499 502.089 2.579.588
Ativos financeiros ao valor justo 2.077.499 502.089 2.579.588
Instrumentos financeiros derivativos = 340.660 340.660
Outros derivativos - 161.429 161.429
Titulos e valores mobiliarios 2.077.499 = 2.077.499
Total do passivo - 36.166 36.166
Passivos financeiros ao valor justo por meio do resultado - 36.166 36.166
Derivativos usados para hedge = 36.166 36.166

12/2019

Nivel 1 Nivel 2 TOTAL
Total do ativo 658.328 46.511 704.839
Ativos financeiros ao valor justo 658.328 46.511 704.839
Instrumentos financeiros derivativos - 46.511 46.511
Titulos e valores mobiliarios 658.328 = 658.328
Total do passivo = 4.405 4.405
- 4.405 4.405
Derivativos usados para hedge = 4.405 4.405
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O valor justo dos instrumentos financeiros negociados em mercados ativos é baseado nos pregos de
mercado, cotados na data do balango. Um mercado é visto como ativo se os pregos cotados estiverem
prontos e regularmente disponiveis a partir de uma Bolsa, distribuidor, corretor, grupo de industrias, servigo
de precificagdo ou agéncia reguladora, e aqueles precos representam transagdes de mercado reais e que
ocorrem regularmente em bases puramente comerciais. Esses instrumentos estdo incluidos no Nivel 1. Os
instrumentos incluidos no Nivel 1 compreendem, principalmente, os investimentos patrimoniais de
Certificados de Depdsitos Bancdrios (CDB) e compromissadas classificados como titulos para negociagdo.

O valor justo dos instrumentos financeiros que ndo sdo negociados em mercados ativos (por exemplo,
derivativos de balcdo) é determinado mediante o uso de técnicas de avalia¢do. Essas técnicas de avaliagdo
maximizam o uso dos dados adotados pelo mercado onde estd disponivel e confiam o menos possivel nas
estimativas especificas da entidade. Se todas as informacgdes relevantes exigidas para o valor justo de um
instrumento forem adotadas pelo mercado, o instrumento estard incluido no nivel 2.

Se uma ou mais informagoes relevantes ndo estiverem baseadas em dados adotados pelo mercado, o
instrumento estard incluido no nivel 3.

Técnicas de avaliagdo especificas utilizadas para valorizar os instrumentos financeiros incluem:

e Precos de mercado cotados ou cotagdes de instituigdes financeiras ou corretoras para instrumentos
similares.

e O valor justo de swaps de taxa de juros é calculado pelo valor presente dos fluxos de caixa futuros
estimados com base nas curvas de rendimento adotadas pelo mercado.

e Outras técnicas, como a andlise de fluxos de caixa descontados, dados disponiveis da ultima transagdo
relevante e analise de resultados com base em multiplos de cias similares, sdo utilizadas para determinar
o valor justo para os instrumentos financeiros remanescentes.

Os valores justos dos instrumentos financeiros derivativos de moeda e taxas de juros da Companhia foram
determinados por meio de fluxos de caixa futuros (posicdo ativa e passiva) utilizando as condicoes
contratadas e trazendo esses fluxos a valor presente por meio de descontos pelo uso de taxa futura de juros
divulgada por fontes de mercado. Os valores justos foram estimados em um momento especifico, com base
em informacgdes disponiveis e metodologias de avaliagdo préprias.

Ativos e passivos financeiros por categoria

Os instrumentos financeiros da Companhia por categoria podem ser assim resumidos:

31 de dezembro de 2020
Mensurados ao Valor justo por Total

custo amortizado meio do resultado
Ativo, conforme balango patrimonial 6.756.810 2.579.587 9.336.397
Instrumentos financeiros derivativos - 340.660 502.089
Outros derivativos 161.429
Contqs a receber de clientes e demais contas a receber, 3.180.661 ) 3.180.661
excluindo pagamentos antecipados
Titulos e valores mobilidrios - 2.077.498 2.077.498
Caixa e equivalentes de caixa 2.575.290 - 2.575.290
Arrendamento Mercantil - leasing 162.198 = 162.198
Depésitos judiciais 794.755 - 794.755
Outros valores a compensar 43.906 _ 43.906
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Passivo, conforme o balango patrimonial

Empréstimos e Financiamentos
Instrumentos financeiros derivativos

Fornecedores e outras obrigagdes, excluindo obrigagdes
legais

Arrendamento mercantil leasing

Dividendos e JSCP a pagar

31 de dezembro de 2019

Ativo, conforme balango patrimonial

Instrumentos financeiros derivativos

Contas a receber de clientes e demais contas a receber,
excluindo pagamentos antecipados

Titulos e valores mobiliarios

Caixa e equivalentes de caixa
Arrendamento Mercantil - leasing
Depésitos judiciais

Outros valores a compensar

Passivo, conforme o balango patrimonial

Empréstimos e Financiamentos
Instrumentos financeiros derivativos

Fornecedores e outras obrigagdes, excluindo obrigagées
legais

Arrendamento mercantil leasing

Dividendos a pagar

Mensurados ao

Valor justo por

custo amortizado meio do resultado Total
14.391.175 36.166 14.427.341
2.345.032 - 2.345.032
- 36.166 36.166
3.128.732 - 3.128.732
8.378.835 - 8.378.835
538.576 - 538.576
Mensurados ao Valor justo por Total
custo amortizado meio do resultado
6.679.376 704.839 7.384.215
- 46.511 46.511
3.286.010 - 3.286.010
- 658.328 658.328
2.284.048 - 2.284.048
156.378 - 156.378
919.850 - 919.850
33.090 - 33.090
Mensurados ao Valor justo por Total
custo amortizado meio do resultado
14.323.556 4.405 14.327.961
2.029.088 - 2.029.088
= 4.405 4.405
3.916.048 - 3.916.048
7.780.870 - 7.780.870
597.550 597.550
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As compras e as vendas regulares de ativos financeiros sdo reconhecidas na data de negociagdo - data na
qual a Companhia se compromete a comprar ou vender o ativo. Os investimentos sdo, inicialmente,
reconhecidos pelo valor justo. Apés o reconhecimento inicial, as variagdées do valor justo sdo contabilizadas
no resultado do exercicio, no grupo de receitas e despesas financeiras.

Politica de protecdo de riscos financeiros adotada pela Companhia

A politica da Companhia estabelece que devem ser adotados mecanismos de protegdo contra riscos
financeiros decorrentes da contratagdo de financiamentos, em moeda estrangeira, com o objetivo de
administrar a exposicdo de riscos associados a variagdes cambiais.

A contratagdo de instrumentos financeiros derivativos contra a exposi¢do cambial deve ocorrer
simultaneamente & contratacdo da divida que deu origem a tal exposi¢éo. O nivel de cobertura a ser
contratado para as referidas exposigoes cambiais é de 100% do risco, tanto em prazo quanto em valor.

Em 31 de dezembro de 2020, ndo hd quaisquer tipos de margens ou garantias aplicadas as operagdes com
instrumentos financeiros derivativos da Companhia.

Os critérios de selecdo das instituicdes financeiras obedecem a pardmetros que levam em consideragdo o
rating disponibilizado por renomadas agéncias de andlise de risco, patrimdnio liquido e niveis de
concentragdo de operacdes e recursos.

As operagdes com instrumentos financeiros derivativos contratados pela Companhia e vigentes em 31 de
dezembro de 2020 e 31 de dezembro de 2019 estdo demonstradas no quadro a sequir:

31 de dezembro de 2020
CONTRAPARTE % TAXAS MEDIAS
Cobertura SWAP
Moeda Tipo de SWAP Total Divida Total Swap Ponta Ativa Ponta Passiva
SWAP Divida = (Ponta Ativa)*
usD LIBOR X DI KFW/ JP Morgan 351.233 351.233 100% LIBOR 6M + 85,25% do
Finnvera e Bank of 0,75% a.a. CDI
America
EUR PRE X DI Bank of Bank of 570.878 570.878 100% 0,33% a.a. 108,05% do
America America CDI
usD PRE X DI The Bank of  Scotiabank 1.031.526 1.031.526 100% 1,72% a.a. 134,43% do
Nova CDI
Scotia.
usb PRE x DI BNP BNP 399.725 399.725 100% 3,32% a.a. 155% do
Paribas Paribas CDI

* Em determinados contratos de swap, ponta ativa inclui o custo de imposto de renda (15%). Ap6s os impostos relacionados, a cobertura se
mantém em 100%.
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31 de dezembro de 2019

CONTRAPARTE % TAXAS MEDIAS
Cobertura SWAP
Moeda Tipo de SWAP Total Divida Total Swap Ponta Ativa Ponta Passiva
SWAP Divida - (Ponta Ativa)
usD LIBOR X DI KFW/ JP Morgan 330.217 330.217 100% LIBOR 6M 85,50% do
Finnvera e BOFA +0,75% CDI
a.a.
usD PRE X DI CcIsco Santander 40.366 40.366 100% 2,50% a.a. 84,50% do
elJP CDI
Morgan

Em junho de 2019, a Companhia entrou em uma operagdo estruturada de opgées no montante nocional de
USD 15 milhoes. A operacdo protege a companhia de efeitos de variagdo cambial advindas de seus contratos
comerciais em uma faixa de RS 5,30/USD a R$6,00/USD. A operacdo é constituida por 7 opcbes no montante
de US 2,14 milhdes cada e com vencimento de junho a dezembro de 2020. As op¢des foram adquiridas pelo
valor liquido de RS 2,57 milhdes e terminadas no vencimento.

Quadro demonstrativo de andlise de sensibilidade - efeito na variacdo do valor justo dos swaps

Para fins de identificagdo de possiveis distor¢oes advindas das operagées com instrumentos financeiros
derivativos consolidados atualmente vigentes, uma andlise de sensibilidade foi realizada considerando as
variaveis CDI, Doélar Americano (USD), Euro (EUR) e Libor, individualmente, em trés cendrios distintos
(provavel, possivel e remoto), e seus respectivos impactos nos resultados obtidos.

Nossas premissas observaram, basicamente, o efeito individual da variagdo do CDI, do USD, do EUR e da
Libor, utilizados nas operacdes conforme o caso e, para cada cendrio, foram utilizados os percentuais e
cotagoes indicados a seguir:

Cendrio Sensibilidade ao CDI

Cendrio Cendrio Cendrio

Descricdo 12/2020 Provavel Possivel Remoto
Valor justo em UDS e EUR (KFW Finnvera, 2.367.461 2.367.461 2.367.461 2.367.461

Scotia, BofA e BNP)

A) A Variacdo Acumulada Divida - -
Vq[orjusto da pontq ativa do swap (+) 2.367.461 2.367.461 2.367.461 2.367.461
Valor justo da ponta passiva do swap (-) 2.062.574 2.062.574 2.049.955 2.037.686
Resultado swap 304.887 304.887 317.506 329.775
B) A Variagdo Acumulado Swap 12.619 24.888
C) Resultado final (B-A) 12.619 24.888

Varidvel de risco Cendrio provavel

CDI 1,90%
usD 5,1967
EUR 6,3779
Libor 0,2666%

Cendrio possivel

2,38%

5,1967

6,3779
0,2666%
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2,85%

5,1967
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Cendrio Sensibilidade ao USD

Descricdo

Valor justo em USD e EUR (KFW Finnvera,

Scotia, BofA e BNP)
A) A Variagdo Acumulada Divida

Valor justo da ponta ativa do swap (+)

Valor justo da ponta passiva do swap (-)
Resultado swap

B) A Variagdo Acumulado Swap

C) Resultado final (B-A)

12/2020

2.367.461

2.367.461

2.062.574
304.887

Varidavel de risco Cendrio provavel

CDI
usD
EUR
Libor

Cendrio Sensibilidade ao EUR

Descricdo

Valor justo em UDS e EUR (KFW Finnvera,
Scotia, BofA e BNP)

A) A Variagdo Acumulada Divida

Valor justo da ponta ativa do swap (+)

Valor justo da ponta passiva do swap (-)
Resultado swap

B) A Variagdo Acumulado Swap

C) Resultado final (B-A)

1,90%

5,1967

6,3779
0,2666%

12/2020

2.367.461

2.367.461

2.062.574
304.887

Variavel de risco Cendrio provavel

CDI
usD
EUR
Libor

1,90%
5,1967
6,3779

0,2666%

Cendrio
Provavel

2.367.461

2.367.461

2.062.574
304.887

Cendrio possivel

1,90%

6,4959

6,3779
0,2666%

Cendrio
Provavel

2.367.461

2.367.461

2.062.574
304.887

Cendrio possivel

1,90%

5,1967

7,9725
0,2666%
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Possivel Remoto
2.816.847 3.266.23
449.386 898.772
2.816.847 3.266.233
2.062.574 2.062.574
754.273 1.203.659
449.386 898.772

Cendrio remoto

1,90%
7,7951
6,3779
0,2666%
Cendrio Cendrio
Possivel Remoto
2.509.940 2.652.419
142.479 284.958
2.509.940 2.652.419
2.062.574 2.062.574
447.366 589.845
142.479 284.958

Cendrio remoto

1,90%

5,1967

9,5669
0,2666%



Cendrio Sensibilidade a Libor

Cendrio Provavel Cendrio Cendrio
Descricdo 12/2020 Possivel Remoto
Valor justo em UDS e EUR (KFW 2.367.461 2.367.461 2.368.026 2.368.591
Finnvera, Scotia, BofA e
BNP)
A) A Variagdo Acumulada Divida 565 1.130
Valor justo da ponta ativa do 2.367.461 2.367.461 2.368.026 2.368.591
swap (+)
V“‘”guwsgg ;’;’ ponta passiva do 2.062.574 2.062.574 2.062.574 2.062.574
Resultado swap 304.887 304.887 305.452 306.017
B) A Variagdo Acumulado Swap 565 1.130
C) Resultado final (B-A) - -
Varidavel de risco Cendrio provavel Cendrio possivel Cendrio remoto
CDI 1,90% 1,90% 1,90%
usDb 5,1967 5,1967 5,1967
EUR 6,3779 6,3779 6,3779
Libor 0,2666% 0,3333% 0,3999%

Como a Companhia possui instrumentos financeiros derivativos para fins de prote¢do das suas respectivas
dividas financeiras, as variagdes dos cendrios sdo acompanhadas do respectivo objeto de protecdo,
mostrando assim que os efeitos referentes a exposigdo gerada nos swaps terdo sua contrapartida refletidos
na divida. Para estas operagdes, a Companhia divulga o valor justo do objeto (divida) e do instrumento
financeiro derivativo de protecdo em linhas separadas, conforme demonstrado acima no quadro
demonstrativo de andlise de sensibilidade, de modo a informar sobre a exposicdo liquida da Companhia em
cada um dos trés cendrios mencionados.

Salienta-se o fato de que as operagdes com instrumentos financeiros derivativos contratados pela
Companhia tem como Unico objetivo a protegdo patrimonial. Desta forma, uma melhora ou piora em seus
respectivos valores de mercado equivalerd a um movimento inverso nas correspondentes parcelas do valor
da divida financeira contratada, objeto dos instrumentos financeiros derivativos da Companhia.

As andlises de sensibilidade referentes aos instrumentos financeiros derivativos vigentes em 31 de dezembro
de 2020 foram realizadas considerando, basicamente, as premissas relacionadas as variagdes nas taxas de
juros de mercado e a variagdo do délar americano utilizadas nos contratos de swap. A utilizagdo destas
premissas nas andlises se deve exclusivamente ds caracteristicas dos instrumentos financeiros derivativos,
0S quais apresentam exposi¢do somente as variagdes na taxa de juros e de cdmbio.

Quadro com ganhos e perdas com derivativos no exercicio

2020
Resultado liquido em operagdes de Derivativos 290.856
Resultado de operagcdes com outros derivativos 155.165
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Gestdo de capital

Os objetivos do Grupo ao administrar seu capital sdo os de salvaguardar a capacidade de continuidade do
Grupo para oferecer retorno aos acionistas e beneficios as outras partes interessadas, além de manter uma
estrutura de capital para reduzir esse custo. Para manter ou ajustar a estrutura de capital do Grupo, a
Administragdo poderd rever a politica de pagamento de dividendos, devolver capital aos acionistas ou, ainda,

emitir novas agdes ou vender ativos para reduzir, por exemplo, o nivel de endividamento.

Os indices de alavancagem financeira em 31 de dezembro de 2020 e 31 de dezembro de 2019 podem ser

assim sumariados:

Total dos empréstimos e derivativos (Nota 20 e 37)

Arrendamento Mercantil - Passivo (Nota 16)

Arrendamento Mercantil - Ativo (Nota 16)

Menos: Caixa e equivalentes de caixa (Nota 4)
FIC (Nota 5)

Divida Liquida

Outros derivativos (nota 37)

Divida Liquida - ajustada

LAJIDA (EBITDA) (1) (ultimos 12 meses) - Normalizado

indice de alavancagem financeira - Ndo auditado
(1) Reconciliagdo ao Lucro Liquido do exercicio:

Lucro Liquido do exercicio ajustado
Depreciacdes e amortizagoes
Resultado Financeiro Liquido

Imposto de renda e contribuigdo social

LAJIDA (EBITDA) (1)

(1) Lajida: lucro antes juros, impostos, depreciacdo e amortizagao.
EBITDA: Earnings before interest, tax, depreciation and amortization (ndo é uma métrica contabil)

Movimentacdo dos passivos financeiros

2020 2019
1.879.109 1.986.982
8.378.835 7.780.870
(162.198) (156.378)

(2.575.290) (2.284.048)
(2.070.438) (642.312)
5.450.018 6.685.114

161.429 =
5.611.447 6.685.114
8.341.929 9.715.741
0,65 0,69
1.843.690 3.860.162
5.527.012 5.128.981
807.277 (187.963)
163.950 914.561
8.341.929 9.715.741

As variagbes em passivos decorrentes de atividades de financiamento, tais como empréstimos e
financiamentos, arrendamento mercantil e instrumentos financeiros estdo apresentadas abaixo:

31 de dezembro de 2019
Ingressos
Remensuracao
Encargos financeiros
Variagées cambidais, liquidas
Pagamentos

31 de dezembro de 2020

Instrumentos

Empréstimos e Arrendamento financeiros
financiamentos mercantil derivativos
(ativos) passivos

2.029.088 7.780.870 (42.106)
1.800.000 1.966.355 (161.429)

- (443.666) -

90.500 797.569 13.016

305.010 - (305.012)
(1.879.566) (1.722.293) 29.610
2.345.032 8.378.835 (465.922)
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A Companhia escolheu aplicar o pronunciamento IFRS 16 / CPC 06(R2) - Arrendamento Mercantil, de forma
retrospectiva com o efeitos da aplicagdo em 01 de janeiro de 2019, portanto, os arrendamentos que foram
classificados anteriormente como arrendamento financeiro, utilizando o CPC 06 (IAS 17), o valor contabil do
ativo de direito de uso e do passivo de arrendamento na data da aplicagdo inicial da norma, representou o
valor contdbil do ativo de arrendamento e do passivo de arrendamento imediatamente anterior a aplicagdo
dessa nova norma, utilizando o CPC 06 (IAS 17). Contudo, para esses arrendamentos, conforme determinado
pela nova norma, a Companhia deve mensurar o ativo de direito de uso e o passivo de arrendamento,
utilizando este novo pronunciamento a partir da data da aplicagdo inicial. Portanto, os arrendamentos
anteriormente mensurados a luz do IAS 17 / CPC 06, foram remensurados em 30 de junho de 2019,
especificamente em relagdo a exclusdo dos pagamentos varidveis de arrendamento que dependem de indice
ou de taxa, uma vez que a inflagdo projetada estava considerada pelo periodo dos contratos anteriormente
mensurados pelo IAS 17 / CPC 06.

38. Planos de pensdo e outros beneficios p6s-emprego

Os saldos em 31 de dezembro de 2020, apresentados abaixo, representam os montantes individuais e
consolidados.

12/2020 12/2019

PAMEC/apoélice de ativos e Plano médico 7.346 5.782

ICATU, SISTEL e FUNCESP

A Companhia vem patrocinando planos de previdéncia privada de beneficios definidos para um grupo de
empregados oriundos do antigo sistema TELEBRAS, que atualmente estdo sob a administracéo da Fundacéo
Sistel de Seguridade Social e do ICATU Fundo MULTIPATROCINADO. Além dos planos provenientes do
Sistema TELEBRAS, existe também o plano administrado pela FUNDACAO CESP decorrente da incorporacéo
da AES Atimus.

Os referidos planos de pensdo, bem como os planos médicos, estdo resumidamente explicados abaixo:

PBS Assistidos (PBS-A Tele Celular Sul e PBS-A Tele Nordeste Celular): plano de beneficios da
SISTEL, o qual tem caracteristica de beneficio definido e inclui os empregados inativos que faziam
parte dos planos patrocinados pelas empresas do antigo Sistema TELEBRAS;

PBS (PBS Tele Celular Sul e PBS Tele Nordeste Celular): plano de pensdo para empregados
inativos, sendo tal plano de beneficios multi-patrocinado sob administra¢do do ICATU Fundo
MULTIPATROCINADO;

Convénio de Administracdo: convénio de administragdo de pagamento de aposentadoria a
aposentados e pensionistas, para os aposentados das predecessoras da Companhia sob
administracdo do ICATU Fundo MULTIPATROCINADO;

PAMEC/Apdlice de Ativos: plano de assisténcia médica ao complementado, para os aposentados
das predecessoras da Companhig;
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AES Telecom: Parcela do plano de previdéncia complementar e pensdo, administrado pela Fundagao
CESP, que compete @ Companhia, tendo em vista a aquisi¢cdo da Eletropaulo Telecomunicagdes Ltda
(AES Atimus), sucedida pela TIM Fiber SP LTDA, posteriormente incorporada a TIM Celular que foi
incorporada pela Companhia.

Plano Médico Fiber: Provisdo para manutencdo de plano de satide como beneficio pés-emprego

aos ex-colaboradores da AES Atimus (conforme estabelecido na lei 9656/98, artigos 30 e 31), que
foi adquirida e incorporada pela TIM Celular e que posteriormente foi incorporada pela Companhia.

Demonstramos a seguir a posigdo atuarial dos passivos e ativos relacionados aos planos de aposentadoria e
assisténcia médica, em 31 de dezembro de 2020, de acordo com as regras estabelecidas pelo CPC 33/IAS 19.

a) Efeitos na data base de 31 de dezembro:

Planos Totais
PAMEC/
Apolice
PBS Convénio de de AES Plano
PBS Assistidos Administracdo  Ativos Telecom  Médico 2020 2019

Conciliagdo dos ativos e *) *)
passivos em 31/12/20
Valor presente das obrigagoes
atuariais 41.852 10.072 147 858 12.090 4.343 69.362 54.877
Valor justo dos ativos do plano (57.479) (12.998) (434) - (9.945) - (80.856) (54.855)
Valor presente das obrigagoes
em excesso ao valor justo dos
ativos (15.627) (2.926) (287) 858 2.145 4343  (11.494) 22
Valor reconhecido em outros
resultados abrangentes - 2.023 - - - - 2.023 -
Passivo / (ativo) atuarial
liquido (15.627) (903) (287) 858 2.145 4.343 (9.741) 22

(*) Nenhum ativo foi reconhecido pelas patrocinadoras, em virtude da impossibilidade de reembolso desse
superdvit, além de que as contribui¢ées do patrocinador ndo serdo reduzidas no futuro.

b) Movimentacgdo do passivo (ativo) atuarial liquido

Planos
PAMEC/
Apdlice
PBS Convénio de de AES Plano
PBS Assistidos Administracdo Ativos Telecom Médico
Passivo (ativo) atuarial em 31/12/19 (3.564) (3.420) (274) 1.080 2117 2.585
Despesa (receita) reconhecida no
resultado (243) (230) (19) 72 272 329
Contribuigdes da patrocinadora - - - (48) - (36)
(Ganhos) ou perdas atuariais
reconhecidos (11.820) 2.747 6 (246) (244) 1.465
Ganhos) ou perdas atuariais ndo
reconhecidos - - - - - -
Passivo (ativo) atuarial liquido em
31/12/20 (15.627) (903) (287) 858 2.145 4.343
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¢) Reconciliagdo do valor presente das obrigagoes

Planos
PAMEC/
Apodlice
PBS Convénio de de AES Plano
PBS  Assistidos Administracdo Ativos Telecom Médico
Valor das obrigagdes em
31/12/19 40.427 10.107 151 1.080 11.099 2.585
Custo do servigo corrente 15 - - - 125 150
Juros sobre obrigagdo atuarial 2.650 658 10 72 774 179
Beneficios pagos no ano (2.718) (756) (9) (48) (494) (36)
Contribuigoes pagas pelos
participantes - 77
(Ganhos)/perdas nas
obrigagoes 1.478 63 (5) (246) 509 1.465
Valor das obrigagoes em
31/12/20 41.852 10.072 147 858 12.090 4.343
d) Reconciliagdo do valor justo dos ativos
Planos
PAMEC/
Apdlice
PBS Convénio de de AES Plano
PBS  Assistidos Administra¢do Ativos Telecom Médico
Valor justo dos ativos em 31/12/19 43.991 13.527 425 = 8.982 =
Beneficios pagos no ano (2.718) (756) (9) - (494) -
Rendimento efetivo dos ativos no
ano 2.893 888 29 - 627 -
Ganho (perda) atuariais com ativos
do plano 13.313 (661) (11) - 753 -
Contribuicoes pagas pelos
participantes - - - - 77 -
Contribuigdes da patrocinadora
vertidas no plano - - - - -
Valor justo dos ativos em 31/12/20 57.479 12.998 434 = 9.945 =
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e) Despesas previstas para 2021

Planos

PAMEC/
PBS Convénio de Apodlice AES Plano
PBS Assistidos Administracdo de Ativos Telecom  Médico

Custo do servigo corrente (com juros) 17 - - - - 213
Juros sobre as obrigagdes atuariais 2.743 640 10 57 868 322
Rendimento esperado dos ativos (3.799) (834) (29) - (708) -
Juros sobre o efeito do limite do

(ativo)/passivo 1.056 60 20 - - -

Total da despesa (receita) liquida a ser
reconhecida 17 (134) 1 57 160 535

Premissas atuariais adotadas nos calculos

As principais premissas atuariais adotadas nos cdlculos foram as seguintes:

Taxa de desconto nominal da obrigagdo atuarial: PBS Sul: 6,76% / 3,15%;
PBS Nordeste: 6,86% / 3,25%;
CA: 6,86% / 3,25%;
PBS-A: 6,60% / 3,00%;
AES: 7,43% / 3,80%;
PAMEC: 6,81% / 3,20%;
FIBER: 7,43% / 3,80%

Taxa de crescimento salarial nominal: PBS: 3,50%/ 0,00%
CA, PBS-A, AES, PAMEC e FIBER: Ndo Aplicavel
Tdabua biométrica de mortalidade geral: PBS, CA, PAMEC e FIBER: AT-2000 segregada por
sexo, suavizada em 10%;
Tdbua biométrica de entrada em invalidez: PBS e Fiber: Alvaro Vindas;
CA, PBS-A, AES e PAMEC: Ndo Aplicavel
Taxa de rotatividade esperada: PBS: Nula;

CA, PBS-A, AES e PAMEC: Ndo Aplicavel;
FIBER: 0,15/ (tempo de servi¢o + 1), sendo nula a
partir dos 50 anos

Probabilidade de ingresso em aposentadoria: PBS e FIBER: 100% na 1° elegibilidade;
CA, PBS-A, AES e PAMEC: Ndo Aplicavel

Taxa estimada de inflagdo no longo prazo PAMEC e FIBER: 6,60% / 3,00%

Método de apuracdo Método do Crédito Unitdrio Projetado

39. Seguros

Os saldos em 31 de dezembro de 2020, apresentados abaixo, representam os montantes individuais e
consolidados.

A Companhia mantem politica de monitoramento dos riscos inerentes as suas operagoes. Por conta disso,
em 31 de dezembro de 2020, a Companhia possuia contratos de seguros em vigor para cobertura de riscos
operacionais, responsabilidade civil, riscos cibernéticos (cyber), saude, entre outros. A Administracdo da
Companhia entende que as apdlices representam valores suficientes para cobrir eventuais perdas. Os
principais ativos, responsabilidades ou interesses cobertos por seguros e os respectivos montantes sdo
demonstrados a sequir:
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Modalidades Valores Segurados

Riscos Operacionais RS 34.983.023
Responsabilidade Civil Geral - RCG RS 80.000
Riscos cibernéticos (cyber) RS 28.521
Automovel (Frota Executivos e R$1.000 para Responsabilidade Civil Facultativo (Danos
Operacionais) Materiais e Danos Corporais) e R$100 para Danos Morais.

40. Informacoes suplementares ao fluxo de caixa

Controladora Consolidado
2020 2019 2020
Transagdes que ndo envolvem caixa
Adicbes ao imobilizado e intangivel - sem efeito no caixa (1.315.151) (6.653.985) (1.315.151)
Aumento das obrigagdes de leasing - sem efeito no caixa 1.315.151 6.653.985 1.315.151

41. Transagoes relevantes

Resultado do leildo de ativos méveis da Oi e celebracdo do contrato de compra e venda

No dia 14 de dezembro de 2020, em continuidade aos Fatos Relevantes divulgados em 10 de margo de 2020,
18 de julho de 2020, 27 de julho de 2020, 7 de agosto e 7 de setembro de 2020, a TIM S.A. informou aos seus
acionistas e ao mercado em geral que a oferta efetuada pela TIM, em conjunto com a Telefénica Brasil S.A.
e a Claro S.A. (conjuntamente as “Compradoras”), foi declarada vencedora do processo competitivo de
alienagdo dos ativos da operacdo de telefonia mével (Servico Mével Pessoal) do Grupo Oi (“UPI Ativos
Moveis”). O Juizo da Recuperagao Judicial homologou a proposta das Compradoras como vencedora do
processo competitivo de venda da UPI Ativos Méveis, apos as manifestagdes favordveis do Ministério Publico
do Estado do Rio de Janeiro e do Administrador Judicial.

O valor total da transagdo é de RS 16.500 milhdes mais o valor da contrapartida oferecida ao Grupo Oi por
Contratos de Capacidades de transmissdo de dados na modalidade take-or-pay a serem celebrados no
momento da efetiva¢do da transagdo e cujo VPL (valor presente liquido) corresponde a aproximadamente
RS 819 milhdes. Do valor de RS 16.500 milhdes, RS 15.744 milhdes referem-se ao Preco Base da oferta e RS
756 milhdes correspondem a Servicos de Transi¢do a serem prestados por até 12 (doze meses) pelo Grupo Oi
para as Compradoras. A TIM desembolsard 44% dos valores de Preco Base e Servigos de Transicdo,
perfazendo aproximadamente RS 7.300 milhdes. Com relagdo ao Contrato de Capacidade, a Companhia
ficara responsdvel por pagar quantias que trazidas a valor presente totalizam aproximadamente RS 476
milhdes (58% do VPL do contrato levando em consideragdo as suas especificidades).

Caberd a TIM o que segue:

* Clientes: aproximadamente 14,5 milhdes de clientes (correspondendo a 40% da base total de
clientes da UPI Ativos Méveis) - de acordo com a base de acessos da Anatel de Abr/20. A alocagdo
de clientes entre as Compradoras levou em consideracdo critérios que privilegiam a competicéo entre
as operadoras presentes no mercado brasileiro;
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* Radiofrequéncia: aproximadamente 49 MHz como média nacional ponderada pela populagdo (54%
das radiofrequéncias da UPI Ativos Méveis). A divisdo de frequéncias entre as Compradoras respeita
estritamente os limites de espectro por grupo estabelecidos pela Anatel;

* Infraestrutura: aproximadamente 7,2 mil sites de acesso mével (correspondendo a 49% do total de
sites da UPI Ativos Moveis).

No dia 28 de janeiro de 2021, foi celebrado o Contrato de Compra e Venda de Agdes e Outras Avencgas
(“Contrato”), por Oi Mével S.A., na qualidade de Vendedora; TIM, Telefonica Brasil S.A. e Claro S.A,, na
qualidade de Compradoras; e Oi S.A. e Telemar Norte Leste S.A., na qualidade de intervenientes-anuentes e
garantidoras das obrigagdes da Vendedora.

A efetivagdo da aquisicdo pelas Compradoras da UPI Ativos Méveis deverd ocorrer conforme o plano de
segregagdo de tais ativos, - de modo que cada uma das Compradoras adquirird agdes de uma SPE contendo
sua parte dos ativos da UPI Ativos Méveis. A efetivacdo da aquisigdo também estd sujeita a determinadas
condigoes precedentes usualmente aplicaveis a este tipo de transagdo e previstas no Contrato, dentre as
quais a anuéncia prévia da ANATEL e a aprovagdo pelo CADE, bem como, se aplicavel, a submissao a
assembleia geral de acionistas da Companhia, nos termos do artigo 256 da Lei das S.A., caso em que
informacodes adicionais serdo divulgadas oportunamente.

Aprovacdo de constituicdo de sociedade para prestacdo de servicos de infraestrutura de fibra ética
residencial

A TIM S.A., em continuidade ao seu Plano Estratégico 2020-2022, comunicou, em 10 de dezembro de 2020,
que o Conselho de Administragdo da TIM, apds a andlise dos estudos realizados e das propostas nao-
vinculantes recebidas, aprovou, em reunido realizada na mesma data, a constituicdo de uma sociedade,
como preparagdo para futura segregagdo de ativos e prestagdo de servigos de infraestrutura de fibra 6tica
residencial. Tal processo é uma das etapas intermedidrias da transformag¢do da TIM na prestagdo dos
servi¢os de banda larga, e objetiva a criagdo de um veiculo aberto de infraestrutura de fibra 6tica (“FiberCo”)
com a captagdo de um parceiro estratégico que se tornard sécio da FiberCo.

A FiberCo atuard no mercado de atacado podendo prover servigos de conectividade em fibra, de ultima milha
e de transporte, para as operadoras do mercado, contando com a TIM como cliente dncora. Esta transagao
tem por objetivo acelerar o crescimento do negécio de banda larga residencial e permitir a adequada
valorizagdo de uma parte da infraestrutura da TIM.

42, Eventos subsequentes

TIM obtém direito ao exercicio de bénus de subscricdo do Banco C6

No dia 1° de fevereiro de 2021, A TIM comunicou que obteve, no dmbito da parceria estratégica (“Parceria”)
firmada com o Banco C6 S.A. (“C6” ou “Banco”) o direito ao exercicio de Bénus de Subscri¢do equivalente a
participagdo indireta de aproximadamente 1,4% (um virgula quatro por cento) do capital social do C6 em
decorréncia do atingimento, em dezembro de 2020, do 1° nivel das metas acordadas, que serdo exercidos no
momento em que a administragdo da Companhia julgar mais oportuno. Importante destacar que o
mencionado Bénus de Subscri¢do concederd a TIM, quando exercido, uma posi¢do minoritaria e sem posi¢ao
de controle ou de influéncia significativa na administragdo do C6.
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O C6 é um banco digital com crescimento destacado no Brasil, sendo a institui¢do que mais cresceu no 3°
trimestre de 2020, e superando mais de 4 milhdes de contas abertas até novembro. O Banco tem cerca de
RS 5,3 bilhdes em ativos totais e transaciona em sua plataforma de pagamentos mais de RS 1,5 bilhdo por
més.

Em menos de um ano, a Parceria entre as empresas gerou um nimero expressivo de contas abertas através
das ofertas combinadas de servicos de telecomunicagbes e servigos financeiros, o que reforca o
relacionamento entre TIM e C6 com resultados significativos e confirma o cardter inovador e centrado na
conveniéncia dos clientes.

Distribuicdo de Juros sobre capital préprio

No dia 7 de outubro e no dia 10 de dezembro de 2020, a TIM S.A. divulgou que seu Conselho de Administragdo
aprovou a distribuicdo de RS 500 milhdes e RS 583 milhdes, respectivamente, a titulo de Juros Sobre Capital
Préprio (“JSCP”). Os pagamentos ocorreram nos dias 10 de novembro de 2020 e 22 de janeiro de 2021, sendo
as datas de 19 de outubro e de 18 de dezembro de 2020 aquelas que serviram para identificar os acionistas
com direito a receber tais valores. Desta forma, as agdes adquiridas apds as referidas datas estavam ex-
direito de distribuicdo de JSCP. Desse modo, a TIM declarou um montante total de RS 1.083 milhdes de JCP
em 2020.
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